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وماذا تفعل المدرسة لتصاح ما أفسده الغقر؟ 


تأليف: إيريك جنسن 
ترجمة: صماء الأعسر 


فى هذا الكتاب يقدم إريك جدسن التربوى البارز وخبير دراسات 
المخ رؤية عميقة يشرح فيها مدى الايذاء الذدى يحدثه الفقر في 
الأطفال والأسر والمجتمعات فى الولايات الأمريكية طؤلة 
وعرضا. ويين كيف ستطيع المدارس أن تحسن التحصيل 
الأكاديمي والاستعداد للحياة لدى التلاميذ من بيئات محرومة 
اقتصاديا. 

يرى جنسن أنه برغم أن التعرض الدائم للفقر يؤدى إلى تغيرات 
منبطة للمخ ‏ فإن قدرة المخ على التواؤم مع الخبرات إنما تعنى أن 
الأطفال الفقراء يمكنهم أن يحققوا النجاح وجدانيا واجتماعيا 
وأكاديميا . فبقدر طواعية المخ للتأثير الكارثى للبيئة المحرومة تكون 
طواعيته وبنفس القدر للتأثير الإيجابي للبيئات التعليمية المتوازنة 
الاوثرائية والعلاقات الاءيجابية التى تبنى فى التلاميذ الصمود وتقدير 
الذات. 
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كلمة المترجمة 
الفقر والتعليم 


الفقر والتعليم. . إشكالية تتجاوز حدود الزمان والمكان» علاقة مركبة ذات 
طاقة ذاتية تغذى نفسها بنفسها. . . الفقر والتعليم وجهان لعملة واحدة. . . والتعليم 
الجيد هو السبيل المشروع الوحيد للخروج من دائرة الفقر. 


الفقر والتعليم إشكالية تلتقي عندها مجالات المعرفة المختلفة؛ الصحة» والقانون» 
والاقتصادء والأمن» والدين. . . إلخ» إذا كان لكل من هذه التخنصصات نصيب في 
الإشكالية فإن نصيب علم النفس بصفة عامة وعلم النفس العصبي بصفة خاصة نصيب 
أكثر اتساعا وأكثر عمقا؛ ولذلك فسوف تركز هذه المقدمة على النظر لإش كالية الفقر 
والتعليم من منظور علم النفس العصبي المعرفي. . ونلخصها في العنوان الفرعي للكتاب 
في تساؤل: وماذا يفعل الفقر بمخ أطفالنا؟ ماذا تفعل المدرسة لتصلح ما أفسده الفقر؟ 


ينطلق الاهتمام بترجمة هذا الكتاب من حقائق إحصائية وعلمية تميعت مع كثرة 
تداولها؛ منها: 


٠‏ نسبة الأمية الصريحة في المجتمع. ٠‏ مظاهر الانحراف. 
ه نسبة الأمية المقنعة بين النشء والشباب. ؛ د تسَيَة اليرت 


٠‏ نسبة الفقر في المجتمع. ه نسبة البطالة. 
تجتمع كل خيوط هذه المشكلات في عقدة واحدة؛ وهي الأمية والفقر. 
فالفقر يفسد مخ أطفالنا. 

والتعليم يصلح ما أفسده الفقر. 

هذا الكتاب يحمل رسالة يدعمها العلم . 
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ه تبدأ إشكالية الفقر والتعليم بعدم التحاق الأطفال بالمدرسة:» أو تسربهم منهاء أو 
استمرارهم في مدرسة لا تتوفر لها مقومات التعليم الجيد. 

٠‏ يترتب على ما تقدم ارتفاع معدل الأمية الصريحة أو الأمية المقنعة» وهي قمة 
جبل الجليد الذي نرصده ونحوله إلى إحصائيات كارثية تفقد تأثيرها مع اعتيادنا 
عليها . 


أما ما يجرى تحت سطح الماءء وما يمثل الحجم الحقيقي للأمية فهو ما لا نرصده 
ومالا نراه» أو نرصده ولا نراهء ولا نعطيه معنى يتناسب مع شبكية العلاقة بين 
القمة والقاعدة . 


٠‏ إن الفصل بين قمة جبل الجليد وقاعدته هو الفصل بين الأمية في صورتها الصريحة 
أو المقنعة من ناحية وقصور الوظائف العقلية والوجدانية والاجتماعية» أو قصور 
العمليات التنفيذية للمخ من ناحية أخرى . 


يرجع هذا الفصل بين قمة جبل الجليد وقاعدته إلى الهوة بين العلم والنتائج 
العلمية» وبين الممارسات الفعلية في المدرسة, ونقصد بالعلم بصفة خاصة في هذا 
المقام العلم المعرفي العصبي» والذي يدرس وظائف المخ في مراحل ازدهارها 
وذبولها. 


٠‏ إن التعليم الجيد لا يقتصر تأثيره على اكتساب المعرفة في المجالات المختلفة 
على الرغم من أهميتهاء وإنما يمتد تأثيره إلى تنشيط وظائف المخ. ولا يقتصر 
تأثيره داخل حدود المواد المدرسية» وإنما يمتد ليشمل وظائف المخ المسئولة عن 
مواجهة تحديات النجاح وتحقيق النمو الأفضل في كل مجالات الحياة. 


» لقد تمكن الباحثون في مجال علم النفس المعرفي العصبي -باستخدام التكنولوجيا 
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الحديثة التي تتيح للباحثين تصوير نشاط المخ- أن يتوصلوا لحقيقة علمية كبرى 
مؤداها أن المخ يزدهر وينشط بالتفاعل مع البيئات الإثرائية» ويخمد ويذبل 
بالتفاعل مع البيئات المهددة المحرومة. 

٠‏ أثبتت دراسات العلم العصبي المعرفي أيضا أن المخ قابل للتعديل الذاتي بما لديه 

من خاصية بلاستيكية. مما يعطى للعوامل البيئية وزنا أكبر في التفاعل بين الوراثة 
والبيئة. فما أفسده الفقريمكن أن تصلحه المدرسة. . . إذاصلحت. 

٠‏ من هذه المقدمة ننتهي إلى أن التعليم الجيد ينشط الوظائف العقلية التنفيذية» وأن 
هذه الوظائف ليست محدودة في المجال المدرسيء وإنما هي المسئولة عن اتخاذ 
القرارات وحل المشكلات الحياتية بصفة عامة» ليس في مرحلة الطفولة» أو 

المراهقة فقط » وإنمافي مراحل الحياة المختلفة . 
على ضوء ما تقدم نطرح بعض الحقائق وبعض التساولات؛ منها: 
الحقيقة: التعليم الجيدهو الطريق المشروع الوحيد للخروج من دائرة الفقر. 
التساؤل: ما نسبة إتاحة التعليم الجيد للفقراء؟ 
الحقيقة: التعليم الجيد هو العامل البيئي ذو التأثير الأكبر على المخ؛ حيث يحدث 
تغييرا بنائيا في الوظائف التنفيذية للمخ» وقد أثبتت الدراسة المقارنة التتبعية وجود 
فروق دالة بين من تلقوا تعليما جيداء ومن تلقوا تعليما سيئاء ومن لم يلتحقوا بالتعليم. 


التساؤل: ما مدى توفر المعرفة العلمية بالبناء العصبي المعرفي والوظائف التنفيذية 
للمخ لدى المعلمين ومتخذي القرار؟ 


التساؤل: ما مدى الالتزام في تصميم المناهج والممارسات التعليمية وأساليب 
التقويم بماد يحقق إثراء البناء العصبي المعرفي والوظائف التنفيذية للمخ؟ 
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التساؤل: ما مدى التواصل بين الأسرة والمدرسة والمجتمع المحلى» بما ييسر 
تحقيق النجاح؟ 

الحقيقة: غيرت الثورة التعليمية من الملامح الأساسية لبيئة المدرسة من حيث 
الميزانية» ونسبة المعلمين للتلاميذء وطول السنة الدراسيةء وتنوع الأنشطة 
المدرسية» وتوظيف الموارد المتاحة في المجتمع المحلى. ش 

التساؤل: على الرغم من إدراكنا لعدم جدوى المقارنة بين واقعنا والواقع العالمي؛ 
لكننا نتساءل عن الإجراءات التنفيذية في الاتجاه نحو هذا الواقع كرؤية مستقبلية؟ . 

الحقيقة: شح الموارد الطبيعية والاجتماعية والاقتصادية لا يعوضه إلا إثراء الموارد 
البشرية. 

التساؤل: كيف نقرأ التقرير السنوي للتنمية البشرية؟ وما دور منظومة التعليم فيما 
يرد به من حقائق؟ 

إن ما حواه هذا الكتاب من حقائق علمية وتطبيقات عملية يحمل إلى القارئ طاقة 
وجدانية هائلة تدعوه للتأمل والتدبرء كما يحمل له أدوات ذات مصداقية علمية وتطبيقية 
تمكنه من إحداث تغيير حقيقي في حياة التلاميذ. 

هل حقا نستطيع أن نساعد تلاميذنا من البيئات الفقيرة أن ينسلخوا عن دائرة الفقر؟ 

هل حقا نستطيع أن نحول مدارسنا لبيئات تعليمية حقيقية تنشط الوظائف التنفيذية 
في المخ؟ ظ 

هل يمكن أن تكون لمدارسنا قوة السحر ونور الشمس؟ 
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مقدمة المؤلف 


نشأت في أسرة من الطبقة الوسطى»؛ وعلى الرغم ما لعالم الأغنياء من جاذبية فإن 
ما كان يثير اهتمامي حقا هو عالم الفقراء؛ لماذا؟ 


لقد استحوذ على تساؤل مبدئي لا زمني على مر السنين؛ 500 
أن أتفهم لماذا لا يستطيع الفقراء أن ينقذوا أنفسهم خارج دائرة الفقر؟ كنت أعتقد أن 
«هؤلاء الفقراء» لو أنهم بذلوا جهدا أكبرء أو كانت لديهم قيم أفضل؛ لتمكنوا من تحقيق 
النجاح . . هكذا ببساطة. 


الآن تبينت أن هذا الاتجاه شديد السطحية والتحيز بل التعصبء وكان على أن 
أكتشف ذلك بنفسي . لقد تفتحت عيناي » وتغير شيء ما بداخلي»: ويرجع الفضل في 
ذلك لخبرات اكتسبتها وتعلمتها بالبحث والسفر. اليوم أصبحت أعرف أكثر كثيرا عما 
يدور في الأسرة المحرومة التي تعانى الفقر. 

لم يدفعني هذا التطور والتغير في تفكيري لكتابة هذا الكتاب» وإنما ما دفعني فعلا 
سؤال بسيط: إذا كانت خبرات الحياة تدفع بأطفال الفقراء إلى الأسوأء فلماذا لا تغيرهم 
خبرات الحياة أيضا إلى الأفضل؟ لقد رأيت وسمعت كثيرا عن أطفال من أسر محرومة 
بائسة يحققون النجاح في المدرسة. 

فمنذ أكثر من عقدين من الزمان شاركت مع آخرين في بناء برنامج أكاديمي إثرائي 
تحت عنوان: «المعسكر المتميز م511061©23112»» وقد غير هذا البرنامج حياة عشرات 
الآلااف من الأطفال حول العالم» هكذا فأنا أعرف أن التغيير يمكن أن يحدث؛ بل إنه 
يحدث فعلا . 
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إن ما حققته وحققه الآخرون من نجاح دفعني إلى أن أكتشف كيف يتحقق هذا 
النجاح » وكيف يمكن أن يتكرر ويستعاد. 

هذا الكتاب يركز على العلاقة بين النجاح الأكاديمي والمستوى الاجتماعي 
الاقتصادي المنخفض » وفيه قدمت ثلاث أطروحات: 
« التعرض المستمر أو المزمن للفقر يسبب تغييرات فيزيقية مدمرة في المخ. 
ه الممخ بطبيعته يتواءم مع الخبرات المتاحة في البيئة» وأيضا يتغير بتغير هذه 
الخبرات» فإذا كان الفقر يهدد أطفالنا بالحرمان الوجداني والاجتماعي والتعليمي» 
فإن الخبرات الإيجابية تمكنهم من تحقيق النجاح في المجالات ذاتها. 
ه على الرغم من أن هناك عوامل عديدة تؤثر على النجاح الأكاديمي؛ فإن هناك 
عوامل أساسية»؛ أو مفتاحية ذات تأثير خاص»ء أو فاعلية خاصة في تغيير التلاميذ 
الذين ينشئون في بيئات فقيرة . 
هذا الكتاب يناقش هذه العوامل الأساسية المفتاحية ويلقى الضوء على مدارس 
امتلكت هذه العوامل فعلاء ويقدم نماذج وخطوات تنفيذية من أجل تحقيق النجاح » 
وكلها مستمدة ومدعمة بنتائج البحث العلمي. 

فإذا كانت استراتيجية ما تحدث فرقا حقيقيا بين التعليم واللاتعلم» فهي إذن استراتيجية 
مهمةء ويعرض الكتاب لهذه العوامل الحاسمة والبحوث التي اشتقت شتقت منها. 

كثيرا ما يشير الباحثون إلى عامل أو استراتيجية ما على أساس ما توصلوا إليه من 
عردك ا[ عدار تلك الاستراتيجية هو ما يحقق النتائسج الإيجابية ولكن لمن؟ 
هل يحقق النتائج الاإيجابية لتلاميذ الطبقة الفقيرة أم المتورسطة أم العليا؟ هل تم إجراء 
البحوث واستخلاص النتائج بعد بضعة أسابيع؟ أم أنها بحوث طولية قام الباحثون 
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المعلمين «معلمون ذوو كفاءة عالية»؟ هل يحصل تلاميذ هؤلاء المعلمين على درجات 
مرتفعة في الاختبارات التحصيلية المقننة؟ أم أنهم يحققون النجاح في جوانب حياتهم 
المختلفة؟ هل الاستراتيجية التي يوصى بها الباحثون كافية في ذاتها لتحقيق النجاح؟ هل 
هي ضر ورية للنجاح؟ وإذا كانت ضرورية للنجاح فهل هي ضرورية لكل التلاميذ؟ 
لم تتمكن المصادر على كثرتها أن تستخلص من هذه العوامل والدراسات ما ينتهي بنا 
إلى استراتيجيات واضحة يمكن للمعلمين أن يطبقوها مباشرة في ممارساتهم . ملء هذه 
الفجوة بين البحث والتطبيق هو أحد أهداف هذا الكتاب؛ حيث يتم التركيز على الأشياء 

القليلة ذات الأهمية الكبيرة » فإذا تم استبعاد أحد العوامل» فقد تفشل . 

لماذا هذا التفاوت في التحصيل الأكاديمي بين الأطفال من البيئات الفقيرة والأطفال 
من البيئات الميسورة؟ تتناول النظريات المفسرة لتخلف الأداء المدرسي للأطفال 
المحرومين عوامل عدة؛ أهمها: أن آباء هؤلاء الأطفال لا يتمتعون بذكاء مرتفع » أو 
أنهم يعيشون في بيئة منزلية دون المستوى المناسبء أو أن كثيرا ما يكون الآباء غير 
موجودين. أو أنهم تركوا أطفالهم ورحلواء أو أنهم لا يقدمون لهم الرعاية المناسبة 


هذه الافتراضات تجعل المشكلة غير قابلة للحل؛ بل تجعلها مشكلة أبدية» هناك أطفال 
فقراء يحققون النجاح فعلا هذا من ناحية » ومن ناحية أخرى فإن الدخل المرتفع ليس 
عاملا ضر وريا ولا كافيا؛ لتحقيق النجاح الأكاديمي. إن كثيرا من الأطفال الفقراء 
لم ينجحواء ولكن ليس بسبب الآباء بقدر ما هو بسبب عوامل معينة تثير الدهشة في 
المدرسة. 
يقدم هذا الكتاب منحى ذا ثلاث شعب: 

أولا: يقدم فهما أفضل لماهية الفقر وكيف يؤثر على الأطفال الذين نتعامل معهم 
كمعلمين» سوف يعرف القارئ المزيد عن التحديات والضغوط الاجتماعية» 
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والمعرفية» والصحية» التي يواجهها الأطفال المحرومون في حياتهم اليومية أي التى 
يواجهونها يوما بعد يوم وكل يوم. 


ثانيا: يعرض للاستراتيجيات التي حققت النجاح في تغيير المدارس ككل» على 
المستوى الأكبر 1761 223610 داخل المدرسة والمستوى الأصغر 19761 1201020 
داخل مخ التلميذ. سوف يقدم نماذج لمدارس تغيرت وحققت أداء مرتفعا لتلاميذ نشئوا 
في بيئات فقيرة» إن ما يجب أن نعرفه هو أنه كلما تحسن فهمنا لكيفية إحداث التغيير» 
تحسن استخدامنا للموارد اللازمة لذلك. 

ثالثا: وأخيراء هذا الكتاب يخاطب المعلمين والمدرسة. ما الذي يمكن أن يتعلمه 
القارئ ممن حققوا النجاح؟ ما الممارسات التي يمكن أن يكررها؟ ما الاستراتيجيات 
التدريسية التي تساعد على تحقيق المعجزات؟ 


كان الهسدف من هذا الكتاب هو تقديم أكثر من إطار عملء» فهو يقدم النظرية» 
والبحث» والاستراتيجيات التي تضمن النجاح في المدرسة:؛ أما عرض كل الآراء 
حول إصلاح التعليم» أو كل الاستراتيجيات التدريسية» أو كل الآراء حول الفروق 
الثقافية بين التلاميذ؛ء فهو ليس من أهداف هذا الكتاب . يفترض هذا الكتاب أن القارئ 
على علم واضح بأهمية القيادة» وأهمية البيئة الصحيحة» وأهمية المبادئ التربوية 
ذات الكفاءة» وأن الأمان في المدرسة أولوية مطلقة. . إلخ. في هذا الكتاب ما يساعد 
القارئ على تحقيق الحد الأدنى للأداء . على القارئ أن يفكر في هذا الكتاب باعتباره 
يلقى الضوء؛ ليركز الانتباه على الأشياء الأكثر أهمية. آمل أن تقدم الاستراتيجيات 
التي تم عرضها في هذا الكتاب التي توصلت إليها من ممارساتي وخبرتي وما قمت به 
من بحوثء دليلا عمليا للقارئ من أجل تحسين حياة التلاميذ. 
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الفصل الاول 
فهم طبيعة الفقر 

الأستاذ «س» معلم تاريخ في مدرسة ثانوية بأحد أحياء مدينة شديدة الفقرء وهو 
يدرس منذ 4 ١‏ عاما ويعتقد أنه مدرس كفء» ولكنه شديد الإحباط إلى درجة اليأس» 
وشكواه من تلاميذه مثل شكوى كثير من المعلمين الذين يدرسون في الأحياء الفقيرة؛ 
المناسب » يشكو الأستاذ من استجابات التلاميذ واستخدامهم لألفاظ نابية وعدم احترامهم 
للغيرء أصبح شعوره وهو ذاهب إلى المدرسة كمن يذهب إلى الحرب» وأصبح يعد 
الأيام والسنوات الباقية ليتقاعد. 


بماذا تشعر لو كان أحد أبنائك في فصل الأستاذ «س»؟ 


منذ عقدين من الزمان كان المسئولون عن السياسات التعليمية» والازدارة المدرسية 
والمعلمون ينظرون إلى التلاميذ من البيئات الفقيرة بشفقة؛ ولكن ليس بقهم لمدى عمق 
تأثير البيئات المحرومة على هؤلاء التلاميذء ومدى ما تؤدي إليه من حرمان من 
فرص النجاحء ولكننا الآن لدينا قاعدة بحثية عريضة عن تأثير الفقر وما يتشعب عن 
معايشته من نتائج» وكذلك لدينا أدلة عن نجاحات حققها التلاميذ من بيئات محرومة 
ولم يعد لدينا أعذار لفشل أي طفل. 


الفقر يدعو المعلمين للبحث عن معرفة تنير لهم الطريق لاستخدام استراتيجيات 
أفضلء. وليس الشعور باليأس والتفكير في الاستقالة. 


ما الفقر؟ ا 

تثير كلمة الفقر مشاعر قوية وتساؤلات عديدة في الولايات المتحدة» وهناك جهاز متخصص 
يحدد تعريف الفقر()؛ والذي يتمثل في الدخل الذي لا يكفي لشراء الحاجات الأساسية من المأكل 
والمسكن والكساء. . وغيرها من الأساسيات؛ والفقير هو من ينطبق عليه هذا التعريف» 
والواقع أن تكاليف الحياة تختلف بشدة تبعا للتوزيع الجغرافي؛ فقد يشعر من يسكن في مدينة 
كبيرة بالفقر؛ ولكن هذا الشعور يتراجع إذا سكن في قرية أو مدينة صغيرة. 

يُعَرّف الكاتب الفقر أنه: «ظروف مزمنة تصيب الفرد بالعجز وتنتج عن تعاظم تأثير 
عوامل خطر ومحن متعددة» وتؤثر على العقل والجسم والروح»» وأيا كان التعريف 
فالفقر ظاهرة مركبة وليس له معنى واحد لدى الأفراد المختلفين» وسوف نعرف ستة 
أشكال للفقر؛ وهي: الموقفي» والمتوارث» والمطلق» والنسبي؛ والمدني» والريفي. 


الفقر الموقفي!": هو نتيجة لأزمة أو خسارة مفاجئة وغالبا ما يكون مؤقتاء وتتضمن 
الأحداث التي تتسبب في الفقر الموقفي؛ والكوارث البيئية» والطلاق» والمشكلات 
الصحية الحادة. 


الفقر المتوارث7): يحدث في الأسر التي يولد أفرادها عبر جيلين في فقرء إن الأسر 
التي تعيش في هذا الشكل من أشكال الفقر غير مؤهلة للحراك خارج ظروف حياتهم 
ولا تمتلك أدوات هذا الحراك. 

الفقر المطلق'!): يعني ندرة الضروريات؛ كالمأوى» والماءء والغذاءء وتعيش 
الأسر في الفقر المطلق على الحياة يوما بيوم . 
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الفقر النسبي(): يشير إلى الحالة الاقتصادية للأسر التي لا يكفي دخلها لمتطلبات 
متوسط مستوى المعيشة في المجتمع . 

الفقر المدني: يوجد هذا النوع من الفقر في المدن الكبيرة؛ التي لا يقل عدد سكانها 
عن 00,٠6٠٠‏ نسمة» يتعامل البشر في هذا النوع من الفقر في جماع مركب ومعقد من 
الضغوط الحادة والمزمنة (تتضمن الزحام » والعنفء والضوضاء)» ويعتمدون على 

خدمات المدن الكبيرة» التي تكون غالبا غير كافية وغير ملائمة. 

الفقر في الريف(): يوجد هذا الشكل من الفقر في المناطق التي يقل عدد سكانها 
عن 00,٠٠٠‏ نسمة»ء وتعتمد كل أسرة فيها على عائل واحد»ء وتعاني هذه الأسر من 
حرمانها من الخدمات الأساسية ورعاية ذوي الاحتياجات الخاصة» وعدم وجود 
فرص للتعليم الجيدء كما أن البرامج التي تشجع الانتقال من الاعتماد على اللإعانات 
إلى الاستقلال والعمل تمثل إشكاليات كبيرة في المناطق الريفية النائية؛ حيث تة 
فرص العمل »)3١8(‏ ويتزايد الفقر في الريف ويتجاوز معدلات الحضرء ويكون 
متوسط الفرق بين الفقر في الريف والفقر في الحضر حوالي5 /؛ حيث يتراوح معدل 
الفقرفي الحضر بين ١5-5٠١‏ #ومعدل الفقرفي,الريف مابين ٠١-١١‏ /(146). 


تأثير الفقر 
يتضمن الفقر مجموعة مركبة ومتنوعة من عوامل الخطر ذات التأثير السيئ على 

البشر بطرق متعددة» هناك أربعة عوامل خطر رئيسية تؤثر على الأسر التي تعيش 
في فقر؛ وهي: 

٠‏ تحديات انفعالية واجتماعية. 

» ضغوط حادة ومزمنة. 

٠‏ قصور معرفي. 

* قضاياخاصة بالصحة والأمان. 


الجاع (1) 
.قط (2) 
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تقدر نسبة الأسر الفقيرة التي تعرضت لستة عواملٍ خطر أو أكثر؛ مثل: (الطلاق» 
والمرضء» والطرد من الممسكن) بنسبة ٠5‏ #» ولا تتجاوز نسبة الأسر الفقيرة التي 

تتعرض لعوامل خطر حوالي 7 #» في المقابل لم تتجاوز نسبة الأسر من الطبقة 
القادرة التي واجهت ستة عوامل خطر أو أكثر © #» وبلغت نسبة الأسر التي لم تواجه 
أي عوامل خطر ١9‏ / (109). 


إن تجمع عوامل الخطر تحيل الحياة اليومية إلى معركة» فهي متعددة الأوجه 
وشديدة التداخل فيما بينهاء تبني بعضها فوق بعض بما يضاعف من آثارها المدمرة 
(9)؛ بمعنى آخر: إن مشكلة ما يخلقها الفقر تستدعي أخرىء وهذه الأخرى بدورها 
تسهم في مشكلة جديدة وتؤدي إلى سلسلة لا تنتهي من النتائج المدمرة؛ مثال: إصابة 
بالرأمس قد تكون حدثا مؤلما ومدمرا بالنسبة إلى طفل يعيش في فقر؛ حيث الرعاية 
الطبية المتاحة غير مناسبة وغير كافية» مما قديعرض الطفل لإصابة عقلية أو انفعالية 
أو اضطراب عقلي أو اكتئاب» وهوما يكون موضع إنكار أو إخفاء من قبل الأهل؛ نظرا 
لشعورهم بالخزي» وبالتالي يحرم الطقل من الحصول على المساعدة اللازمة التي 
يحتاجهاء وقد يتعرض الطفل إلى إصابة في السمع أو الإبصارء وقد يتعرض الطفل 
لاضطرابات سلوكية -كقصور الانتباه أو فرط الحركة أو اضطراب في الشخصية- لا 
يتم تشخيصها والاهتمام بها. 


نستطيع أن نقول: إن الفقر وما يصاحبه من عوامل الخطر له تأثير مدمر على 
الوظائف الفيزيقية والاجتماعية والانفعالية والمعرفية لدى الأطفال وأسرهم (162) 
(251)؛ حيث يشير برنامج الصحة والنمو لدى الأطفال!) إلى أن ٠؛‏ / من الأطفال 
الذين يعيشون في فقر مزمن لديهم قصور في مجالين وظيفيين (مثل اللغة والاستجابة 
الانفعالية) في سن الثالثة (22)» وسوف تتناول فيما يلي كيف يضع تدني الموارد في 
المنزل والمدرسة الأطفال الفقراء في خطر التحصيل المتدني والفشل في إكمال التعليم. ' 
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الفقر في المنزل: 

عند المقارنة بين الأطفال الفقراء والأطفال ميسوري الحال» نجد فروقا شديدة بينهما 
في التعرضس لمحن في البيئة الفيزيقية والاجتماعية» فمستوى الخدمات الاجتماعية 
والمحلية والمدنية في الأحياء ذات الدخل المنخفضس متدنية» ويرجع ذلك إلى الكثافة 
السكانية» وارتفاع معدلات الجريمة» وغياب الأمان في أماكن لعب الأطفال» وهذا 
قليل من كثير » وكذلك فالأحياء الفقيرة عشوائية وتفتقر إلى المساحات الخضراء مقارنة 
بالأحياء الميسورة. يتنفس الأطفال الفقراء في الأغلب هواءً ملوثا ويشربون مياها غير 
صالحةء ومنازلهم مزدحمة» تسودها الضوضاء وفي الأغلب منهارة وفيها الكثير من 
المخاطر (اللجنة القرمية للتدريس ومستقبل أمريكا) (0()208. 

على الرغم من أن مرحلة الطفولة تعتبر وقت البهجة والانطلاق والاستكشاف 
وراحة البال» فإن الأطفال الذين يعيشون في فقر يمضون وتنا أقل في استكشاف 
العالم من حولهم ووقتا أطول في الكفاح من أجل البقاء على الحياة» فالأطفال الفقراء 
يتحركون في شبكات تواصل أقل عددا وأقل مساندة مقارنة بأقرانهم القادرين» فهم 
يعيشون في أحياء ذات رأس مال اجتماعي متدن؛ وحين يصبحون مراهقين فإنهم 
يستمدون المساندة الاجتماعية والوجدانوة من أقرانهم وليس من الراشدين» كما أن 
فرص الإشراء المعرفي لديهم أقل؛ فليس لديهم كتب في منازلهم» ولا يزورون 
المكتبات: ويقضون أوقاتا طويلة أمام التليفزيون مقارنة بأقرانهم من ذوي الدخول 
المتوسطة (169). 

غالبا ما يعيش الأطفال الفقراء في بيوت غير مستقرة تسودها الفوضىء وكثيرا 
ولأسباب مختلفة يعيشون مع الأم دون الأب» وغالبا ما يفتقر الآباء إلى التجاوب 
الوجداني مع أبنائهم (14) (79). يرتبط غياب أحد الوالدين عن الأسرة بمحدودية 
الموارد المتاحة» ويرتبط مباشرة بعدم الانتظام في المدرسة:» وتدني التحصيل» 
وضعف احتمال الالتحاق بالجامعة» على نقيض الأطفال من الأسر المستقرة؛ حيث 
يوجد الوالدان» وحيث تتاح لهم موارد مالية مناسبة» ويقضون وقتا أطول مع 
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والديهم» ويتلقون إشرافا أكبرء ويشاركون في أنشطة خارج المنهج المدرسي أكثرء 
ويكون أداؤهم المدرسي أفضل (77). 

الأطفال الصغار عرضة بصفة خاصة للآثار السلبية الناجمة عن التغيير والتمزق 
وعدم اليقين؛ الأطفال في مراحل النمو في حاجة إلى أن يكون من يرعاهم مصدرا 
لشعورهم بالاستقرار والاتساق بما يسمح لهم ببناء توقعات لاستجاباتهم» وإلا فسوف 
ينمي المخ لديهم استجابات تواؤمية للمحنء إن الحرمان الاجتماعي الاقتصادي 
المزمن قد يخلق بيئات تقوض نمو الذات والقدرة على التصميم الذاتي والكفاءة الذاتية 
بالمقارنة بالأقران ميسوري الحال؛ فإن الأطفال من المستوى الاجتماعي الاقتصادي 
المتدني يعانون من تعلق غير أمن بأبائهم ومعلميهم ومن يقومون على رعايتهم» 
ويجدون صعوبة في بناء صداقات مشبعة بغيرهم من الأطفال في نفس أعمارهم» وهم 

أكثر عرضة للاعتقاد أن آباءهم غير مهتمين بما يقومون به من أنشطةء كما أنهم يتلقون 

. تدعيما إيجابيا أقل من معلميهم» ومساعدة أقل في عمل الواجبات المنزلية» ويمرون 
بخبرات مضطربة غير صحية مع أصدقائهم (78). 

من القضايا الشائعة في الأسر ذات الدخل المنخفض؛ الاكتئاب » والتعاطي» ونظام 
العمل المجهد وكلها عوامل تعطل التعلق الصحي الذي يبني عليه الأطفال تقديرهم 
لذواتهم» وإحساسهم بالتمكن والسيطرة على البيئة واتجاهاتهم التفاؤلية؛ نتيجة لذلك 
يشعر فقراء الأطفال بالعزلة وأنهم ليسوا موضع حبء وهي مشاعر تقذف بهم في 
دوامة من الأحداث غير السعيدة؛ كالأداء المدرسي المتدني» والمشكلات السلوكية؛ 
والتسرب من المدرسة»ء والتعاطي. هذه الأحداث تؤدي لاستبعاد احتمال الالتحاق 
بالجامعة وتؤكد الاستمرار في دائرة الفقر. 

يشير (شكل ١-١)إلى‏ أن الخبرات المؤلمة في الطفولة تؤدي إلى خبرات 
سلبية تتزايد مع الزمن؛ ككرة الثلج تشمل خللا في الوظائف الاجتماعية والانفعالية 
والمعرفية» واضطرابا في السلوكيات؛ والتعرض للأمراضء والعجزء والمشكلات 
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الاجتماعية» وفي أسوأ الحالات تؤدي إلى موت مبكر. ويشير شكل )١- ١(‏ إلى 
الارتباط السلبي بين عوامل الخطر والتحصيل المدرسي. 


شكل ١-١‏ نموذج خبرات أزمات الطفولة 


الموت 


خلل في الوظائف الاجتماعية 
والانفعالية والمعرفية 


لأوادنوط لمه عكساد لووطمالل 'أه واتادورمناولء )1 107 معام402 تععناه5ى 
معرعلت 176 :وإأنلد جز طاهوعل [ه ععكناى عمللهع! عل أه برمودمه ما ممتاءسصسااورن 
جوزه 1/001 ,2 رو صف جر ,؟/ بزاع ,لآ برط «دبزديدد زعل) ) عمءمءدرعديت 00موطلل]ابله 
أن اأقاصلاول مقعنعء ما ,1998 ,أت أه كلئتطاقط لآ جاامى ![.4 ,تمكتصميدنا/ !ا 121 


2452 _مم ,41ا ومع وعد ء /اتاوعاعيم 
اا اا ا 2 555222212 هلس 102 


الفقر في المدرسة: 

تشير الدراسات عن عوامل الخطر وعوامل الصمود إلى الارتباط الدال بين دخل 
الأسرة والنجاح المدرسي» وبخاصة في مرحلة ما قبل المدرسة والحضانة والمرحلة 
الابتدائية (293) ونتيجة لقضايا مثل وسائل الانتقال للمدرسة؛ والرعاية الصحية» 
والرعاية الأسرية» أصبحت مشكلات التأخر عن مواعيد المدرسة والغياب من 
المشكلات الشائعة بين التلاميذ الفقراء . وللأسف فإن الغياب عن المدرسة هو العامل 
الأكثر ارتباطا بالتسرب. فالمدرسة يمكنها أن تغير من حياة التلاميذء وهذا لا يتحقق 
إلا إذاوجدوابها. 
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(شكل )١-١‏ الارتباط بين عوامل الخطر والمحن الاقتصادية والتحصيل الدراسي 


التعرض لمواد ضارة 


* رعاية متدنية للأّم الحامل 
* تعاطي الأم أثناء الحمل 
* تدني تعليم الأم 


" بيئة أسرية غير داعمة 


أقاائع 1تامماع/اء 0‏ 300 كالتقعنرما ‏ أقارء تيمم امطل» ‏ 7م81 لعاصو 40‏ «وعرياوى 
2210 ولةطااء 7:5 جعومء ل .5 برط «ركاونومإ]هطعردم عذا مومع ]أوبك 4 بومنازارطهور0 
.243-255 بوم ,(602 أكلوما/ هاعبروم ممءدء م4 ,2005 ردداع/1ا .8 


تشير مشكلات الحضور إلى اتجاه سلبي من الأباء نحو المدرسة» فالآباء الذين فشلوا 
في المدرسة قد يكون لديهم اتجاه سلبي نحو تعليم أبنائهم» وقد يرون أنهم يحمونهم 
بعدم تشجيعهم على المشاركة في أنشطة المدرسة (204) (96)» هؤلاء الآباء غالبا 
ما يعزفون عن المشاركة في أنشطة المدرسة:» أو في التواصل معها بخصوص أداء 
أبنائهم » أو في حضور اجتماعات الآباء (204)» من ناحية أخرى فإن الأطفال الفقراء 
في الأغلب يلتحقون بمدارس لا يتوفر لها الادارة الجيدة» ولا المعلمون الأكفاء ولا 
الموارد المناسبة (208). 1 
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بالإضافة لذلك ففي كثير من الحالات يعبر التلاميذ في المدارمس الثانوية ذوي 
التحصيل المتدني عن شعورهم بالاغتراب عن مدارسهم» ويعتقدون أن لا أحد يهتم 
بأمرهم أو أن معلميهم لا يحبونهم ويتعالون عليهم؛ ولذلك يصيبهم اليأس من التحصيل 
(206). إن الأطفال الذين نشئوا في الفقر يميلون للافتقار لوجود راشد يرعاهم » ويهتم 
بهم ويعتمدون عليه» وهم في حاجة كبيرة لهذا الراشد الذي يتمثل في المعلمين الذين 

يتطلع لهم الأطفال؛ ليستمدوا منهم هذا الدعم . 
خطوات تنفيذية: 

تعميق فهم المعلمين: من المهم بالنسبة إلى المربين أن ينتبهوا إلى العوامل العديدة 
التي يكون بعضها غير واضح؛ ولكنها تلعب دورا مهما في تفاع ل التلاميذ داخل 
الفصل. كثير من المعلمين من الطبقة المتوسطة لا يفهمون لماذا يسلك الأطفال من 
البيئات الفقيرة بالصورة التي يسلكون بها في المدرسة. ليس من الضروري أن ينتمي 
المعلم إلى بيئة مشابهة لبيئة التلميذ حتى يستطيع أن يفهمه» ولكن من الضروري أن 
يكون على معرفة ببيئة التلميذ والثقافة التي ينتمي إليهاء وأن يستطيع أن يضع نفسه 
مكانه. ولذلك فإن المقدمة التي تناقش كيف يتأثر التلاميذ بالفقر مهمة ومفيدة . 


قد يكون في تلخيص بعض ما ورد من معلومات في هذا الفصل أو غيره من المصادر 
لمناقشته مع الهيئة التدريسية أمر له وجاهته؛ وكذلك تنظيم حلقات مناقشة لدراسة 
الآثار الفسيولوجية في بناء المخ الناتجة عن الفقر المزمن. بعض المعلمين الذين نشئوا 
في الطبقة الوسطى قد يرون بعض سلوكيات التلاميذ من الطبقات الدنيا غير لائقة» 
في حين أنها أعراض ناتجة عن الفقرء وتشير إلى اضطراب مزمن ناتج عن تعرض 
الطفل الدائم للضغوط . هذا الاضطراب يغير بناء المخ لدى الطفل (95) ويؤدي إلى 
اندفاعية شديدة» وإلى ضعف في الذاكرة قصيرة المدى ويترجم هذا الاضطراب في 
الفصل في سلوك الطفل دون تفكير أو تحسب للنتائج» فيتصرف الطفل دون إذن من 

المعلم؛ وينسى الخطوات المهمة التي عليه إنجازها . 
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تغيير ثقافة المدرسة من الشفقة إلى الإمباثية: حين يعمل المعلمون مع أطفال 
نشئوا في فقرء يكون الشعور السائد لديهم الإشفاق» وخطورة الاشفاق أنه يؤدي 
إلى تدني توقع المعلم لما يمكن للتلميذ أن ينجزه؛ لذلك يجب تشجيع المعلمين على أن 
يستبدلوا الاإمباثية بالشفقة» وسوف يقدر التلاميذ قدرتك على أن تضع نفسك مكانهم. 
إن بناء ثقافة تؤكد الرعاية والاهتمام بالتلاميذ وليس اليأس من نجاحهم أمرا مهماء 
ويمكن تحقيق ذلك بالتحدث مع التلميذ باحترام سواء كنت توجه لهم الحديث أو حين 
تتحدث عنهم» وباستخدام لغة داعمة سواء كانت لفظية أو غير لفظية. 


تبني رسالة جديدة: 

لاا بد اكتان ادر لفق على ااال زد زان كان الأمن والمدازمنوو لمات 
حالات الفقر سك (239) ومعدلات المهاجرين آخذة في الزيادة . ونظرا لزيادة 
معدلات الهجرة إلى الولايات المتحدة» تزداد المنافسة على الأعمال ذات الأجور 
الصغيرةء ويرتفع معامل الارتباط بين عدد المواليد وهذه الفئة من العمالة الفقيرة؛ 
وبالتالي فمن المتوقع أن ترتفع نسبة الأطفال الفقراء في العقود القريبة القادمة. 

وعلينا أن نتعامل مع هذه المشكلة المتنامية. . الآن إن زيادة معدلات الفقر أمر 
المرحلة الابتدائية» لا يكملون تعليمهم مقارنة بمن يعايشون خبرة الفقر في مراحل 
متأخرة من حياتهم . إضافة لذلك فإن الأطفال الذين يعيشون دون خط الفقر لسنوات 
عديدة» ويتلقون الحد الأدنى من المساعدة» يحملون مشكلاتهم سنة تلو أخرى» 
وتترجم هذه الأعباء في وفاة مبكرة (88). 


ولكن هناك أمل» ففي الفصول التالية من هذا الكتاب سوف نعرض لنتائج بحثية 
تشير إلى أن التدخل في مرحلة الطفولة المبكرة يمكن أن يكون فاعلا في الحد من 
أثار الفقر؛ فالمدارس حول العالم تحقق قق نجاحات مع التلاميذ الفقراء ومدارسنا تستطيع 
ذلك أيضا . لا بد أن تنتهي الحلقة المفرغة للشكوى أو الاستقالة» ونتبنى رسالة جديدة 
لمساعدة تلاميذنا؛ كي يحققوا ما لديهم من إمكانات إلى الحد الأقصى . 
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الفصل الثاني 
كيف يؤثر الفقر على السلوك 
وعلى الأداء المدرسي 


في الفصل الأول بدأنا بأستاذ التاريخ الذي نشأ في أسرة لا علاقة لها بالفقرء وكانت 
صدمته كبيرة عندما عرف ما يحدث وما لا يحدث في بيوت تلاميذه الفقراء » لقد عرف 
أن هناك الكثير وراء السلوك العدواني أو برود المشاعر الذي كثيرا ما كان يفسره 
بإساءة الأدب أو بسلوكيات الطبقة الدنيا. 


عوامل الخطر الكامنة في الفقر: 

هناك العديد من النظريات التي تفسر الفروق بين الأطفال؛ والنظرية السائدة بين 
المشتغلين والمتخصصين في علم النفس الارتقائي؛ هي أن السلوك ينتج عن التفاعل بين 
عوامل الوراثة وعوامل البيئة. وتبدأ عوامل الوراثة هذه العملية؛ حيث يدعي العاملون 
بالمورثات السلوكية أن 2114 يفسر ما بين 20٠ - ٠١‏ في المائة من السلوك (253) بما 
يترك ما بين 7١ - 5٠‏ في المائة من السلوك لتأثير البيئة. 


قد يكون هذا التقسيم الدقيق للعوامل المؤثرة سواء كانت جينية أو بيئية مضللا. 
أولا: إن الشهور التسعة التي يقضيها الطفل في رحم الأم لا يمكن تجاهلها وبخاصة 
بالنسبة إلى الذكاء (60)؛ حيث إن مستوى الرعاية الصحية المنخفض الذي يتوافر للأم 
أثناء الحمل» وتعرضها لمواد سامة ومواجهتها للضغوط ء كلها عوامل ذات تأثير قوي 
على نمو الطفل . بالاإضافة إلى ذلك فإن المجال الحديث نسبيا الخاص بدراسة العوامل 
فوق الجينية) الذي يدرس التغيرات الوراثية في وظائف الجينات التي تحدث دون 
حدوث تغير في 2214» هذه التغيرات تجعل الفصل بين الوراثة والبيئة غير محدد 


.كعلاعمعوام6 (1) 
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لتقوم بتنشيط أو تثبيط الوظائف المختلفة» إنها مثل إضاءة النور أو إطفائه فيمكن تنشيط 
الجين أو تثبيطه؛ فحين ينشط يبعث إشارة يمكن أن تؤثر في بناء أو عمليات الخلايا 
كل على حدة؛ مثال: رفع وزن ثقيل يرسل إشارة للجين أن ينشط لبناء العضلات أو 
النسيج العضلي» ويمكن للجين أن ينشط أو يكف عن النشاط بواسطة العديد من العوامل 
البيئية؛ كالضغوط والتغذية. هذه المفاتيح التي تنشط أو تثبط (تشغيل -. إيقاف) يمكن 
أن تقوي الوظائف المختلفة أو تفسدها؛ كالعدوان والمناعة» والتعلم» والتذكر (245). 


فالبيئة تؤثر في المستقبلات7) في الخلاياء التي بدورها تبعث برسائل إلى الجينات؛ 


وتشير الدلائل الحديثة (118) إلى أن العلاقات العنكبوتية بين خبرات التلميذ 
وعلاقاته الاجتماعية بالرفاق والراشدين في المدرسة وأفراد الأسرة تؤثر على سلوكه 
بدرجة أكبر كثيرا مما كان يظن الباحثون فيما مضىء وتبدأ هذه العملية بالعلاقة 
الأساسية بالآباء أو من يقومون برعاية الطفل في المراحل الأولى من حياته؛ التي 
تشكل شخصية آمنة تتعلق بمن حولها أو شخصية غير آمنة لا تتعلق بمن حولها. إن 
الأطفال الذين يتصفون بالتعلق7) الآمن يكون أداؤهم في المدرسة أفضل (14). ومنذ 
التحاق التلاميذ بالمدرسة يبدأ تأثير الثنائية الخاصة بالمكانة الاجتماعية من ناحية 
والصياغة الاجتماعية للسلوك داخل المدرسة من ناخية أخرى؛ حيث تدفع الصياغة 
الاجتماعية للسلوك داخل المدرسة التلاميذ أن يكونوا مثل أقرانهم حتى لا يتعرضوا 
للرفض الاجتماعي؛ على حين يدفع السعي للمكانة الاجتماعية التلاميذ لمحاولة تحقيق 
الاختلاف في أحد المجالات سواء كانت رياضية» أو اتخاذ أسلوب شخصي متفردء أو 
مهارات حياتية أو غيرها. 


تمثل المكانة الاجتماعية جزءا كبيرا في هذه المعادلة؛ فالأطفال الذين نشئوا في بيئة 
فقيرة نادرا ما يسلكون أسلوبا خاصا بهم مختلفا عن الشائع ؛ وفي كل يوم يواجهون 
تحديات تفوق قدراتهم لا يواجهها الأطفال الميسورونء وقد تكيف المخ لديهم على 


1015مءء6 1 (1) 
ل بإزاعنبءء5 (2) 
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ظروف سيئة بما يؤدي إلى ضعف الأداء المدرسي. وسوف نناقش فيما يلي عوامل 
لخطر الكبرى الأكثر أهمية من حيث تأثيرها على الأطفال في البيئات الفقيرة وسوف 
نختصرهافي: 
»* تحديات انفعالية واجتماعية9(). 

*» ضغوط حادة وضغوط مزمنة0). 
» قصور معرفي". 

* قضايا خاصة بالصحة والأمان0). 


حين تجتمع هذه العوامل فإنها تشكل تحديا يفوق الحد ويعطل النجاح المدرسي 

والاجتماعي. وهذا الواقع لا يعني استحالة النجاح في المدرسة والحياة» بل على 

العكمس فإن فهم هذه التحديات يوجه التربويين إلى ما يمكن أن يقوموا به؛ ليساعدوا 
تلاميذهم من البيئات المحر ومة على النجاح . 


التحديات الانفعالية والاجتماعية: 

يواجه الكثير من أطفال الطبقات الاجتماعية الاقتصادية الدنيا عدم استقرار انفعالي 
واجتماعيء فإن التعلق الضعيف المشوب بالقلق الذي يتشكل لدى الأطفال في البيئات 
الفقيرة يصبح أساسا لانعدام الشعور بالأمن. في مراحل الطفولة المبكرة يحتاج 
الأطفال إلى التعلم والاستكشاف الصحي من أجل النمو الأمثل للمخ» وللأسف» فإن 
الأسر الفقيرة يغلب فيها انتشار عوامل سلبية قد تتمثل في صغر سن الأمء والاكتئاب» 
وسوء الرعاية الصحية» وكلها تؤدي إلى عدم الاهتمام أو الانتباه للطفل من جانب 
الأسرة (293) ثم يعقب ذلك أداء مدرسي وسلوكي سيئ من جانب الطفل . 


(3) تكون العوامل الأربعة كلمة 5,813 ليسهل حفظها وتداولها. 
لقت [2أءع50 لطة 21مه 1م20 8 
.5 101116اأكت لتقة عأنات ث (4) 
.1385 أ الأأدوه © (5) 
55 /اع531 لمة طنادء 11 (6) 
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النظرية والبحث: 


بدءا من الميلاد فإن التعلق الناشئ بين الطفل والأم ينبئ بالعلاقة بين الطفل والمعلمين 
والرفاق في المستقبل (280)» ويلعب دورا أساسيا في نمو بعض الوظائف الاجتماعية؛ 
كحب الاستطلاع ء واليقظة» والتنظيم الانفعالي» والاستقلال» والكفاءة الاجتماعية 
(274). هناك ستة انفعالات متأصلة في المخ؛ البهجة» والغضبء والدهشة»ء والتقززء 
والحزن»: والخوف (73)» ولكي ينشأ الطفل دون سن الثالثة صحيحا وجدانيا فإنه في 

٠‏ راع قوي يعتمد عليه ويقدم له حبا غير مشروط» وتوجيهاء ومساندة بصورة متسقة. 

* بيئة مستقرة وأمنة يمكن التنبؤ بما يجري فيها. 

* مابين ٠١-٠١‏ ساعة أسبوعيا من التفاع ل المتبادل والمتناغم . هذه العملية 
التي تعرف بالتناغم ذات أهمية خاصة ما بين 5 - 4 7 شهرا الأولى من حياة 
الطفل؛ حيث تساعد الطفل على تنمية العديد من الانفعالات الصحية؛ كالامتنان » 
والصفح» والإمباثية. . وغيرها. 

* الاثراء من خلال الأنشطة المتزايدة التعقيد الموجهة للطفل. 


إن احتمال تحقيق هذه الحاجات الأساسية للأطفال الذين ينشئون في بيئات فقيرة أقل 
كثيرا من احتمال تحقيقها للأطفال ميسوري الحال» ويترتب على ذلك نتائج محزنة» 
وأن القصور في هذه المجالات يكف إنتاج خلايا جديدة بالمخ» وبالتالي يهدد النمو 
الاجتماعي الوجداني» ويعرض الطفل لخلل في الوظائف الانفعالية (113) (201). 

إن حاجة الطفل للتواصل والدفء الإنساني حاجة ثابتة. في دراسة أجريت عام 
على أطفال في مؤسسة لرعاية اللقطاء بلغ عددهم 4٠١,777‏ حيث الرعاية في 
حدها الأدنى» استمرت الدراسة لمدة 5؟ عاماء وتمكن 45 فردا فقط من البقاء على قيد 
الحياة» وكان معظمهم يعانون من اضطرابات مرضية (150). 
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في معظم الأسر الفقيرة» حيث تعليم الآباء دون المتوسط والوقت المتاح للطفل 
قصيرء ودفء العواطف في الحد الأدنى وكلها عوامل خطر (87) (58) (261)» فمن 
يقومون برعاية الطفل في البيئات الفقيرة يقضون ساعات عمل طويلة» ويعانون من 
ضغوط شديدة ومتعددة» ويمارسون التسلط والاستراتيجيات القاسية التي تلقوها من 
آبائهم على أطفالهم (77) ويفشلون في إقامة علاقات قوية وصحية مع أطفالهم(2). 


بالإضاقة لما تقدم فإن الآباء من المستويات الاقتصادية الدنيا لا يتابعون ولا يعرفون 
أين يذهب أبناؤهم مقارنة بالآباء من المستويات الأعلى» وتبلغ النسبة بين الفئتين ؟ إلى 
)77(١‏ ولايعرفون أسماء أصدقاء أبنائهم ولا أسماء معلميهم» وقد وجدت إحدى 
الدراسات أن 7375 من الأباء من المستويات الاقتصادية الدنيا يشاركون في ثلاثة 
أنشطة مدرسية أو أكثر مقابل 759 من الآباء فوق خط الفقر (291). 


أطفال المستوى الاجتماعي الاقتصادي المنخفض كثيرا ما يتركون في المنزل 
بمفردهمء أو لرعاية إخوتهم الأصغر أثناء وجود آبائهم في العمل لساعات طويلة» 
ويقضون وقتا أقل في اللعب ووقتا أطول في مشاهدة التليفزيون» ولا يشاركون في 
الأنشطة المدرسية بعد اليوم المدرسي . وذلك بالمقارنة بزملائهم من ميسوري الحال 
(289). ومما يدعو للأسف أن مشاهدة التليفزيون لا تقدم النموذج لنمو المشاعر 
الانسانية ولا الاستجابات المناسبة للآخرين في مواقف الحياة المختلفة» إن ما يحتاجه 
الأطفال هو التفاعل مع الآخر في علاقات دافئة إيجابية. إن الفشل في بناء علاقات 
إيجابية بالأقران له عواقب وجدانية ذات آثار بعيدة (280). 


إن المخ البشري يسجل البيئة المحيطة به كما هي في محاولة لفهمها واستيعابها سواء 
كانت إيجابية أو سلبية. حين يكتسب الأطفال إحساسا بالتمكن تجاه بيئاتهم» فسوف 
ينمو لديهم إحساس بالقيمة والثقة والاستقلال وهي أبعاد تلعب دورا كبيرا في شخصية 
الأطفال (274) وتنبئ بماسوف يحققونه من نجاح وسعادة في علاقاتهم وفي الحياة 
بصفة عامة . إن الصعوبات الاقتصادية تجعل محاولات الآباء لخلق بيئات تتسم بالثقة 
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أمرا شديد الصعوبة» هذه الثقة هي التي تبني لدى الأطفال مشاعر التعلق الآمن. تشير 
نتائج البحوث إلى أن نسبة الأطفال من الأسر المحرومة الذين تنشأ لديهم اضطرابات 
سيكاترية ووظائف اجتماعية لا توافقية تفوق نسبتها بين أقرائهم من ميسوري الحال 
(19). إضافة لذلك فإن احتمال إصابة الأطفال من المستويات الاقتصادية الاجتماعية 
الدنيا باضطرابات المسلك كما سجلها المعلمون والرفاق في بحث استمر لمدة أربع 
. سنوات احتمال كبير(63). في دراسة عن العلاقة بين مسائدة الأم وبين الانفعالية السلبية 
تبين أن الآباء من محدودي الدخل أقل قدرة على تعديل ممارساتهم الوالدية تبعا لحاجات 
الأطفال العليا في مدرج الحاجات لماسلو وذلك مقارنة بالآباء ميسوري الحال (22). 


غالبا ما يكون الآباء محدودو الدخل مقهورين بتقدير الذات المتدني» والاكتئاب» 
والاإحساس بفقدان القوة» والشعور بالعجز عن المجابهة» وهي مشاعر تنتقل من الآباء 
إلى الأبناء في صورة رعاية غير كافية» وسلبية» وفشل عام في التركيز على حاجات 
الأطفال. وتشير بعض الدراسات (157) إلى أن الضغوط التي تصاحب الفقر وتنتج 
عنه تؤدي إلى زيادة معدلات الاكتئاب لدى الأمهات مما يؤدي إلى ارتفاع معدلات 
استخدامهن للعقاب البدني» كما أن الأطفال أنفسهم معرضون للاكتئاب» وتشير بعض 
الدراسات إلى أن الفقر منبئ أساسي بالاكتئاب في مرحلة المراهقة (58). 


التأثير على الأداء والسلوك في المدرسة: 

تسهم العلاقات الآمنة القوية في جعل سلوك الأطفال مستقراء كما أنها المصدر 
الأساسي الذي يحتاجونه للتوجه نحو بناء المهارات الاجتماعية الحياتية. فالأطفال 
الذين ينشئون في ظل هذه العلاقات الآمنة يتعلمون استجابات انفعالية صحية ومناسبة 
لمواقف الحياة اليومية» أما الأطفال الذين ينشئون في أسر فقيرة فلا يتاح لهم تعلم 
هذه الاستجابات مما يفسد أداءهم في المدرسة؛ مثال: التلاميذ ممن يتصفون بقصور 
أو خلل في التنظيم الوجداني يسهل استثارة الشسعور بالإحباط لديهم؛ بما يؤدي إلى 
تركهم للمهام المدرسية إذا لم يحققوا نجاحا فوريا ومباشرا. كما أن اضطراب 
الوظائف الاجتماعية لديهم يكف قدرتهم على العمل الجماعي التعاوني بما قد يؤدي إلى 


320 الفقر والتعليم 


استبعادهم من الجماعة باعتبارهم لا يقومون بنصيبهم من العمل» هذا الاستبعاد يضاف 
إليه عدم التعاون» وعدم تبادل المعلومات يهدد التلاميذ المعرضين فعلا لخطر الفشل 


المدرسي؛ نظرا لأدائهم وسلوكهم المضطرب . 


شكل ١-١‏ انفعالات في بناء المخ 


م الصفح 
* الإمباثية 
* التفاؤل 


*'الحماين 


* التعاطف 
* الصبر 
* الخزي 
* التعاون 


* الامتنان 


يمكن تمثيل الم خالوجداني بلوحة مفاتيح؛ حيث يستخد مأطفال الببيات الفقيرة عددا 
من هذه المفاتي حأقل مما يستخدمه الأطفال الميسو رون . إن الاستجابات الست في العمود 
الأ وس طأصيلة وجذرية في 3227:» أما الاستجابات في العمودين الأيمن والأيسر فلا بد 


قد يفسر بعض المعلمين هذا القصور الاجتماعي والانفعالي لدى هؤلاء التلاميذ 
بإساءة الأدب أو عدم الاحترام» ولكن التفسير الأدق والذي يساعد في التعامل معهم 


الفقر والتعليم 31 


أن نفهم أنهم أتوا إلى المدرسة بحصيلة محدودة للغاية من الاستجابات الانفعالية 
المناسبة وهي أقل كثيرا مما نتوقعه. الحقيقة أن كثيرا من التلاميذ ليس في مخزونهم 
الاستجابات المناسبة. وكأن لوحة مفاتيح المخ لديهم لا تلعب إلا نوتة محدودة للغاية 
(شكل .)١1-17‏ 


الطريق المناسب للتعامل مع هذا القصور هو أولا أن نفهم سلوك التلاميذء ونضع 
توقعات واضحة لسلوكياتهم دون رفضهم. وعلينا أن نتفهم أن الأطفال الذين نشئوا في 
بيئات فقيرة يميلون للسلوكيات الاآتية. 

» سلوكيات لا تقدر العواقب (دون تفكير). 

© الاندفاعية ونفاذ الصبر. 

* قصور في الآداب واللياقة. 

؟ حصيلة صغيرة ومحدودة من الاستجابات السلوكية. 

» سلوكيات انفعالية غير مناسبة. 

قصور في التعاطف مع مآسي الآخرين وآلامهم . 


هذه السلوكيات قد تثير الحيرة والإحباط والضيق لدى المعلمين ذوي الخبرة 
المحدودة في تدريس التلاميذ الذين نشئوا في بيئات فقيرة» وعلى الرغم من ذلك 
فإنه يجب تجنب الحط من قدرهمء أو لومهم» أو إطلاق مسميات دلالية عليهم . 
إن توجيه الرفض للسلوك والمطالبة بتغييره أسهل من مساعدة التلميذ على تغييره. 
كل سلوك مناسب لا يراه المعلم في المدرسة هو سلوك مطلوب من المعلم أن يعلمه 
للتلاميذ (يخاطب الكاتب المعلمين). فبدلا من مطالبة التلاميذ أن يعبروا عن احترامهم 
للآخرين؛ مارس أمامهم الاستجابات الانفعالية المناسبة» وبيّن لهم متى يستخدمونهاء 
ثم اطلب منهم التدريب على استخدامها. ولكي تغير استجاباتك كمعلم لسلوكيات التلاميذ 
غير المناسبة» أعد صياغة تفكيرك» وتوقع من التلاميذ الاندفاع » واستخدام ألفاظ غير 
لائقةء والتصرف دون احترام للآخرء إلى أن تعلمهم مهارات اجتماعية وانفعالية 
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أقوى » وإلى أن تكون بيئة المدرسة مدعمة للإقلاع عن السلوكيات السلبية. 


كل الاستجابات الانفعالية يمكن تعلمها ولا بد من تعلمها باستثناء الانفعالات المتأصلة 
الست؛ وهي: البهجة» والغضبء والدهشة» والتقززء والحزن» والخوفء وهي التي 
لا يمكن تغييرها. أما الانفعالات التي يجب تعلمها؛ فهي: التعاون» والصبرء والحياء 
والامباثية» والامتنان» والصفح وكلها انفعالات عظيمة الأهمية لبيئة اجتماعية هادئة 
تتفاعل فيها عدة عوامل مركبة (مثل الفصل الدراسي). حين يفتقر التلاميذ لهذه 
الاستجابات المتعلمة فإن المعلمين الذين يتوقعون منهم التواضع والندم على الخطأ 
قد يفاجئوا بابتسامة مفتعلة؛ وهي الاستجابة التي تؤدي بالمعلمين إلى الاعتقاد أن 
التلاميذ لديهم اتجاه سلبي . إن العمل الأساسي لمن يرعى التلاميذ هو تعليمهم كيف 
ومتى يوظفون هذه الاستجابات الانفعالية» ولكن حين لا يأتي التلاميذ بهذه السلوكيات 
الأساسية إلى المدرسة فعلى المدرسة أن تعلمهم إياها . 


يأتي التلاميذ إلى المدرسة بثلاث قوى علاقاتية تقود سلوكياتهم في المدرسة(118). 


-١‏ الدافع إلى علاقات مستقرة: يريد التلاميذ أمان العلاقة المستقرة الآمنة. قد 
يفضل التلاميذ العلاقة بالآباء» أو الأصدقاء الطيبين» أو المعلمين» ولكنهم قد يتقبلوا 
أي صديق إذا لم يجدوا ما يريدون وما يحتاجون لدى الآباء والمعلمين» العلاقات 
التي يبنيها المعلمون مع التلاميذ تشكل المدخل الأوحد والأقوى لأهداف التلاميذ؛ 
والنمو الاجتماعي» والدافعية» والأداء المدرسي. كل تلميذ يحتاج إلى منتور أو علاقة 
مستقرة من أجل أن تحقق المدرسة إنجازا مرتفعا. 


"- تقوية العلاقات الاجتماعية بالزملاء: العلاقات الاجتماعية هي الدافع للتقبل 
التي تشجع التلاميذ أن يتشبهوا بأقرانهم ويشتركوا في جماعات؛ أو نواد» أو فرق» 
أو شلل. التلاميذ يريدون الانتماء لجهة ماء تشير الدلائل إلى أن الر فاق و ليس الآباء 
هم أصحاب التأثير على التلاميذ في سن المدرسة (117)» إذا كانت المدرسة تهدف 
لتحسين تحصيل التلاميذ فلا بد أن يكون النجاح المدرسي مقبولا في ثقافة التلاميذ. 
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- السعي للأهمية والمكانة الاجتماعية: هناك مطلب لدى التلاميذ يسعون إلى 
تحقيقه؛ وهو السعي إلى أن يشعر التلميذ أنه مهم وله مكانة خاصة؛ لذا يتنافس التلاميذ 
ليكونوا موضع الانتباه والمكانة الاجتماعية ومن أجل ذلك يقومون بأدوار تميزهم عن 
الآخرين (رياضة»ء وتمثيل» ورئاسة شلة» وتميز في التحصيل) . يهتم التلاميذ بشدة 
بمايفعله أقرانهم» وما إذا كانوا يحبونهم أم لاء وما موقعهم على السام الاجتماعي 
(118). كل تلميذ لديه حاجة للشعور أنه في مكانة متميزة . 


كل عامل من هذه العوامل يمثل قوة تشكل السلوك بصورة كبيرة. المدارس التي 
تنجح تستخدم تركيبة من الاستراتيجيات الرسمية وغير الرسمية للتأثير في هذه المجالات 
الثلاثة . يستطيع المعلمون بصورة غير رسمية استخدام الاستراتيجيات التي تبني العلاقات 
وتقوي تقبل التلاميذ بعضهم لبعض وتقوي المهارات الاجتماعية داخل الفصل. 


هذا الجانب الناعم ونقصد به الجانب الاجتماعي (27) له أهمية خاصة في حياة 
التلاميذ» وعلى الإدارة المدرسية أن تتفهم ذلك وتشجعه» فهو الجانب الذي يسيطر أو 
يتولى إدارة المخ والمشاعر والسلوك إذا صح التعبير. وهذه الجوانب الثلاثة تسيطر 
أو تدير العمليات العقلية أو المعرفية. فهناك تفاعل مركب بين الجانب العقلي المعرفي 
والجانب الانفعالي؛ حين يشعر التلميذ أنه موضع تقبل وتواؤم اجتماعي» يكون أداؤه 
التحصيلي أفضل؛ ولكن شدة الضغط على التلاميذ من أجل تحسين التحصيل قد يتعارض 
مع النجاح الاجتماعي العلاقاتي . لن يتحقق التفوق والنجاح إلا من خلال الاهتمام 
بالجانب الانفعالي والاجتماعي في المدرسة. ولذلك فسوف نتناول في الفصول التالية 
الاستراتيجيات الخاصة التي تخاطب هذه القوى التواصلية الثلاثة (العلاقاتية) . 


خطوات تنفيذية: 
تغيير رصيده الانفعالي» وقد يتطلب ذلك نقلة كبيرة في تفكير المعلم » ليس من المجدي 
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أن نطالب التلاميذ باحترام المعلمين» فكثير منهم ليس لديه السياق ولا الخلفية ولا 
المهارات للتعبير عن الاحترام ء ولكن يمكن اتخاذ الخطوات الآتية: 


* ابدأباحترام التلاميذحتى لولم يكونوا يستحقون الاحترام. 


٠‏ أشرك التلاميذ في اتخاذ القرارات داخل الفصل؛ مثال: اسأل التلاميذ ما إذا كانوا 
يفضلون مراجعة الدرس المسابق للتأكد من فهمهء أم البدء في الدرس الجديد 
مباشرة. 


* تجنب صسيغة الأمر؛ مثل: عليك عمل. . الآن» ويمكن أن تعطي التلميذ فرصة 
للاختيار؛ مثل: هل تفضل البدء في كتابة المسودة الآن أم أنك تحتاج لجمع أفكار 


جديدة أولا؟ 


تجنب أسلوب السخرية والاستهزاء: (ما رأيك في إنجاز هذا العمل بهدوء من باب 
التغيير؟) 


٠‏ أعط نموذجا للتفكير الناضج؛ مثال: «علينا الانتهاء من هذا. . أولا لأن الوقت 
الذي لدينا يكفي لهذه المهام الثلاثة فقط». احرص على أن يكون صوتك هادئا 
وتجنب إعطاء مسميات دلالية للأشياء . 


* حافظ على نظام الفصل بالعلاقات الإيجابية وليس بالقوة أو السلطة» وتجنب 
التوجيهات السلبية؛ مثل: اجلس في مكانك فور١-‏ وبدلا منها؛ لدينا الكثير لنعمله 


اليوم » أرج و أن تجلس مكانك لنبدأ الدرس . 


» دمج المهارات الاجتماعية: في أي صف استخدم مجموعة متنوعة من 
الاستراتيجيات التي تقوي المهارات الانفعالية والاجتماعية» وفيما يلي بعض 
الأمثلة: 
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٠‏ درّمس للتلاميذ مهارات تحية اللقاء في بداية العام الدراسي حتى يستخدموها 
عند التعرف على زملائهم الجدد. علمهم مهارات اللقاء وجها لوجه, ولقاء 
العين للعين, والابتسام . والسلام باليد. 

* درس للتلاميذ مهارة أخذ الدور في الحديث» ويمكن تدريس هذه المهارة حتى المرحلة 
الثانوية» ويمكن استخدام استراتيجية؛ كالتعلم التعاوني» والمشاركة في العمل. 

» ذكر التلاميذ أن يشكروا زملاءهم بعد انتهائهم من عمل مشترك . 

٠‏ طبق برامج بناء المهارات الاجتماعية الانفعالية في السنوات الأولى. هناك 
برامج متعددة تصاح لهذا الهدف() وكلها تتناول دمج المهارات الاجتماعية في 
إدارة الفصل. 

* خلق مناخ (النحن): اخلق مناخا أسريًا باستخدام لغة ودودة» وعدم استبعاد أو 
تهميش أي تلميذء أمثلة: 

٠‏ استخدم ضمير «نحن»» «مدرستنا»» «فصلنا». وتجنب استخدام «أنا»» 


«وأنتم»؛ فهو مشبع ببناء القوة. 

* عبر عن تقديرك لأي إسهام من جانب أي تلميذ مهما بدا الإسهام صغيرا وكذلك 
تقديرك لانتظامهم في الحضور. ا 

» عبر عن احتفائك بأي جهد أو تحصيل من جانب التلاميذ» امتدح الإنجازات 
وتحقيق الأهداف . 


الضغوط الحادة والمزمنة2: 

يمكن تعريف الضغط أو التأزخ بأنه الاستجابة الفسيولوجية لإدراك الفرد لفقدانه 
السيطرة أو التحكم؛ نتيجة لموقف أو لشخص يمثل محنة أو أزمة» إن الشعور بالتأزم 
مفيد لنا جميعا على أن يحدث بين الحين والآخرء فهو يدعم الجهاز المناعي ويساعد في 
بناء الصمودء أما الضغوط المزمنة والحادة التي يعايشها أطفال البيئات الفقيرة فإنها 
تترك بصمة مدمرة على حياتهم . ونقصد بالضغوط الحادة الضغوط العنيفة القاسية 


(1) 15اتفص برنامج - عمزأاماء1215 قرامأءوم00 برنامج عأع10 20 1.0/6 برئامج 
هناك ترجمات متعددة المشقة . الكرب 5176550155 (2) 
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التاتجة عن التعرض تصدمات؟ كسوء المعاهلة والعثف:» أما الضغوّط المزمثة فتشير 
إلنى ضغوط شديدة ومسثمرة عبر الزمن.: أطفال البيئات ذات المستوى الاجتماعي 
الاقتصادي المنخفض أكثر عرضة لنوعي الضغوط مقارنة بأقرانهم من ميسوري 
الحال» ولكن الضغوط المزمنة أكثر شيوعا وأكثر تأثيرا على حياة الأطفال اليومية. 
فالأطفال الذين يعيشون في فقر يعايشون الضغوط المزمنة بدرجة أكبر كثيرا من 
رفاقهم ميسوري الحال (3 ) شكل ١‏ -7. 


شكل ١-١‏ عددالضغوط التي يتعرض لها الأطفال الفقراء والميسوررون 
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عدد الضغوط 


20 كمعد 11كمممهه أمدعاهدم عكوم عنناهلنا7سلت)» 7جره11 معاصة40 :ععءتناوى 
بع710 لم ,تعلط بعصص !]2 برط «ركاترععععا200 عصنامبز عمتره 20م1/ عتاهادملاده 
7--10.341 ,4320 بع 0/0 7عنرد م أصاتء دوماع /ء12 ,2007 ,كد51 ,(1 270 بلعر[دة1 .17.11 


هذا النوع من الضغوط له تأثير يتسلل يوما بعد يوم؛ ليدمر الوظائف الفيزيقية 
والنفسية والانفعالية والعقلية» وهي وظائف تؤثر على تطور المخ وارتقائه» وق علئى 
التحصيل المدرسي» وعلى الكفاءة الاجتماعية. ويفتقر الأطفال الذين يواجهون هذه 
الضغوط بشدة لمهارات المجابهة ويمرون بمشكلات سلوكية وتحصيلية شديدة في 


الفدرسة: 
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النظرية والبحث: 

يمكن النظر إلى الجانب البيولوجي للضغوط على أنه بسيط في بعض جوانبه ومعقد 
في بعض الجوانب الأخرى . على المستوى الأساسي كل خلية من خلايا الجسم والبالغ 
عددها 00-7٠١‏ تريليون خلية إما أن تنمو بصورة صحية أو غير صحية. الخلايا لا تنمو 
وتذبل في الوقت نفسه؛ في الوضع الأمثل يكون الجسم في حالة اتزان هيموستازي؛ 
وهي حالة تكون فيها الوظائف الحيوية الأساسية؛ كمعدل ضربات القلب» وضغط 
الدم والسكر. . إلخ في المعدل الأمثل. الضغوط هي أي شيء يهدد أو يخل بالتوازن 
الهيموستازي؛ مثل النقدء والتجاهل» والاستبعاد»ء والافتقار لفرص الإثراء» وسوء 
التغذية» والتعاطيء والتعرض للملوثات والسميات؛: وسوء المعاملة والتعرض 
للصدمات. حين لا تنمو الخلايا تصبح في حالة كمون وترقب وهي حالة المحافظة على 
الموارد لمواجهة تهديد قادم من الضغوط . حين تصبح ملايين وتريليونات من الخلايا 
في هذه الحالة؛ أي حالة كمون وترقب وليس إثراء أو ارتقاء هنا تحدث المشكلات. 


على الرغم من أن الجسم معتاد على التعامل مع ما يهدد التوازن الهيموستازي على 
'المدى القصيرء فإن الضغوط الحادة والمزمنة تشكل تحديا للجسم بصورة مختلفة. 
في الأسر ذات الدخل المنخفض قد تشمل الضغوط سكنا مزدحما وغير صحيء أو 
حيا لا يتوفر فيه الأمان والأمن إما بالتعرض للعنفء أو الانفصالء أو الطلاق» أو 
فقد أحد أفراد الأسرةء أو المشكلات المالية» أو الاضطرار لتغيير السكن أو الحرمان 
المادي . إن شدة هذه الضغوط وتكرارها إلى جانب مناوشات الحياة اليومية كما ذكرنا 
تكون من نصيب أطفال البيئات الفقيرة . مثال: في أي سنة تشير الإحصائيات إلى أن 
أكثر من نصف أطفال الأسر الفقيرة يتعرضون للطرد أو قطع الكهرباء» أو التزاحم» 
أو عدم وجود موقد أو ثلاجة مقارنة /1١7‏ فقط من الأطفال ميسوري الحال (178)» 
هذا بالإضافة إلى الافتقار لإشراق أسري جيدء وإهمال» وسوء معاملة» ومدرسة 
أو رعاية يومية غير كفءء وصعوبة في بناء صداقات صحية»ء والتعرض للإصابة 
بالاكتئاب» هذه العوامل تجتمع لتشكل ضغوطا لا حدود لها تعوق نمو الأطفال. 
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في الأغلب والأعم يقع الآباء في الأسر الفقيرة تحت ضغوط بالغة في سعيهم لتدبير 
مطالب الأسرة اليومية» ويترتب على ذلك الاكتئاب والسلبية اللتان تؤديان بدوريهما 
إلى تقصير الأسرة في تقديم الرعاية المناسبة لأطفالهاء عند المقارنة بين الأطفال من 
الأسر ميسورة الحال والأطفال من الأسر الفقيرة نجد أن أطفال الأسر الفقيرة أكثر 
تعرضا للعنف الأسري والانفصالء والتمزق (74)» ويرتبط المستوى المنخفض 
في التعليم والعمل بمعدلات أكبر من الجرائم في الأحياء الفقيرة (248) وبالمقارنة 
بالأقران ميسوري الحال نجد أن أطفال الأسر الفقيرة في سن ؟ - 4 يتعاملون مع 
رفاق يتصفون بالعدوانية في الحي الذي يعيشون فيه بنسبة تفوق أقرانهم من الأسر 
ميسورة الحال تصل إلى 4٠‏ #» وفي دور الرعاية نسبة تفوق أقرانهم تصل إلى 
266(7). 


إن سوء المعاملة مصدر إحباط أساسي للأطفال في الأسر الفقيرة؛ حيث تشير 
كثير من الدراسات (102) (268) إلى أن استراتيجيات الآباء في تدريب أطفالهم على 
النظام تتجه نحو العنف كلما كان الدخل أقل» فالآباء من أصحاب الدخول المنخفضة 
بصفة عامة أكثر تسلطا مع أطفالهم» ويبالغون في مطالباتهم منهم ويستخدمون العقاب 
البدني (20) (21) وقد وجد أن نسبة الأباء من الطبقة العاملة الذين يستخدمون العقاب 
البدني مع الأطفال في سن السابعة ضعف نسبتها بين الآباء من أصحاب المهن الراقية 
(77)» كما وجد (130) أن »١,57«‏ من أبناء الأسر الفقيرة مقابل »١«‏ من أبناء الأسر 
الميسورة يعانون الاهمال» وأن «87, »١‏ من أبناء الأسر الفقيرة مقابل »١«‏ من أبناء 
الأسر الميسورة يتعرضون لسوء المعاملة الجنسية» ويرتفع معدل سوء المعاملة حين 
يكون الآباء من المتعاطين للمخدرات أو الكحوليات ولديهم خبرات محبطة كثيرة 
ومستمرة (74) أو أنهم يعانون. عجزا ما ويعيشون في حي تنتشر فيه الجريمة ويفتقرون 
للمساندة الاجتماعية (135). 


مق انقب حسات ها يقد الأطفال تي ليذه السعوط» إن التركن سوط 
سواء كانت المزمنة أو الحادة تظل متجذرة ومتأصلة ولا تتغير في مخ الطفل في 
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مراحل النمو والتطورء وتخلق آثارا مدمرة تتراكم مع الزمن (61). إذا قارنا بين 
الموصل العصبي الصحي والموصل العصبي تحت الضغطء نجد أن الأخير يرسل 
إشارات أضعف وتدفق الدم فيه أقل» وكمية الأكسجين فيه أقل» وعدد الفروع الممتدة 
منه إلى الموصلات الأخرى أقل. إن اللحاء الأمامي!) وقرن آمون!) وهما أساسيان * 
في التعلم والعمليات المعرفية والذاكرة العاملة. وهما الأكثر تأثرا بالكورتيزول!) وهو 
يعرف بهرمون الضغوط؛0). وقد أشارت التجارب إلى أن التعرض للضغوط المزمنة 
أو الحادة تؤدي إلى انكماش الموصلات العصبية في المنطقة الأمامية من المخ» وهي 
المنطقة التي تضم اللحاء قبل الأمامي والمسئولة عن الوظائف الخاصة بإصدار الحكم 
على الأشياء والتخطيط وتنظيم الاندفاع (49) ويمكنها أن تعدل أو تفسد قرن آمون بما 
يؤدي إلى الحد من القدرة على التعلم (297). 


إن الضغوط العنيفة غير المتوقعة تؤدي إلى خلل في قدرة المخ على التعلم والتذكر 
(316)؛ مثال: إن سوء معاملة الطفل لها آثار مدمرة على العمليات النمائية؛ كالتعلق 
الصحيء والتنظيم الانفعالي» والمزاج» وتؤدي إلى العديد من الاضطرابات 
الاجتماعية والوجدانية والنفسية في مرحلة الرشد (74). سجلت الدراسات 
(النيوروبيولوجية) (35) العصبية البيولوجية تغيرات كثيرة ومهمة في نمو المخ لدى 
الأطفال الذين تعرضوا للإهمال وسوء المعاملة وقد أدى إنتاج «هرمون الضغوط» 
الخاص بالهروب أو القتال() إلى ضمور المناطق التي تتحكم في التنظيم الانفعالي» 
والإمباثية» والوظائف الاجتماعية وغيرها من المهارات ذات التأثير على النمو 
الانقعالي السليم (150). 


.01 أقأممماءط (1) 
.كلام تق مترملط (2) 
.0011501 (3) 

.00 و5و2ا5 (4) 
.لطع 1 - ,ه - اطع اط (5) 
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العصبية في المنطقة الأمامية وقرن آمون وإنما يزيد من تركيبة الوصلات العصبية 
في الأميجدالا (اللوزة) وهي مركز الانفعالات في المخ (47). هذه التركيبة الزائدة 
تجعل الخلايا العصبية في المخ الذي يعاني من الضغوط أكثر حساسية لتغيرات الذاكرة : 
مقارنة بالخلايا العصبية في المخ؛ حيث لا معاناة من الضغوط . وتؤدي هذه الآثار 
المجتمعة علسى قرن آمون والأميجدالا إلى تنشيط الذاكرة الانفعالية لدى الأطفال 
الذين يعانون من ضغوط مزمنة» ودُقصد بالذاكرة الانفعالية ذلك الجانب من الذاكرة 
الذي يحفظ الذكريات البارزة للأحداث؛ مثل: الطلاق وسوء المعاملة» والصدمات,” 
والموت» والهجر. وتحد من الذاكرة التقريرية ويقصد بها ذلك الجانب من الذاكرة 
الذي يقوم بتخزين المعارف والتعلم . 


ينتج عن الضغوط المزمنة المباشرة حالة تعرف بالعبء المتزايد”) ويقصد بها 
إضافة الضغوط بعضها لبعض لتتزايد بدلا من العودة إلى خط الأساس الصحي 
الهيموستازي . يتواءم المخ النامي لخبرات الحياة السلبية وبذلك يصبح إما شديد 
الاستجابة() أو ضعيف الاستجابة(). لقد وجد (279) أن معدلات الضغوط المزمنة 
والعبء المتزايد لدى جماهير الدخول المحدودة أعلى من تلك لدى جماهير الدخول 
المرتفعة. 


التأثير على السلوكيات والأداء المدرسي: ه. 
لا يأتي الأطفال إلى المدرسة وهم يحملون لافتة تشير إلى أنهم من ذوي الضغوط 
المزمنة ومطلوب الانتباه إليهم أو التحذير منهم؛ ولكن الضغوط لها تأثيرات داخلية 
متراكمة على التعلم وعلى السلوك» وعلينا أن نتعرف على أعراض هذه التأثيرات 
داخل الفصل المدرسي . 


0 316)ذه1لثة (1) 
0م65 - رعميز1] (2) 
م - 0م190] (3) - 
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ضغوط مزمنة 
* ترتبط بالتغيب عن المدرسة بنسبة تتجاوز 5٠0‏ / (145). 
* تفسد الانتباه والتركيز (75). 
* تحد من عمليات المعرفة والاإبداع والذاكرة (183). 
* تحد من المهارات الاجتماعية والحكم الاجتماعي (313). 
* تحد من الدافعية» والتصميم وبذل الجهد (144). 
* ترفع احتمال الإصابة بالاكتئاب (114). 
* تحد من نمو خلايا جديدة بالمخ (56). 


الطفل الذي يأتي من بيئة أسرية تعاني من الضغوط يميل إلى صياغة هذه الضغوط 
في سلوك مدمر في المدرسة؛ فيكون أقل قدرة على تنمية السلوك الاجتماعي 
والتحصيلي الصحي (19). فمثال: نجد أن الاندفاعية سلوك مدمر شائع في الفصل 
المدرسي بين الأطفال من البيئات الفقيرة» وهي استجابة مبالغ فيها للضغوط وتعمل 
كميكانيزم للحفاظ على الحياة؛ ذلك أنه تحت ظروف الفقر نجد أن من يستطيعون أن 
يحافظوا على حياتهم هم من لديهم استجابة مبالغ فيها للضغوط؛ كل عامل خطر في 
حياة الطفل يزيد من الاندفاعية ويحد من قدرته على تأجيل الإشباع شكل )”-١(‏ (76). 


الأطفال الذين نشئوا في بيئات فقيرة معرضون بصفة خاصة لضغوط تقوض السلوك 
والأداء المدرسي؛ مثال: الفتيات اللائي تعرضن لسوء المعاملة يملن للتقلبات المزاجية في 
المدرسة» أما الأولاد فلديهم قصور في حب الاستطلاع والتعلم والتذكز (320)» وكذلك 
فإن الضغوط الناتجة عن الانتقال المتكرر من مكان لآخر (254) تدمر قدرة التلاميذ على 
النجاح المدرسي والانشغال بتفاعلات اجتماعية إيجابية. على حين أن أبناء الأسر من 
الطبقة المتوسطة عادة ما ينتقلون من أجل تحسين أحوالهم الاجتماعية والاقتصادية» ولكن 
يكون انتقال الأسر الفقيرة لأسباب خارجة عن إرادتهم مما يؤكد شعورهم بعدم الثقة في 
المستقبل. يضيف إلى ذلك أن الانتقال من مكان لآخر يفسد علاقاتهم الاجتماعية سواء 
داخل الحي أو في البيئة التعليمية (254). 
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شكل ؟ - ” تراكم عوامل الخطر: تأجيل الإشباع أقل - مزيد من الاندفاعية 
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,924-33 ,ورم ,)39 بووم[امناعوط 


إن التلاميذ ممن لديهم قلق على سلامتهم وأمنهم يكون تحصيلهم ضعيفا (234) 
فالتعرضص للعنف داخل المجتمع» والإقامة في حي» أو السير في طريق غير آمن كلها 
عوامل تسهم في التحصيل الضعيف (258)؛ كما أن الضغوط الناتجة عن الاستقواء 
والعنف في المدرسة تفسد التحصيل: وتضعف حيز الانتباه» وتزيد من نسبة الغياب 
والتأخر عن المدرسة (128). كثير من تلاميذ المرحلة الثانوية يبقون في منازلهم أو 
يتجنبون بعض الحصص خوفا من العنف. 

هناك ارتباط بين المستوى الاجتماعي الاقتصادي الجيد والممارسات الوالدية 
الإيجابية» مما يحسن من التحصيل المدرسي (57) وللأسف فإن العكس صحيح؛ 
فالمعاناة المزمنة من الفقر تفسد المهارات الوالدية» والممارسات الوالدية السلبية 
بدورها تفسد الأداء المدرسيء فالآباء الذين يجاهدون من أجل البقاء يعملون في 
الأغلب لساعات طويلة» وفي أوقات غريبة» أو في عدة أعمالء وبالتالي فهم أقل 
قدرة على منح أطفالهم الاهتمام والرعاية والوقتء والطاقة والموارد. ويرتبط هذا 
القصور بالسلوك الخارجي السلبي (كالعدوان) والتحصيل المدرسي المتدني(129). 
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وجد (93) أن المراهقة باعتبارها مرحلة يصاحبها تغيرات هائلة ومؤثرة في المخ» 
فهي مرحلة يتعرض فيها الأطفال بصفة خاصة للضغوط المزمنة. كما وجدفريق 
الباحثين ارتباطا بين القرارات الخطيرة؛ كالإقدام على التعاطي» وضعف الكفاءة 
الاجتماعية وبين تعرض المراهقين لأحداث سابقة قاسية مثيرة للضغوط. 


إضافة لذلك فإن الضغوط لها تأثير سلبي على العمليات المعرفية. ففي دراسة ضمت 
عينتين إحداهما تلقت كورتيزول بالفم وهو الهرمون الخاص بالضغوط والأخرى 
تلقت جرعات كاذبة وجد أن الجرعات العالية من الهرمون تؤدي إلى ضعف موقت 
في الذاكرة اللفظية لدى الأفراد الأسوياء (210). 


إن التعرض للضغوط سواء كانت مزمنة أو حادة يؤدي إلى العجز» وأكثر السلوكيات 
التوافقية شيوعا تتضمن تزايد القلق -كما يظهر في اضطرابات القلق العام وكرب ما 
بعد الصدمة- وشعورا متزايدا بالعجز والانفصال والانعزال. يظهر التلاميذ من أبناء 
الأسر الفقيرة الذين تعرضوا لخبرات صادمة أو أزمات حادة» أو الذين ليس لديهم 
ارتباط بالأسرة»ء أو المجتمع» أو هيئة دينية» شعورا بفقدان الأمل يتزايد مع الزمن 
(15). ويعاني 47 # من المراهقين الأمريكيين الأفارقة من الأسر الفقيرة من أعراض 
اكتئابية إكلينيكية (114) ويميل التلاميذ من أبناء الأسر الفقيرة إلى الاستسلام والسلبية 
وفقدان الاهتمام بالمدرسة (144) وهو ما يعرف بالعجز المكتسب أو المتعلم» وهو ليس 
وراثيا وإنما هو استجابة تواؤمية لظروف الحياةء وللأسف أنه يتمكن من الأطفال من 
السنة الأولى في المدرسة:» كثير من الأطفال ذوي العجز المكتسب يصبحون قدريين 
فيما يتعلق بحياتهم » وكثير منهم يترك المدرسة. 

من الملاحظات الموثقة أن تأثير الضغوط تراكمي (101) (182) (6) (77) (80) 
(81). فالأطفال أكثر تعرضا لسوء المعاملة والإهمال والخطر والفقد أو غير ذلك من 
الخبرات ذات العلاقة بالفقر وأكثر استجابة للضغوطء وكل ضغط يبنى ويغلظ غيره 
من الضغوط ويغير التلميذ ببطء . إن هذا التأثير التراكمي للضغوط هو الذي يجعل 
حياة الأطفال حياة بائسة. 
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حين قدم الباحثون برامج في مهارات المجابهة المناسبة» وتكتيكات في تخفيف 
الضغوط تراجعت السلوكيات العدوانية والأعراض الاكتئابية (222) لدى التلاميذ. 
ولسوء الحظ» فإن هذه البرامج التدخلية وكذلك الأنشطة الترويحية التي تخفف من 
الضغوط غير متاحة للأطفال في الأسر الفقيرة. مثال: يندر وجود متنزهات أو وسائل 
ترويحية في الأحياء الفقيرة والمناطق العشوائية أو المتهالكة (77) أما زيارة المتاحف 
والمكتبات أو قضاء إجازات في رحلات أو زيارات لمعالم ثقافية وإثرائية فإنها تتاح 
للأطفال من الأسر الميسورة أكثر من أطفال الأسر الفقيرة والنسبة بينهما ١-١‏ (19). 
خطو ات تنفيذية: 

التعرف على العلامات ذات الدلالة: السلوك الذي يبدو أنه مفرغ من المشاعر» أو 
أنه لا يراعي مشاعر الآخرين» أو أنه غير لائق (هو علامة ذات دلالة) قد يشير إلى 
مشاعر فقدان الأمل أو اليأس. ومن المهم أن يتعرف المعلمون على العلامات الدالة 
على الضغوط المزمنة لدى التلاميذ. ويميل التلاميذ المعرضون لخطر الوقوع في 

اضطرابات ذات علاقة بالضغوط إلى أنهم: 

يعتقدون أنهم ليس لديهم تحكم على الضغو ط . 

٠‏ لايعرفون إلى متى ستظل الضغوط ولا مدى استمرار أو دوام شدتها. 

لديهمالحدالأدنى من وسائل تفريغ الاإحباط الذي تسببه الضغوط . 

* يفسرون الضغوط كدليل على ظروف حياتهم التي تتجه من سيئ إلى أسوأ أو من 

ميئوس منها إلى أشد يأسا . 

. يفتقدون المساندة الا جتماعية لمشاعر التهديد التي تسببها الضغوط . 

ناقش (يو جه الكاتب الخطاب إلى مدير المدرسة) مع أعضاء الهيئة التدريسية أهمية 
الامتناع عن توجيه النقد لسلوك التلاميذ الاندفاعي » أو السلوكيات التي تشير إلى «أنا أولا» 
عندما تشاهد أنت أو زملاوؤك سلوكا ترون أنه غير لائق؛ اسألوا أنفسكم: هل أسلوب التأديب 
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الذي تتبعونه إيجابيا؟ وبالتالي يزيد من احتمالات سلوك أفضل في المستقبل» أم أنهأسلوب 
عقابي وبالتالي يحدمن احتمالات سلوك أفضل في المستقبل. 


تغيير البيئة: تغيير بيئة المدرسة حتى تلطف من الضغوط وتحل القضايا الخاصة 
بالمسايرة مع التلاميذ الذين لا يريدون أن يتغيروا. 
* قلل الأشياء التي تشابه السجن؛ كجرس المدرسة:» ويمكن استبداله بموسيقى أو 
أغنية . 
* قلل الضغوط المرتبطة بالواجبات المنزلية بإعطاء وقت في المدرسة لعمل 
الواجبات بعد الحمصص». أو أثناء الحمصص . 
* تجنب المنحى التسلطي في التعامل باستخدام النظام التعاوني بدلا من نظام من أعلى 
لأسفل. 
*» ساعد التلاميذ على التنفيس عما لديهم من ضغوط بممارسة الأنشطة الرياضية» 
أو لعب الأدوار والاحتفال بالمناسبات المختلفة. 
* شجع التلاميذ على النشاط الفني سواء كان مسرحيا أو فنيا إبداعيا موسيقيا أو 
تشكيلياء أو بنائيا. 
تمكين التلاميذ: ساعد التلاميذ على إدراك أنهم يتحكمون في البيئة التي يعيشون 
فيها؛ وذلك بتدريبهم على إدارة الضغوطء فبدلا من مطالبتهم بالتصرف بصورة 
مختلفة» علمهم كيف يتصرفون بصورة مختلفة. 
٠‏ دربهم على مهارات حل الصراع؛ مثال: علمهم العمليات المتعددة الخطوات 
للتعامل مع المزاج العكرء بدءا من الخطوة الأولى: خذ نفسا عميقا وعد إلى 0. 
٠‏ علم التلاميذ كيف يتعاملون مع الغضب والإحباط (العد إلى ٠١‏ والتنفس ببطء). 
ه علمهم تحمل المسئولية وقيمة إعادة الأشياء كما كانت؛ في المدارس التي تتبنى 
مبدأ إعادة الأشياء كما كانت . يفهم التلاميذ أنهم إذا أساءوا التصرف في الفصل» 
فعليهم أن يصلحوا ما أفسدوا بأن يقوموا بعمل إيجابي للفصل . التلميذ الذي يرمي 
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الأشياء في الفصل قد يوكل إليه تنظيم الفصل أو تجميله . 

٠‏ تدريب التلاميذ على وضع أهداف» وتركيز جهدهم لتحقيقها. 

ه قدم لهم نموذجا للأدوار المختلفة في حل مشكلات من واقع الحياة. شارك 
التلاميذ في موقف حقيقي أو افتراضيء قد توضح لهم أنك حاولت تأجيل ملء 
خزان البنزين في سيارتك 3 لتعظيم الاستفادة مما لديك» ولكن البنزين فرغ 
وأصبح لديك مشكلة؛ لأن السيارة توقفت. واذكر لهم كيف قمت بحل المشكلة 
(طلبت من صديق إحضار بنزين) هذه الأمثلة توضح للتلاميذ كيف يتحملون 
المسئولية لمواجهة تحديات الحياة التي يواجهونها وكيف يحلونها . 

٠‏ يمكن إعطاء التلاميذ مشكلة من مشكلات الحياة مرة أسبوعيا ليقوموا بحلها 
جماعيا. 

٠‏ تدريس المهارات الاجتماعية؛ قبل أي تفاعل اجتماعي (عمل مشترك بين اثنين 
من التلاميذ) اطلب من التلاميذ أن يتبادلوا التحية ونظرة العين في العين» وفي 
نهاية التفاعل اطلب منهم أن يتبادلوا الشكر مع أقرانهم . 

٠‏ تقديم تكتيكات للحد من التوتر الفيزيقي (كالتدريبات الحركية والعقلية: التأمل 
والاسترخاء). 


القصور المعرفي: 

القدرة العقلية على درجة كبيرة من التعقدء ويمكن قياسها بأساليب متعددة» وتتأثر 
بعوامل كثيرة؛ من أهمها المستوى الاجتماعي الاقتصادي . يرتبط المستوى الاجتماعي 
الاقتصادي ارتباطا شديدا بمؤشرات عديدة للقدرة العقلية للأطفال؛ كالذكاء» 
واختبار ات التحصيل» ومعدل إعادة السنة الدراسية والقدرة القرائية (12) (26) 
(271()177). وهناك فروق فاصلة بين الأطفال ميسوري الحال والأطفال الفقراء 
في الأداء على كل مقياس من مقاييس النمو المعرفي بدءا من مقياس بايئي!) للأطفال 


5علقعة «وألتقااءط أمقكما عأبرو8 (1) 
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إلى مقاييس التحصيل المقننة. هناك ار تباط دال بين المستوى الاجتماعي الاقتصادي 
والقدرة المعرفية والأداء (107) وهو ارتباط يستمر خلال مراحل النمو منذ الطفولة 
المبكرة وحتى المراهقة والرشد (شكل ؟١-‏ -4) وهذه هي المعلومات التي لدينا؛ ولكنها 
ليست قدرا لا يمكن تعديله» فمن نعم الله أن خلق المخ البشري قابلا للتعديل والتغيير. 


شكل 7- 4 كيف تؤثر الخبرة على النمو المعرفي 


ر[م521:20. لل مرط جد بنزة0 101/3 ال كالم اع 0 "ل علكذ؟! أملتيع ورور «اطرركل» بروج ءاجرو افر تمعسنمو 
1287-2 .وم ,1023 ,كم اهاعم ,1998 


النظرية والبحث: 

يتطلب الأداء المدرسي أن يستخدم المخ مجموعة من نظم عصصبية معرفية تمكن 
التلاميذ من الانتباه والعمل الجادء ومعالجة المحتوى والتفكير الناقدء وفيما يلي النظم 
العصبية الأساسية الخمسة (شكل ١-ه).‏ 
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شكل -١‏ ه مناطق المخ التي تكشف عن الفروق بين 


والمهارات البصرية الحركية» ومهارة اللغة 


01 5121115 502102207101111[ 2077115 ©1117( تربع مع م ريه »[١|‏ :مث 02210 ل :590172 
رف 1١١‏ با[ه مط لال هته ,تعدتبه/ 117 ,أعأه71 .0 1 مرط ,دع بك 1ن ترعاتمع ع0 كا 


74-7 .2م ,(©© ,8 بوعترءلء 5 أماترعجرم1ءم12 


النظام ما قبل الأمامي / النظام التنفيذي": 

هذا النظام يقع في اللحاء قبل الأمامي» ويتضمن القدرة على تأجيل الإشباع » 
ووضع الخططء واتخاذ القراراتء والاحتفاظ بالأفكار في العقل. وهو يسمح لنا 
بإعادة تنظيم القواعد التي يتبعها المخ لاتخاذ سلوك ما؛ مثال: لدينا مجموعة من 
القواعد الخاصة بالسلوك مع الأسرة»ء وهناك مجموعة أخرى من القواعد الخاصة 
بالاستجابة للغرباء. 


0 مع /الأناععئهء [12مملعةم ع1 (1) 
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الشق الأيسر / نظام اللغة(0: 

يشغل هذا النظام المنطقة الصدغية والمنطقة الأمامية من الشق الأيسر من المخ» ويتضمن المظاهر 
اللغوية الخاصة بالألفاظ والنحوء وهي أساس مهارات القراءة» والنطقء» والتهجي» والكتابة. 
المنطقة الصدغية الوسطية / نظام الذاكرة": 

يسمح لنا هذا النظام بمعالجة عمليات التعلم (النصوص المكتوبة؛ والكلمات المنطوقة؛ 
والصور) وإذا كانت مناسبة فإنه يخزنهاء كما يتضمن هذا النظام (قرن أمون)» وكذلك المسئول 
عن الذاكرة التقريرية و(الأميجدالا - اللوزة) المسئولة عن معالجة العمليات الانفعالية. 
المنطقة الجدارية / النظام المعرفي المكاني2: ' 

يتولى هذا النظام القدرة على التمثيل العقلي للعلاقات المكانية بين الأشياء وتعديلهاء 
ويشغل اللحاء الجداري الخلفي. هذه المنطقة من المخ لها أهمية خاصة في التنظيم والترتيب 
والتتابع وتصور المعلومات . وهي أساسية لتعلم الرياضيات والموسيقى. 
منطقة مؤخرة الرأس / النظام المعرفي البصري": 
العقلية إلى تمثيل أكثر تجريدا لشكل الأشياء وخصائصهاء والترجمة من الذاكرة البصرية 
إلى الصور العقلية ومن الصور العقليةإلى الذاكرة البصرية. 

لا نستطيع أن نغفل أهمية فهم أين تقع العمليات الحيوية بالمخ؛ حيث يوجد تناقض كبير 
في هذه النظم الأساسية بين مخ الأطفال من البيئات الميسورة والبيئات الفقيرة. مع تقدم 
علم المعرفة العصبية7) أصبح من الممكن قياس هذه النظم» في دراسة (214) لفحص 


1 315113864 ! انلقتنا /اد اعم )ع1 1 (1) 
21610013 [012 ع1 [12ل2 11 (2) 
10 الوه [113ةم5 أهاء ههم ع1 (3) 
لو [أتصعمء أقنادت/ا أدتممتااء) معاتماععه ع1 (4) 


6051 ع اأأأدعه © (5) 
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الأداء العصبي المعرفي!) لثلاثين طفلا من الأمريكيين الأفارقة من الأسر الفقيرة وثلاثين 
من الأسر الميسورة في مرحلة ما قبل المدرسة في المدارس الحكومية. تم اختيار الأطفال 
باستخدام بطارية اختبارات صممت تقياس النظم المعرفية العصبية الخمسة التي سبق 
عرضهاء وكانت هذه الدراسة هي الأولى التي كشفت عن الفروق العامة والخاصة بين 
الأطفال من الأسر الفقيرة والأسر الميسورة. في دراسة أخرى (84) تم قياس الذاكرة 
العاملة والتحكم المعرفي لدى تلاميذ المدرسة المتوسطة (الإعدادي) وكشفت عن وجود 
فروق وتفاوت بين أطفال الأسر الفقيرة وأطفال الأسر الميسورة في النظم الخمسة. 
وكان السؤال الذي يتكرر طرحه هل تم إجراء مسح لمخ الأطفال في الأسر الفقيرة مقارنة 
بأطفال الأسر الميسورةء والإجابة نعم» وحين تم تحليل البيانات باستخدام معامل حجم 
التأثير أصبحت الفروق شاسعة (شكل 5-1)؛ يوضح حجم التأثير للفروق بين أطفال 
الأسر الفقيرة والأسر الميسورة في العمليات المعرفية: اللغة» والذاكرة العاملة؛ والتحكم 
المعرفي» وعملية الإثابة» والذاكرة والمعرفة المكانية» والمعرفة البصرية. 


شكل 5-1 كيف يختلف مخ الأطفال الفقراء؟ 
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الوظائف المعرفية 


-بيان] ورمع سعط درو زو جوم كن كاده أله اول 00 1نهاى :أ 0ء اتكمء 7 عه كععدرء 41/76 ءدأكداءء رآ : ءاول 
.كل ع5 درمت جر أ- ه710 2010 

11 311115 ع0710711ع06أع30 إن كعاماء+00) ع7 زربو معممهء[ »1‏ برمزل 0عامه 40‏ :عع هون 
أهاتنء تتتصواعء 12 ,2005 ,[همط لاا تت ,ترم تتعه/! 1 .آلط ,عااه/! .©) ]برجا جررترع انل دع اممورعل دنا 


74-7 .بتع ,8 ,1©6(أ50. 


الاأأمعمء مرنعلز (1) 


الفقر والتعليم 51 


في دراسة أخرى (213) تم تطبيق مقاييس للمهارات اللغوية» والبصرية والمكانية» 
والذاكرة العاملة» والتحكم المعرفي على الأطفال الأصحاء من السنة الأولى من المدرسة 
الابتدائية» ووجد أن المستوى الاجتماعي الاقتصادي يفسر "١‏ / من التباين في نظام 
اللغة في الشق الأيسر» كما يفسر التباين في باقي النظم نسبا أقل؛ ولكن جميعها دالة. 

إن التفسيرات المحتملة للارتباط القوي بين المستوى الاقتصادي الاجتماعي واللغة 
مؤداها أن منطقة في المخ؛ التي تقوم بالمعالجة اللغوية تمر بمراحل أطول من غيرها 
من مناطق المخ حتى تنضج (273) ومن الممكن أن طول الفترة التي يتطلبها نضج هذه 
المنطقة العصبية يجعل اللغة أكثر تعرضا لتأثيرات البيئة(214). 

مثال: لقد اكتشفنا أن حجم» ونوعية» ومجالات حديث الوالدين له أهمية 
كبيرة(127). وتتأثر كفاءة الطفل في المفردات التي يستخدمها بخصائص الأم 
الديمجرافية الاجتماعية» وخصائصها الشخصية وحصيتها اللغوية وبما لديها من 
معرقة بنمو الطفل(16). عند التحاق الأطفال بالمدرسة يكونون قد تعرضوا لخمسة 
ملايين كلمة» واكتسبوا ١7‏ ألف كلمة. وفي المدرسة الثانوية المتوقع أن يعرفوا ما 
بين 50.٠٠٠‏ إلى ٠٠١,٠٠١‏ كلمة (131). ولكن هذا لا يتحقق دائما في الأسرة ذات 
الدخل المنخفض . فقد وجد(305) أن الأباء أو من يتولون رعاية الأطفال في الأسر 
الفقيرة يستخدمون جملا قصيرةء ذات تركيب نحوي بسيط. وكذلك فالأسئلة من 
الآباء للأبناء أو من الأبناء للآباء قليلة» وبالتالي فالتفسيرات قليلة أيضاء نتيجة لذلك 
فإن الخبرات اللغوية لدى الأطفال في البيئات الفقيرة محدودة. يشير شكل 17-/اء شكل 
؟ -8 كيف يؤثر حديث الآباء على المحصول اللغوي للأبناء. 

إن عدم انتباه أو عدم اهتمام من يقوم برعاية الأطفال في مرحلة ما قبل المدرسة 
له تأثير كبير على تطور المهارات اللغوية ومعدلات الذكاء في المستقبل. في بحث 
استمر لست سنوات (119) تمت متابعة مجموعة من الأطفال من مستويات اجتماعية 
واقتصادية مختلفة» وجد أن أطفال الأسر من أبناء المهنيين يضيفون لمحصولهم اللغوي 
في سن الثالثة ضعف ما يضيفه أطفال الأسر التي تتلقى إعانات» وقد وجد معامل ارتباط 
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مباشر بين نوعية العبارات وحجمها أو الجمل الموجهة للأطفال ممن يقومون برعايتهم 

وبين مستوى الدخل. فقد وجد أن بطء النمو اللغوي ساعد على بناء نموذج معرفي أبطأ 

ببلوغ الأطفال الثالثة من العمر . تشير نتائج اختبارات الذكاء التي أجريت في مرحلة 

لاحقة أن أداء أبناء الأسر الفقيرة التي تعتمد على الاعانات الاجتماعية يختلف عن أداء 

أقرانهم من أبناء الأسر الميسورة بما يصل إلى 74 إضافة لذلك فإن الآباء في الأسر 

ذات المستوى الاجتماعي الاقتصادي المنخفض لا يتناولون في حديثهم ما ينشط أو يثير 
استجابات تتصف بالتأمل أو التمعن من جانب أطفالهم . 


شكل ؟ - 7 التحدث مع الأطفال: الآثار المتراكمة لحديث الأمهات على المحصول 
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شكل ؟ - 8 التفاعل اللغوي اليومي بين الآباء والأبناء 


مستوى اجتماعي اقتصادي مرتفع 


316 28 20 10 
سن الطفل بالأشهر 


كن كمء تنه أ"وصيته ترم لوعت ١ذ‏ كم6 01/767611 أاأرعا امات (امثر لعامه 40 عمعررزمى 
700/165 :7102ةاأه8 ,995 [ بواوذ 17 14ته اننملط .8 درط بارع بك الله تتمع لسع ل وسنامبر 
وا أطئاو 


لا تنفصل القراءة عن اكتساب اللغة؛ فالقراءة من العوامل الأكثر أهمية التي تؤثر 
في نمو مخ الطفل. حو لاوا الود روا ا متج ره رطاضفة وي اع 
البشري؛ وكل مهارة فرعية -من مهارات القراءة التي تتضمن (ولا تقتصر) على 
الوعي الفينولوجي» والطلاقة» والمفردات» والصوتيات؛ والفهم- لا بد أن تتعلم. 
وهذا التعلم يتطلب انتباها وتركيزا ودافعية من جانب الراعي الأول والأساسي للطفل. 
وللأسف فلا الوقت ولا الخبرة يسمحان لتحقيق هذه العناصر المهمة في الأسر الفقيرة. 
تشير الدلائل إلى أن الفقر محنة أو شدة تغير مسارات المخ الخاصة بنمو القراءة 
وتطورها (215). 

وحتى حين يقوم الآباء في الأسر الفقيرة بكل ما يستطيعونه من أجل أبنائهم» فإن 


ضعف مواردهم تضع هؤلاء الأبناء في دائرة الحرمان . إن المخ البشري في أمس 
الحاجة إلى مدخلات يتوفر فيها الاتساق» والتجديدء والتحديد حتى يحقق النموء وإذا 
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لم يتوفر له ذلك فإن مسارات النمو سوف تتراجع . حين يهمل الطفل فإن المخ لا 
يحقق النمو في المستوى المطلوب (55) (110). ولسوء الحظ فإن الأطفال في الأسر 
الققيرة يتلقون تنبيها معرفيا دون ما يتلقاه أقرانهم من أطفال الطبقة المتوسطة؛ مثال: 
الآباء لا يقرءون لأبنائهم» فقد وجد (46) أن 7" / فقط من الآباء في الطبقات الفقيرة 
يقرءون لأطفالهم في مرحلة ما قبل المدرسة» بالمقارنة ب57 / من الآباء في الأسر 
الميسورة. إضافة لذلك فالأطفال في الأسر الفقيرة لا يتلقون مساعدة ولا إشراف عند 
عمل الواجبات المدرسية أو غيرها من المهام التعليمية» أما بالنسبة إلى زيارة المتاحف 
وغيرها من الفرص الإثرائية فإن نصيب الطفل في الأسر الفقيرة نصف نصيب الطفل 
في الأسر الميسورة (20) (21) ولا يتوفر في منازلهم مكان للعسب» ولا يتاح لهم 
استخدام الحاسبات أو النت (وإذا استخدموها ففي مستوى بدائي) ولا يمتلكون كتبا أو 
لعبا أو غيرها من المواد الترويحية التعليمية» ويقضون وقتا أطول أمام التليفزيون؛ 
وليس لديهم علاقات صداقة أو أقران يلعبون معهم (77) إن القيود المالية لدى الآباء 
ذوي الدخل المحدود تحرم الأطفال من الأنشطة الترويحية بعد اليوم الدراسي (18). 


التأثير على السلوكيات والأداء المدرسي: 


كثير من أطفال الأسر الفقيرة يلتحقون بالمدرسة وهم أقل استعدادا من أقرانهم من 
الأسر الميسورة. إن الاستثارة المعرفية التي يوفرها الآباء للأبناء في مرحلة الطفولة 
المبكرة ذات أهمية كبيرة» وكما رأينا في العرض السابق أن أطفال الأسر الفقيرة لا 
يتلقون الاستثارة المعرفية التي يتلقاها أقرانهم من الأسر الميسورة. هذا القصور يرتبط 
بتأخر في نمو الكفاءة المعرفية والاجتماعية والانفعالية في مراحل الطفولة المتأخرة؛ 
ويؤثر بصورة خاصة على نمو المفردات والذكاء والمهارات الاجتماعية (20) (21). 
وقد كشفت مقاييمس الذكاء المقننة عن ارتباط بين الفقر وتدني التحصيل المعرفي» 
وغالبا ما يحصل أبناء الأسر الفقيرة على درجات دون المتوسط في القراءة والحساب 
والعلوم» بالإضافة إلى ضعف مهارات الكتابة. على الرغم من أن آثار الفقر ليست 
أوتوماتيكية ولا ثابتة؛ فإنه يتولد عنها دائرة مفرغة من التوقعات الضعيفة» فالأداء 
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المدرسي الضعيف يقود إلى توقعات هزيلة تنتشر في المجالات المختلفة وتحط من 
تقدير الطفل لنفسه. 


إن موقف المسئولين عن التربية لا يساعد كثيرا في هذه الصورة؛ حيث تحصل 
المدارس ذات معدلات الفقر المرتفعة على ميزانية أقل مما تحصل عليه المدارس 
الأكثر انتعاشا. ويقوم بالتدريس في هذه المدارس معلمون يفتقرون إلى الخبرة أو غير 
متخصصين )١5١(‏ (شكل ؟ - 1) هذه الفجوة تظهر بصفة خاصة في اللغة والحساب. 
اااااب2ن-ل-__[ _]ا ييلم سب طظ سس سيبك 
.شكل 4-7 نسبة المعلمين غير المتخصصين في المواد التي يدرسونها في المدارس 
ذات معدلات الفقر المرتفعة 


الرياضيات اللغةالأم التاريخ العلوم 


المدارس الحكومية بشكل عام 8,ه6/ م/م ام ١6خ‏ 
الدارس شديدة الفقر 4م 2517 251 
كواط لاط بوبه راعج علءاتكتبج][ طانزللا ءا عا«االعوعاط مجر #عاوره 44 تع ء سنوي 


2001 4 أمنول ,لان برط ,كأموطء3 «معدرادرا مزع ف1[» زه كتعدراه دا عل تسجرمننه ل[ ه :«م ل 
ك5 1 1071أمعنط :17 :1200 ,اماع را زمهلا 


في بحث (48) أجرى على ستة أحياء في إحدى المدن الكبرى» وجد أن التلاميذ في 
الأحياء ذات الدخل المرتفع تتاح لهم كتب أكثر مقارنة برفاقهم في الأحياء الفقيرة . وأن 
الأطفال في الأحياء الميسورة لديهم كتب في منازلهم تفوق ما يوجد في مدارس الفقراء 
مجتمعة. كشفت الدراسة (203) عن ستة أطفال في السنة الثانية الابتدائية من أسر فقيرة 
ولكن تحصيلهم مرتفع» ذلك أن آباءهم يوفرون لهم أدوات تربوية» فهم يقرءون لهم 
بانتظام ويحددون مواعيد ثابتة للتعلم»ء ومواعيد محدودة لمشاهدة التليفزيون ويؤكدون 


على أهمية التعليم» وخلص الباحثون إلى أن كثيرا من العوامل الخاصة بالمستوى 
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الاجتماعي الاقتصادي المنخفضص التي تؤثر سلبا على النجاح المدرسي للتلاميذ يمكن 
التغلب عليها من خلال التوعية وإعلام الآباء بالحاجات الأساسية للأبناء . 
إن المهارات المدرسية اللازمة للنجاح مهارات محددة» وقدتم تقديمها خلال 
هذا الفصل متفرقة هنا وهناك . وفي الفصل الثالث سوف يتم عرضها مجتمعة تحت ما 
يسميه الكاتب نظام التشغيل «النظام العامل من أجل النجاح المدرسي»0). 


خطوات تنفيذية: 


2 


بئناء المهارات الأساسية: حين يكون أداء التلاميذ دون المستوى» يمكن للمعلمين 
أن يستخدموا القياس من أجل وضع خريطة عمل هادية؛ ليتعرفوا من خلالها على 
المهارات المطلوب بنائها لدى التلاميذ ومدى اتساعها وعمقها. إن عملية القياس لا 
يمكن أن تتناول كل المهارات التي يحتاج إليها التلميذ ليحقق النجاح في المدرسة؛ ولكن 

هناك مهارات أساسية تتضمن مايلي: 

59 مهارات الانتباه والتركيز. 
الذاكرة طويلة المدى وقصيرة المدى . 
» مهارات الترتيب ومعالجة المعلومات. 


* مهارة حل المشكلات. 


» المثابرة والقدرة على تطبيق المهارات على المدى الطويل. 
« المهارات الاجتماعية. 


٠‏ الأمل وتقدير الذات. 
.66655 203061216 101 الزعأ5لا5 623]128م0 (1) 
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حين تقرر أي المهارات التي يحتاجها التلاميذ بصورة أكبرء تبدأ خطوات وضع 
خطة والبحث عن برنامج» وحصر الموارد» وسوف نتناول خطوات تطبيق برنامج 
تدخلي فيما بعد. من أهم المهارات التي على المعلمين التركيز عليها هي المهارات 
الاجتماعية, ومهارات حل المشكلات. حين تعلم المدارين التلاميذ المهارات 
الاجتماعية؛ لكي يقاوموا ضغوط الأقران فسوف ببقى التلميذ في المدرسة سنوات 
أطول؛ ويحقق تحصيلا أفضل» ويقع في مشكلات أقل (315). ومن الأساسيات أيضا 
تدريس مهارات حل المشكلات بصورة صريحة ومباشرةء وفيما يلي مثال لعمليات 
حل المشكلات» يمكن تقديمها في الفصل: 

* تحديد المشكلة وتعريفها. 

» العصف الذهني لإيجاد الحلول . 

* تقييم كل حل بناء على معايير معينة. 

» تطبيق الحل الذي تم اختياره . 

* متابعة النتائج واستخلاص ما يمكن تعلمه منها. 


بالإضافة لوضع نموذج لحل المشكلات كما سبق١‏ يمكن طرح دراسة حالة مستمدة 
من مشكلات التلاميذ في الحياة اليومية حتى يتدربوا على حل مشكلاتهم الواقعية؛ 
مثال: أنت تستعد لمغادرة مول تجاري في وقت متأخر من الليل ومعك أصدقاؤك » 
وسوف يقوم أحدهم بقيادة السيارة» ولكنك ترى أنه لا يركز في القيادة. وعليك أن 
تصل لمنزلك بأسرع ما تستطيع وإلا وقعت في مشكلة» ماذا تفعل؟ 

القياس الدقيق التفصيلي: معرفة المعلمة بضعف أداء التلاميذ في مادة ما ليست 
كافية لمساعدتهم , ولكن تتمثل المساعدة الحقيقية في مساعدتهم على تحسين قدراتهم 
المعرفية وأدائهم الأكاديمي؛ مثال: يتطلب تحسين مهارات القراءة أن يعرف المعلم 
مصدر الصعوبة» فهناك عوامل متعددة نذكرها فيما يلي تفصيلا: 
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مشكلة في السمع أو الإبصار . 

* مشكلة في المتابعة. 

* قصور في المفردات اللغوية. 

* مشكلة في فهم مادة القراءة. 

* مشكلة في الصوتيات أو الوعي بها. 

هنا تتأكد أهمية القياس الجيدء والأهم من القياس المتابعة» إن القياس التفصيلي 
الدقيق شديد الأهمية لتحديد مواطن القوة والضعف؛ مثال: يمكن استخدام بطارية 
وودكوك - جونسون() التشخيصية للقراءة للكشف عن المجالات المحددة التي يجب 
توجيه التدريب نحوها. 

تقديم المساندة وتشجيع الأمل: أي تلميذ يشعر أن قدراته المعرفية أقل من غيره 
معرض ليس فقط للمشكلات الأكاديمية» وإنما أيضا لقضايا جانبية؛ كالسلوك المخالقف 
للنظامء أو التعرض للاستقواء»ء أو القيام بالاستقواءء أو تدني احترام الذات» أو 
مشاعر الاكتئاب» أو الشعور بالعجز؛ ولذلك فيجب على المعلمين بناء علاقات داعمة 
ومساندة لهؤلاء التلاميذ وتوجيههم وبناء الأمل والتفاؤل لديهم وإعطائهم فرصة 
للاحتفال بما ينجزونه. 

قد تبدو أوجه القصور المعرفي لدى أطفال الأسر الفقيرة مثبطة للهمم» ولكن 
الاستراتيجيات المتاحة في المجال الآن ذات فاعلية أكثر من أي وقت مضىء ويمكن 
لأي تلميذ أن يحقق النجاح إذا ما تلقى البرامج التدخلية المناسبة» وهذا ما سوف نناقشه 
في الفصلين 4 » م6 


.182163 1201185 عنأومم101238 1زأ ممد مطمل - عاءم0 لوملا (1) 
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تعيين وتدريب أفضل العناصر للتدريس: لا يمكن أن نسمح بتعريض الأطفال من 
البيئات المحرومة لفرص تعليمية ضعيفة. كشفت دراسة أجريت على مدرسة أمريكية 
(1) عن تأثير المعلمين في سنة دراسية واحدة عن أن النمو التعليمي الذي يمثل إنتاج 
المعلمين الأعلى كفاءة ٠١(‏ / الأعلى) يساوي ستة أضعاف إنتاج المعلمين الأقل كفاءة 
4 الأدنى). لم يحقق تلاميذ الصف العاشر الذين قام بتدريبهم المعلمون الأقل 
كفاءة أي تقدم في القراءة؛ بل إنهم فقدوا بعض القواعد الأساسية في الحساب. ولكي 
نجد معلمين متميزين علينا البحث عنهم في المؤتمرات وغيرها من المحافل العلمية 
التي تجذب المهتمين؛ إن العثور على المعلم الكفء عملية ليست سهلة ولكنها ممكنة» 
فالمعلم الكفء يبحث عن التحدي والمرونة والادارة الرشيدة ويسعى دائما للارتقاء 
بأدائه ومهاراته بالمشاركة في برامج التنمية المهنية والندوات والمؤتمرات والبحث 
عن المصادر المقروءة أو الإلكترونية. ولكي نحافظ على المعلم المتميز علينا أن نقدم 
له ما يحقق رؤيته. 


قضايا الصحة والسلامة: 


كثيرا ما يتعرض أبناء الأسر الفقيرة لمشكلات الصحة والسلامة؛ مثل مشكلات سوء 
التغذية» ومشكلات البيئة غير الآمنة» والرعاية الصحية غير المناسبة. تتداخل العلاقة 
بين الصحة والتحصيل؛ فكل خلية من خلايا الجسم تحتاج لبيئة صحية؛ لتقوم بوظائفها 
على الوجه الأمثل» فإذا كانت الضغوط المزمنة تحاصرها يوما بعد يوم فإن مسارات 
نموها تبطئ. إن عدد الخلايا التي تقع تحت حصار الضغوط لدى أطفال الأسر الفقيرة 
يفوق عددها لدى أطفال الأسر ذات المستويات المتوسطة أو العلياء ونتيجة لقيام جهاز 
المناعة بالتواؤم لهذا الحصار يحدث هذا البطء في مسارات النمو ويترتب على ذلك 
ضعف قدرة الأطفال على التركيزء والتعلم» والسلوك المناسب. 
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النظرية والبحث: 


وجد ستانفورد الخيير في الدراسات العصبية أنه كلما انخفض المستوى الاجتماعي 
الاقتصادي» انخفض المستوى الصحي العام . ففي الظروف المعيشية السيئة في 
الأحياء الفقيرة يتعرض الأطفال لمخاطر متعددة بدءا من حركة المرور الكثيفة في 
الشوارع الضيقة» إلى مخاطر البيئة؛ كالتعرض (للغازات السامة والعوادم) (77). 
كما أن الظرو ف المعيشية داخل المنزل تعرض الأطفال للأمراض التنفسية والحوادث 
(190) وتؤدي إلى التأزم النفسي (82) في أغلب الأحوال تعيش الأسر الفقيرة في 
مساكن قديمة لا تتوفر فيها الصيانة وترتفع فيها نسبة الرصاص الموجود في طلاء 
الجدران المتشتقة (252) وهو عامل يرتبط بانخفاض نسبة الذكاء. وكما هي القاعدة 
في عوامل الخطرء فإن تراكم هذه العوامل يغلظ من تأثيرها؛ حيث تتزايد خطورة كل 
عامل بتفاعله وبنائه على باقي العوامل (80) . 


كثيرا ما يولد أطفال الطبقات الفقيرة مبتسرين وكثيرا ما تكون أوزانهم أقل من 
المتوسط كما أنهم قد يكونون ذوي إعاقات (19)؛ الشائع أن تعيش وتعمل الأم الحامل 
تحت ظر وف الفقر في بيئات مضطربة» وتتعرض للملوثات (205) والتدخين والتعاطي 
أثناء الحمل» وكلها أمور ترتبط بمشكلات تعرض الطفل للإصابات والقصور في 
المرحلة الجنينية وعند الميلاد (19) والاضطرابات المعرفية في الطفولة (42) . 


أطفال الأسر الفقيرة لديهم مشكلات صحية أكثر من أطفال الأسر الميسورة بشكل 
عام؛ حيث ترتفع لديهم نسبة الإصابة بالربو (108) وأمراض الجهاز التنفسي (265) 
والدرن (242) والتهابات الأذن وفقدان السمع (198) واضطرابات التغذية كالشره 
(302)» وهناك عوامل تساعد على هذه المشكلات؛ منها: سوء التغذية (24) والظروف . 
البيئية غير الصحيةء والعجز عن الحصول على الرعاية الصحية المناسبة. ولا يستطيع 
الأطفال الذين ليس لديهم تأمين صحي أن يحصلوا على العلاج المناسب عند المرض 
مما يرفع احتمال الوفاة سواء في حالة المرض أو الإصابة وذلك مقارنة بأطفال الأسر 
الميسورة (19)» إضافة لذلك فإن أمراض الطفولة ينجم عنها نتائج طويلة المدى حتى 
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لو تحسنت ظروف الأطفال الاجتماعية الاقتصادية فيما بعد (194)» وقد كشفت دراسة 
(25) أن الفروق الصحية بين الأحياء ذات مستويات الدخل الدنيا والعليا يمكن تفسيرها 
بتفاوت معدلات الضغوط بين هذه الأحياء. 
التأثيرات على السلوكيات والأداء المدرسي: 

ينتج عن زيادة تعرض تلاميذ الأسر الفقيرة للمشكلات الصحية تزايد المشكلات 
الآتية: 

٠‏ التغيب عن المدرسة. 

* ارتفاع معدل التأخر في الحضور للمدرسة. 

* الاإحساس بالمرض داخل الفصل. 

* ارتفاع معدلات عدم تشخيص وعدم علاج المشكلات الصحية وأوجه القصور. 

هذه المشكلات يمكن أن توجد بين تلاميذ الأسر ذات الدخل المتوسط أو المرتفعء 
ولكنها أوسع انتشارا وأشد حدة لدى تلاميذ الأسر ذات الدخل المنخفض . ونتيجة لذلك 
ويفسر المعلمون ذلك بالإهمال أو عدم الاهتمام من جانب التلاميذ» حقيقة الأمر أن 
تواجدهم في الفصل لا يعني قدرتهم على المتابعة. 
خطوات تنفيذية: 

زيادة الخدمات الصحية: يعاني تلاميذ الأسر الفقيرة من العديد من المشكلات 
الصحية؛ وتتفهم المدارس الناجحة هذه التحديات وتقدم دعما كبيرا ورعاية شاملة 
للتلاميذ تشمل ما يأتي: 


* وجود طبيب بالمدرسة مرة أسبوعيا. 
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* العمل على زيارة طبيب أسنان للمدرسة تبعا لبرنامج معلن. 

* توعية الآباء بما لدى المدرسة من موارد. 

* توفير مشرفين ومرشدين؛ لمساعدة التلاميذ على ملاحقة ما فاتهم . 

* رفع وعي المعلمين بما يرتبط بالصحة من مشكلات. 

هناك قيود كثيرة على ما يمكن وما يجب على المدرسة أن تفعله فيما يتعلق بالصحة» 
وكلنا يتفهم أننا حين لا نكون على ما يرام يصعب علينا أن نسمعء أو نركزء أو نتعلم. 
المدرسة الناجحة تجد الوسائل لتضمن أن تلاميذها لديهم الفرصة؛ ليكونوا أصحاء 
ويحافظوا على صحتهم . 

إثراء البيئة لمقاومة القصور: تشير العديد من الدراسات (62) (111) (112) 
(212) إلى أن التعرضص للمواد السمية» أو معاناة الأم أثناء الحمل أو التعرض 
لصدمات» وغير ذلك من السلبيات يمكن أن يتحسن مع الإثراء البيئي» وكلما كانت 
بيئة المدرسة جيدة » تضاءل تأثير عوامل الخطر في إفساد النجاح المدرسي. توفر 
المدرسة الإثرائية ما يلي: 

»© توفير خدمات صحية وعلاجية . 

* تقوية مهارات المجابهة والحد من مصادر الضغوط السلبية. 

* تقديم منهج محفز للنشاط المعرفي. 

© توفير مرش وتقديم خدمات؛ لبناء مهارات التلاميذ تبعا لحاجاتهم . 

* تقوية العلاقات بين التلاميذ وأعضاء الهيئة التدريسية والأقران . 


* توفير العديد من وسائل التريض - 
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يجب أن يكون الهدف الأساسي للمدرسة هو إثراء حياة كل تلميذ فيها. ولا 
نعني بالإثراء «أكثر» أو «أسرع» وإنما نعني بالإثراء بيئة تعليمية تتسم بالتوازن » 
والاستدامة» والإيجابية» وهذا هو ما يغير حياة التلاميذ على المدى الطويل. 


الانتصار على الفقر: 


قدم هذا الفصل صورة للأطفال الذين نشئوا في فقرء ومن المؤكد أنه ليس كل الأطفال 
الذين نشئوا في فقر يعانون من التغيرات السلوكية والتغيرات في بناء المخ التي تم 
عرضها في هذا الفصل؛ وقد رأينا تراكم الشدائد والصعوبات التي تخلق نظاما عنكبوتيا 
من السلبيات ‏ يتخلل الفقر الجسم والمخ والروح إلى أعماق لا يدرك معظمنا مداها. 
شكل ؟ - ٠١‏ فوائد الإثراء الأكاديمي لأطفال الأسر الفقيرة 


من مرحلة الحضانة إلى 7١‏ سنة 


تتزايد تتراجبع 
الذكاء (نسبة الذكاء) » إعادة السنة الدراسية 
»ء ههارات القراءة والحساب »ع الالتحاق ببرامج التربية الخاصة 
»2 تحكم التلاميذ في تحصيلهم »ء المشكلات الجنسية 
» الكفاءة الاجتماعية هع التدخين والتعاطي 


٠.‏ سنوات التعليم حتى مرحلة 
الجامعة 


٠‏ الحصول على وذليفة مستقرة 


ك1 الأأطل أ اننع 2ه أ تنه عنطازديع0ن) إن اده «تورماعءنك12 176» :تنم زر ألعاجرهل ل جعء لق0ت 
.مط عرظ» ,انه ا "عصيطط أودمتامعنالاطظ 0م هك!011) برأصمط ته تصم ذل ععصمةن) [امحه0 
لك10711 :0601© 0216 ,أه اطع 810 عألل ,ادامل بعاأقللا ,ك5 ,ماأععمط طط ,أاعطو جهن 

2311-2 ,ورم ,© 37 نرومأه أعنوط أمادء «صماعوتع12 ,[200 
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إن الطفولة تحت ظر وف الفقر تعد مسرح الحياة؛ لتلقى الهزائم في المراحل 
المختلفة» إن التعلق الآمن والبيئة المستقرة على الرغم مما لهما من أهمية كبرى للنمو 
الاجتماعي والوجداني لدى الأطفال» فإنهما لا يتوافران للأطفال في الأسر الفقيرة 
وهم في أشد الاحتياج لهما. هؤلاء الأطفال يعايشون مشاعر مضاعفة بالكرب؛ نتيجة 
لشعورهم بالوحدةء والعدوانية» والعزلة» والاضطراب في علاقتهم بالأقران؛ 
وكثيرا ما يعانون من الشعور بالحرمان» والحرجء والاستهزاءء والاستقواء من 
الآخرين نتيجة لذلك يواجهون في مستقبل حياتهم مشكلات في الزواج وغير ذلك من 
العلاقات. 


وتشير البحوت (25) إلى أنه على الرغم من الأهمية القصوى للسنوات الخمس 
الأولى» فإن هناك فرصا عظيمة متاحة للأطفال في سنوات المدرسة؛ لارحداث 
تحولات جذرية» فسلوك أطفال الأسر الفقيرة استجابة توافقية لظروف الفقر المزمن» 
ولكن المخ الذي تأثر بظروف البيئة القاسية يتأثر وبالقدر نفسه بظروف البيئة الإثرائية 
الايجابية» وفي الفصل الثالث سوف نناقش كيف يمكن للمخ أن يتغير إلى الأفضل. 
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الفصل الثالث 
تبني التوجه العقلي للتغير 

حين كان زملاء أستاذ التاريخ الأكثر حماسا يتناقشون حول ما حققوه من تغير في 

ياة تلاميذهم خلال سنة - كان الأستاذ متشككا أو متحفظاء فهو لم يجد أي تغيير في 
تلاميذه. منذ سنوات مضت قابل الأستاذ أم أحد تلاميذه» وأدرك حينئذ مدى التشابه 
بين الأم والابن» والآن يدرك مدى التشابه بين أحد تلاميذه وبين أخيه الأكبر الذي 
كان تلميذا للأستاذ أيضاء والذي ترك المدرسة في الصف الحادي عشرء وتتكرر 
القصة نفسها مع الأخ الأصغر الآن» وما زال الأستاذ ينتظر انقضاء السنوات الستة؛ 
ليبلغ سن التقاعد. 


الأخبار السارة والأخبار السيئة: 


/ 


لقد قدمنا الدليل على أن تأثير الفقر على المخ تأثير مدمرء أما الأخبار السارة؛ 
فهي أن النشأة في الفقر ليست حكما قدريا لا فرار منهإلا بمستوى حياة متدن» تشير 
الدراسات إلى أن نوعية المساعدة وسرعة المساعدة التي تقدم للأطفال؛ لكي يتوافقوا 
مع المدرسة تنبئ بما يحققه الطفل من نتائج في المستقبل (376)» وحين يعبر المعلمون 
عن يأسهم من العمل مع أطفال الأسر الفقيرة فالرد عليهم: «إن الأطفال يظلون كما 
كانوا لا يتغيرون؛ لأننا لا نتغير». 

فلكي تتغير الأشياءء لا بد لنا أن نتغيرء لقد صمم المخ ليعكس البيئة التي يعيش فيهاء 
لا أن يعلو عليها. فإذا أردنا أن يتغير تلاميذنا فعلينا أن نتغير ونغير البيئة التي يقضون 
وقتهم فيها كل يوم . في هذا الفصل سوف تتناول التساؤل التالي: هل يمكن للمخ أن 
يتغير للأفضل؟ وكيف لنا أن نحقق ذلك؟ 
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يمكن للمخ أن يتغير: 

البلاستيكية العصبية) وتعبير الجين7": 

إن أهم المفاهيم التي يجب أن نضعها في عقولنا عندما نعمل مع الأطفال منخفضي 
التحصيل؛ هي: أن المخ يمكن أن يتغير» بل إنه يتغير بالفعل» لقد صمم المخ ليتغير؛ 
بعض التغييرات تدريجية», كتلك الناتجة عن تعلم لغة جديدة , على حين بعض 
التغييرات الأخرى فورية كتلك الناتجة عن التغذية الصحيةء والتدريبء والتعلم. 
بعض التغييرات سلبية كتلك الناتجة عن الإهمال لزمن طويلء؛ أو التعاطيء أو الملل. 

وحديثا تعلمنا أننا نستطيع أن نغير بناء المخ وتنظيم المخ بصورة مقصودة» إن 
البلاستيكية العصبية هي الخاصية التي تسمح بحدوث التغييرات في مناطق محددة في 
المخ؛ نتيجة لخبرة ما حين تكون الخبرة محددة ومحدودة؛ كالتعرض لحادث نتجت 
عنه صدمة بالرأس» فإن التغير الحادث بالمخ يكون محدودا ومحدداء في حين أن 
الخبرات العريضة؛ مثل مزاولة الرياضة» أو حدوث النضج ينتج عنها تغيرات كبيرة 
شاملة؛ وقد أشارت البحوث إلى أن المناطق الجدارية والأمامية والصدغية جميعها 
تستجيب للمنبهات المحددة التي ينتج عنها تغيرات عصبية يمكن قياسهاء وفيما يلي 
بعض الأمثلة لتغيرات المخ التي ترتبط بالخبرة. 

* ألعاب الفيديو ترفع من مهارات الانتباه لدى اللاعبين (71). 

* التدريب المكثف للغة ينشط تغيرات فسيولوجية في خرائط المخ السمعية (197). 

* مع التدريب تنمو لدى الصم قدرات بصرية (72). 

* ترتبط القدرات المكانية بزيادة في حجم هيبوكامبس (قرن آمون) وهي المنطقة 

المسئولة عن التعلم والتذكر (184). 
٠»‏ تعلم عزف أآلة موسيقية قد يؤدي إلى تغيرات في مناطق حسية وحركية» 


.لإاأعتأكةامم2ناء لا (1) 
151011 0636 (2) 


68 الفقر والتعليم 


وارتباطات في مستوى أعلى في المخ يترتب عليها تحسنا في الانتباه والتتابع. 
والتأني (275). 
ل تعلم مهارات جديدة قد ينتج عنه زيادة في سرعة معالجة المعلومات وزيادة في 
حجم المخ (65). 
٠‏ في فترات التعلم المكثف قد يتزايد لدى التلاميذ حجم المادة الرمادية بنسية ١ - ١‏ 
في المائة في مناطق المخ الأكثر اتصالا بمايدرسونه. 
٠‏ الألم المزمن يغير المخ (191)» أشارت إحدى الدراسات (282) إلى أن التنبيه 
المؤلم المتكرر ينتج عنه زيادة فعلية في المادة الرمادية في مناطق المخ المتصلة 
بنقل الألم» هذه التغيرات تعتمد على وجود المثير وتختفي إذا اختفى الألم . 


في كل يوم من أيام المدرسة يتغير مخ التلاميذء حين يتغير المخ يتغير مستوى 
الانتباه» والتعلم» والمعرفة لديهم . أما ما إذا كانوا يتغيرون للأفضل أو للأسوأ فيتوقف 
على مستوى المعلمين في المدرسة. 

إن الجدال حول الوراثة والبيئة جدال عفا عليه الزمن» فاليوم يوجد عامل ثالث 
هو تعبير الجين» وهو مفهوم لم نسمع به إلا منذ عشرين عاماء ويقصد به ترجمة 
المعلومات المشفرة على الجين إلى بروتين أو 27714 هذه العملية هي مفتاح التشغيل 
بالنسبة إلى الجيين» أو هي العملية التي تنشط الجين» فالجين إما أن يكون في حالة 
نشاط (يعبر عن نفسه) أو في حالة صمت (لا يعبر عن نفسه) . إذا فكرنا في هذا الطرح 
نجد أن البشر جميعا يتشاركون في11 / من الجينات نفسهاء ولكن انظر إلى أي 
شخصين » وسيكون الجين المشترك في حالة نشاط لدى أحدهما وفي حالة صمت لدى 
الآخر. هذا العامل هو مصدر التنوع بين البشرء ويفسر لماذا يختلف أفراد الأسرة 
الواحدة حتى التوائم على الرغم من أن 10714 واحد. شْ 


مثال: التنوع في رعاية الأم لطفلها يمكن أ::, يغير نشاط الجينات في مخ الطفل » 
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وهذا التغير في تعبير الجين قد يغير من أسلوب الطفل في الاستجابة للضغوط (303)» 
0 دراسة هذه التغيرات الوراثية المتغيرة في وظائف الجين» أو قدرة العوامل 

لبيئية (الضغوطء والتغذية» والأنشطة»ء والتعلم» والتنشئة) على التأثير في نشاط 
ا يا 30 تمت الإشارة إليه في الفصل الثاني. إن 
التفسيرات التي قدمها هذا المجال البحثي لها تطبيقات قوية فاعلة: ولا بد للتربويين أن 
يعيدوا التفكير في الأفكار القديمة؛ التي تحصر إمكانات التلاميذ الأكاديمية في أدائهم 
على مقاييس الذكاء» فمن خلال تعبير الجين يمكن للتلاميذ أن يحققوا انقلابا كبيرا في 
السلوك والمعرفة بصرف النظر عن البناء الجيني لآبائهم . 


تغير نسبة الذكاء: 

إذاكان من الممكن أن يتغير المخ فيزيقياء فهل يعني ذلك أننا نستطيع أن نغير 
أحد المقاييس التقليدية للذكاء وهو نسبة الذكاء؟ هناك أدلة (106) تشير إلى أن كثيرا 
من-تلاميذ المستوى الاجتماعي الاقتصادي المنخفض يلتحقون بالمدرسة ونسبة الذكاء 
لديهم دون المتوسط. فهل يعني هذا أنهم في ظريق مسدود أم أن نسبة ذكائهم يمكن 
أن ترتفع؟ الأخبار الجيدة هي أن الذكاء كما تقيسه اختبارات الذكاء على الرغم من 
أنه مؤزوث بدرجة كبيرة فإنه لا يتحدد بالجينات بنسبة ٠٠١‏ #» فقد أشارت دراسة 
التوائم إلى أن ٠‏ / من التباين في نسبة الذكاء لديهم يمكن تفسيرها بعوامل ما فوق 
الجينية؛.مثل المستوى الاجتماعي الاقتصادي (287)- كما أشار ت الدر اسات إلى أن 
نسبة الذكاء يمكن أن تتأثر أيضا بغوامل مثل: 

* بيئة المنزل» والظروف المعيشية (285). 

* خبرات الطفولة المبكرة والتدخل المدرسي المبكر (43). 

* عدد سنوات الدراسة (50) (207) (300) (312). 

* نوعية التغذية (133). 


.15 أمععأم8 (1) 
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تشير هذه البيانات وغيرها إلى أن نسبة الذكاء ليست ثابتة ولكنها تتغير» ويمكننا أن 

نؤثر في كثير من العوامل التي تؤثر في نسبة الذكاء . 

إحدى الطرق لاختبار هذه النظرية؛ هو تحديد أطفال متبنين تم قياس نسبة ذكائهم 
وتبين أنهم من ذوي مستويات الذكاء المنخفض ؛تم إثراء ظروفهم الحياتية» ثم قياسٍ 
نسبة ذكائهم مرة أخرى ومقارنتهم بمجموعات ضابطة؛ وهو ما تم فعلا في بحث عن 
أطفال التبني. 

بعد اطلاعهم على ملفات07٠ 5٠‏ أطفال من أطفال التبني» قام (70) بتحديده. 
طفلا من البيئات المحرومة والذي تم تبنيهم وهم ما بين ؛: -" سنوات» وكانت نسبة 
ذكائهم قبل التبني دون 85» ونتيجة لسوء المعاملة أو الإهمال في طفولتهم المبكرية. 
كان متوسط ذكائهم 77 حين أعيد قياس ذكائهم في مرحلة المراهقة كان متوسط نسبة 
الذكاء 4١‏ (شكل؟ - .)١‏ 


شكل 231١-5‏ تغير البيئة يرفع من نسبة الذكاء لدى التلاميذفي البيئات ذات المستوى 
الاجتماعي الاقتصادي المنخفض 
4" طفلا من البيئات الفقيرة تم 


تشعه فنما ند 4 - 5 سسئوأت + 11,5 نسبة نكاء في المستوى 
ا -- 1 00 الاجتماعي الاقتصادي المر تفع 
( كانت نسبة ذكانهم دون 865 قبل ّ 


التبني» بعد 8 سئنوات كان متوسط 
الكسب العام ١,95‏ نقطة وهي 
دالة» وبلغت ١9,5‏ نقطة إذا كانت 
أسرة التبني ذات مستوى اجتماعي 
اقتصادي مرتفع. 


١7,464+‏ نسبة ذكاء متوسط 


الزيادة 


خط الأساس عند التبني 


نسبة الذكاء دون ىم 


ءاهنا 4 7'جع انط إأباط' كز كوا اكمه80 ء17آ ««ه0) مده[ » :مز لعاصره 40 :ءع و5 
1999 ,أجهع !101 ,5 0:14 ,اء 11107 .0)-.4م تنه .)/( برقا «ببرفلااك ««مزاوم0 ل 
زه كعاهاد لءأندلا ع8 إن كءء تع 3 إن 77ع0هء4 أعدمزنه/! ع[ إن كع د«ألعءع20 

,8790-4 .وح ,(15) 96 رم 471ل 
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وقد لوحظ أن الأقل ذكاءً كان الأكثر كسباء فالأطفال ذوي نسبة الذكاء الأقل قبل 
التبني» كانت نسبة الكسب لديهم أعلى (70)» وقد سجل الأطفال الذين أتيحت لهم بيئة 
إثرائية لثماني سنوات كسبا يصل إلى ٠١‏ نقطة في معدل الذكاء . وكان آباء التبني 
يعملون في الإدارة» أو التجارة» أو المهن الحرفية» وكانت مفرداتهم اللغوية في 
مستوى أعلى من الآباء الأصليين» وكانوا يتيحون لأبنائهم بالتبني زيارة المتاحف 
والمكتبات والسفر. وقد وجد (33) أن أبناء الأسر ذات الدخل الأعلى سواء الأبناء 
البيولوجيين أو أبناء التبني كان أداؤهم أعلى مقارنة بأبناء الأسر ذات الدخل المنخفض . 


والآن سوف نتناول السؤال من زاوية مختلفة؛ منذ خمسين عام مضت تساءل 
فارولد سيكلس: هل يمكن استعادة ذكاء الأطفال المتأخرين عقليا؟ وكون مجموعة 
تجريبية من 17 طفلا من ملجأ بعد إقرار الملجأ أنهم متأخرون عقليا ولا يصاحوا 
للتبني» وعليه تم تحويلهم إلى مؤسسة للتخلف العقلي . وقد دبر لهم الباحث الالتحاق بما 
يشبه الفصل المدرسي لذوي الاحتياجات الخاصة» وكان لكل طفل من يقوم برعايته 
بصورة حميمة وكذلك (عمة أو خالة) يعود إليها ويرتبط بها. في الوقت نفسه كان 
سبيكلس يقوم بملاحظة مجموعة مكونة من ١7‏ طفلا من دار الأيتام للمقارنة وكانوا من 
.الأسوياء واستمرت التجربة لثلاث سنوات (267). 


بعد مرور سنتين من التدخل حققت المجموعة التجريبية 4؟ نقطة على مقياس نسبة 
الذكاء؛ على حين خسرت مجموعة المقارنة 79 تقطة» وعد خسن شترات أخوى 
:ظلت المجموعة التجريبية محتفظة بما حققته» وبعد ١‏ عاما كان متوسط سنوات 
الدراسة لديها ؟١‏ سنة وهو عدد السنوات المؤهلة للتخرج في المدرسة الثانوية» مقابل 
© ؟ لمجموعة المقارنة وتقابل الصف الثالث . وكان كل أفراد المجموعة التجريبية 
يعتمدون على أنفسهم» في حين كان معظم أفراد مجموعة المقارنة يعتمدون على 
الآخرينء وكان © منهم ما زالوا في دار الأيتام» وبمتابعة الجيل التالي -أي أبناء 
أفراد المجموعة التجريبية وكان عددهم 78 طفلا- كان متوسط ذكائهم 4 ٠٠١‏ وهذا 
إيعني بوضوح أن البيئة لها أهمية كبرى. 


77 الفقر و التعليم 


تشير العديد من الدراسات ذات الضبط التجريبي إلى أن التدخل التربوي يمثل: 
إمكانية تضييق الفجوة بين أداء التلاميذ من مستويات اجتماعية واقتصادية مختلفة؛. 
مثال: ترتفع نسبة ذكاء الأطفال من المستوى الاجتماعي الاقتصادي المنخفض والذين 
التحقوا ببرنامج تربوي مبكر بما بين نصف انحراف معياري وانحراف معياري كاملٍ 
مقارنة بأقرانهم من المجموعة الضابطة (236). على الرغم من أن النقد الموجه لهذه 
الدراسات بدعوى أن هذا الكسب ما يلبث أن يختفي بعد نهاية البرنامج (120)» فإن 
بعض الدراسات تشير إلى بقاء تأثير التدخل المبكر (27) وأن له جدوى اقتصادية بما 

يعني إمكانية الاعتماد على ميزانية الولاية أو المدينة وليس على منح فيدرالية (11). 


إن المنحى المستهدف الذي لم يتم اختباره بعد من أجل رفع كفاءة برامج التدخل 
إلى حدها الأقصى؛ هو تركيز البرامج على القدرات المعرفية العصبية وهي القدرات 
الأشد تأثرا بالمستوى الاجتماعي الاقتصادي » وتتضمن الذاكرة العاملة» والمفردات»: 
والقدرة على تأجيل الإشباع » وضبط الذات» والمهارات اللغوية. إضافة لذلك فيمكن 
للتحليل المعرفي العصبي أن يكشف عن الأدوار الوسيطة المتنوعة التي تلعبها العوامل 
ذات الارتباط بالمستوى الاجتماعي الاقتصادي في النظم المعرفية العصبية المختلفة. 
إن الكشف عن أي العوامل البيئية ترتبط بأي القدرات المعرفية يمكننا من تصميم 
برامج التدخلو اختبار فاعليتها بكفاءة أكبر . ش 


على الرغم من أن نسبة الذكاء الأعلى تجعل التلاميذ يستمرون في المدرسة لمدة 
أطولء فإن البقاء في المدرسة في حد ذاته يمكن أن يرفع من نسبة الذكاء أو يمنع 
تراجعه؛ الواقع أن كل شهر إضافي يقضيه التلميذ في المدرسة قد يرفع من نسبة ذكائه 
بدرجة أعلى مما لو ترك المدرسة. وقد قدمت هيئة التربية بلندن7) أدلة عن دراسة 
الأطفال ذوي نسبة الذكاء شديدة الانخفاض» وكشف التقرير الذي قدمته الهيئة أن 
نسبة ذكاء الأطفال في الأسرة نفسها يتناقص من الأصغر إلى الأكبر» متوسط نسبة 
ذكاء الأطفال الأصغر من ؛ - 5 سنوات كان 5٠‏ » على حين أن متوسط نسبة الذكاء 


ع نال 1ه لعده8 20021مآ (1) 
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للأطفال الأكبر من 77-١١‏ سنة كان .١‏ وتشير هذه النتائج إلى أن هناك عوامل 
غير تلك الخاصة بالوراثة لها فاعلية في الذكاء (153)» الأطفال الأكبر يتزايد معدل 
ابتعادهم عن المدرسة ونتيجة لذلك تتناقص نسبة ذكائهم . 


تتأثر نسبة الذكاء بحجم التعلم المدرسي الذي يتلقاه التلاميذ» إن البقاء في المدرسة 
مدة أطول يرفع من نسبة الذكاء كما يقيسها اختبار وكسار بلفيو. ويشير إلى ذلك أنه 
في عام ١17١‏ وحرب فيتنام تقترب من نهايتهاء كان التجنيد بالقرعة وكان مواليد 9 
يوليو ١151١‏ يتم استدعاؤهم» وهكذا كانوا يميلون للبقاء في المدرسة مدة أطول؛ لتجنب 
القرعة» في حين أن من لا تشملهم القرعة لم يكن لديهم باعث للبقاء بالمدرسة مدة أطول؛ 
لأئه لا يوجد احتمال لاستدعائهم؛ نتيجة لذلك لم يكن الرجال المولودون في 1 يوليو 
أكثر ذكاءً ققط؛ بل إنهم حققوا كسبا ماليا مقداره 7 7 أعلى من المواليد في تاريخ غير 4 
يوليو وهم من كان يتم استدعاؤهم متأخرا (39). كانت نسبة الذكاء على مقياس وكسلر 
تتأثر بإجازة الصيف» فهناك تراجع في درجات مقاييس الذكاء في الصيف (50). وكان 
التراجع أكبر لدى الأطفال الذين تخلو أنشطة الصيف لديهم من أي توجه أكاديمي. 


' التسرب من المدرسة يخفض نسبة الذكاء؛ في دراسة كبيرة (38) تم اختيار [/٠١‏ 
من كل الذكورٍ في المدارس من مواليد سنة ١1544‏ وبلغ عددهم 00٠0٠٠‏ تلميذ وأجرى 
عليهم مقياسا للذكاء وكان متوسط العمر ١١‏ سنةء وفي عام ١557‏ أعيد قياس الذكاء 
وكان متوسط العمر حينئذ ١48‏ سنةء وتبين تراجع نسبة الذكاء بمقدار ١,4‏ نقطة عن 
كل عام تسرب من المدرسة (207). تشير الأدلة أن كل سنة يقضيها التلميذ خارج 
المذرسة يمكن أن تؤدي إلى انخفاض نسبة الذكاء بمقدار خمس نقاط (300) في حين 
أن البقاء في المدرسة يرفع نسبة الذكاء بمتوسط مقداره © نقطة (312). 


. إلى جانب هذه العوامل فإن كثيرا من الدراسات تدعم تأثير فلين!) ومؤداه اتجاه 
نسبة الذكاء للارتفاع من جيل إلى الجيل الذي يليه (94). لقد سجلت الدراسات هذا 


عله مور 1) 
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الاتجاه في العديد من العينات» وأشارت إلى اتجاه درجات نسبة الذكاء للارتفاع عبر 
الزمن بنصرف النظر عن الثقافة أو العرق (244)»؛ وحتى لدى عينات من الأطفال 
ذوي صعوبات التعلم (249). لقد ارتفع متوسط نسبة الذكاء (15) نقطة أي انحراقفٌ 
معياري كامل خلال الخمسين سنة الماضية في العالم أجمع (23). كيف؟ يذهب أحد 
التفسيرات إلى أن التقدم التكنولوجي أفرز جيلا يتمتع بالمهارات اللازمة للنجاح في 
حل بنود مقاييس الذكاء . 


الذكاء السائل0": 


كما رأينا هناك عديد من العوامل التي تؤثر في نسبة الذكاء؛ ولكننا نستطيع أن نغير 
في نسبة الذكاء بصورة مباشرة ومقصودة بتبني الذكاء السائل؛ أي قدرة.التلاميذ على 
التعديل السريع لاستراتيجيات التفكير وعملياته من سياق لآخر . مثال: يستطيع التلميذ ‏ 
الذي تعلم قاعدة أن ينظر إلى الاتجاهين قبل عبور الطريق أن يطبق هذه القاعدة في 
سياق مختلف حين يقترب من تقاطع طرق (عليٌّ أن أتمهل» هناك حركة بناء كبيرة) 
يتضمن الذكاء السائل بصورة عامة حل المشكلات»؛ والتعرف على الأنماط أو 
الأنساقء والتفكير المجردء ومهارات التفكير» وكذلك القدرة على الاستدلال وفهم 
العلاقات بين المفاهيم خار ج إطار التطبيقات والتعليمات الرسمية المحددة المرتبطة 
بهذه المفاهيم . 


غالبا ما يكون نظام المهارات الذي نتعلمه في سياق ما غير مفيد في سياقات أخرى؛ 
مثال: كشفت إحدى الدراسات أن المراهقين من الباعة الجائلين في البرازيل كانوا 
قادرين تماما على أداء العمليات الحسابية المطلوبة للمعاملات الخاصة بالبيع والشراءء 
(وكانت نسبة الدقة38 #) ولكن الكثير منهم لا يستطيع أداء هذه العمليات نفسها داخل 
الصف المدرسي (كانت نسبة الدقة51 #) (34) وفي دراسة أخرى كانت الاإناث 
لا يجدن أي صعوبة في المقارنة بين أسعار الأشياء أثناء التسوق » ولكنهن كن غيز 


.ععمعع أ أأعاها لأساط (1) 
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قادرات على القيام بالعملية الحسابية نفسها باستخدام الورقة والقلم في الموقف التجريبي 
(171). وفي دراسة أخرى وجد أن المعاقين المهرة كانوا يستطيعون استخدام نموذج 
تفاعلي مركب من سبعة متغيرات في المراهنة» ولكن لا يستطيعون ذلك في المواقف 
الرسمية (40) هؤلاء «الشطار» يرتبط أداؤهم بالسياق وهو غير قابل للانتقال من 
سياق لآخر. 


الذكاء السائل لا يرتبط بسياق محدد أو هو مستقل عن السياق()» وهو مهارة تنتقل 
بسهولة من سياق لآخر وتساعد التلاميذ في مواقف الحياة الفعلية. وإذا كان المخ لديه 
خاصية البلاستيكية كما يقول العلم» فعلينا إذن أن نعلم الأطفال ذوي نسبة الذكاء المنخفضة 
هذا النمط من الذكاء (شكل ” - 7). 
ْ شكل ” - ؟ الذكاء السائل يمكن تعلمه 


6 13 
5 9 12 ود 
4 0 التجريبية 5 ك3 
0 3 
د 5 1 2 
َ الضابطة 5 

9 1 

1 علبلل ‏ بك2ه 

19 17 14 12 8 بعد قبل 
مدة التدريب جلسة الاختبار 


عدد الأيام بين القبلي والبعدي 


تمثل هذه الرسوم البيانية نتائج دراسة تكشف عن أن تدريب الذاكرة العاملة يمكن أن يحسن 
الذكاء السائل ندى التلاميذ. 
عارلاجمل!! دده جاده !1 «ا[اأسدع ع تدرععةألءان] ولي أ"! وت«انامرون«ل» ومن ءامدل :ع ز50 
رهاط لآ[ 0:0 ,5ءل 11ل ١ل‏ ,أتأعبطارءكلا8 يعنتوكمابط ,أووعمل ,اطا.3 مرط جربوره:117 


7ه كعلهاد لع أاتدلا ع:[ا إن كدعارعاع 5 [0 برتررع له 4 أعدمثنه ل :1 إن مون« الداءععع 0ط ,2008 
.6829-6833 .مم ,(19) 105 ,ه1711 
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إن هذا النمط من الذكاء يمكن أن يتعلم» وكلما زاد عدد ساعات التدريب الذي 
يتلقاه التلاميذء كان تأثيره أكبر (136)» يمكن أن يبدأ المعلمون بتدريب التلاميذ على 
تطبيق استراتيجيات الكتابة؛ مثل: العصف الذهني» وخرائط العقل» وغيرهما على 
سيناريوهات أخرىء أو تطبيقها على مشروع دراسة في العلوم؛ ويمكن للتلاميذ 
استخدام عملية درجات السام(" للتخطيط باستخدام المنظمات الجرافية!)» وتحديد 

الأهداف . وهناك العديد من المواقع التي تقدم برامج لبناء الذكاء السائل منها . 


حدم . مع طأتنا م5021 لالت تمه . 1131205167 . بتكملا 
كيف يمكن أن نغير المخ إلى الأفضل؟ 


نحن نعرف الآن أن مخ التلاميذ يمكن أن يتغيرء وأننا نستطيع أن نلعب دورا في 
هذا التغيير . ولا يتطلب ذلك مجرد الرغبة»ء أو الإرادة؛ إنما يتطلب المعرقة. بعض 
المدارمس تحاول أن تجعل الأطفال أكثر ذكاءً بأن تزيد من كمية حشو المقرر في 
أدمغتهم » وهذه الاستراتيجية لا يدعمها العلم» ولها آثار عكسية؛ حيث تجعل التلاميذ 
مثقلين بما يفوق طاقتهم مما يشعرهم بالملل. الأطفال الذين نشئوا في الفقر في حاجة 
لما هو أكثر من المحتوى؛ هم في حاجة إلى القدرة والكفاءة» من الممكن بناء مخ أكثر 

قدرة وأكثر كفاءة» وأكثر مرونة وأكثر سرعة وأكثر قدرة على معالجة العمليات؟ 


ساعدتنا الاستراتيجية الاحصائية الخاصة بتحليل التباين المتعدد أن نعرف أن 
التأثيرات الجينية داخل المجالات الأكاديمية يوجد بينها تداخل كبير (167). وقد كشف 
التحليل أن كثيرا من الجينات التي ترتبط بصعوبات القراءة ترتبط أيضا بصعوبات 
الحساب؛ مثال أن القدرة على التصنيف» والتتابع» ومعالجة البيانات تستخدم في كلا 
المجالين» إن الدراسات التي قام بها روبرت بلومين أحد الباحثين في مجال الجينات 
والسلوك لها أهمية خاصة لدى من يريدون تغيير حياة التلاميذ؛ حيث تشير بحوثه في 


.ع مأصهدام معاد - علة51 (1) 
.215 أضدمه عتلاصة:© (2) 
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10114 إلى احتمال وجود «جينات عامة»7) تدخل في وظائف تعلم متعددة (228) 
نحن نعر ف أن هناك عوامل ما فوق الجينية عديدة تؤثر في تعبير الجين» وقد قدم 
بلومين الملاحظة الآتية: «إذا كان تأثير الجينات على العمليات المعرفية على درجة 
كبيرة من العموميةء فإن تأثير هذه الجينات على المخ قد يكون على درجة من العمومية 
أيضا. من هذا المنطلق قد يثبت أن الجينات ذات التأثيرات العامة في تحقيق التكامل 
بين النظم البيونوجية في المخ من أعلى إلى أسفل تكون لها قيمة كبرى ومن أسفل إلى 
أعلى»(54) . عندما تتغير البيئة؛ لكي تساعد الجينات ذات التأثيرات العامة لدى التلاميذ 
على التطير ناد : فسوف تحقق تأثيرا عريضا مهما متدفقا على السلوك والتعلم . 
ولكن تحقيق نتائج حقيقية مؤثرة يتطلب رفع أداء النظم العاملة”) في مخ التلاميذ. 


النظم العاملة بالمخ (نظام تشغيل المخ): 


لكي ينجح التلاميذ في المدرسة فإنهم في حاجة إلى نظام عامل أكاديمي (نظام 
تشغيل أكاديمي) شكل ١‏ - ؟ نظام التشغيل هذا لا يتضمن كل ما يحتاج إليه الأطفال 
في الحياة» فالمخ ينمي نظم تشغيل أخرى أو نظما عاملة أخرى للتنشئة الاجتماعية» 
والبقاء؛ والعمل؛ مثال: النظام العامل الأكاديمي لا يتضمن بعض القيم؛ مثل: الحب» 
والتضحية» والواجبء والعدالة» والحس الفكاهي» والرحمة. ولكن هناك نظم لا بد 
من توفرها من أجل النجاح المدرسي؛ وهي: 
* الدافع والقدرة على تأجيل الإشباع وبذل جهد متصل من أجل تحقيق أهداف 
بعيدة المدى . 
* مهارات لمعالجة البيانات السمعية والبصرية واللمسية. 
* مهارات الانتباه؛ لتمكن التلميذ من التركيز والانشغال أو الاندماج» أو عدم 
الانشغال بالأشياء تبعا لمتطلبات الموقف. 
* ذاكرة قصيرة المدى وذاكرة عاملة. 


.2665 أنالهعمع0 (1) 
.5516115 672)11185م0 (2) 
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* مهارات التتابع (معرفة ترتيب خطوات عملية ما). 
* توجه عقلي يتصف بالتفوق والثقة. 


شكل ” - ” النظام الأكاديمي العامل 


مهارات الانتباه 


القدرة .علئ :تأجيل 
الإشباع ومواصلة الجهد 


ذاكرة قصيرة المدى 
ذاكرة عاملة 


تشكل هذه المهارات أساس النجاح المدرسي» ويمكنها أن تعطي التلاميذ القدرة 
على التغلب على الأزمات وعوامل الخطر المصاحبة للفقر. هذه ليست مهارات 
بسيطة تساعد على الاستذكارء فهي تمكن التلاميذ من التركيز والاستيعاب» ومعالجة 
البيانات» والتقييم» ووضع الأولويات»: والتحكم في المعلومات وتقديمها وتطبيقها 
بطريقة ذات معنى. دون تحسين طاقات مخ التلاميذ لمعالجة البيانات المدخلة 
فسوف يتوقف تحصيل التلاميذ عن التقدم . ولكي نحسن طاقات التلاميذ على معالجة 
المعلومات» لا بد أن نساندهم بقدر ما نتحدى إمكاناتهم . كل برنامج تدخل ناجح تقدمه 
المذرسة للتلاميذ من.الأسر ذات الدخل المنخفض له خصائصه ومميزاته الخاصة؛ 
ولكنه موجه لتيمة خاصة بإعادة بناء النظام العامل والتوجه لأقل عدد من العمليات 
ذات الفاعلية الأكبر في عمليات التعلم (أقل عمليات وأكبر عائد) . مثل هذا التدخل يثري 
التلاميذ ويمكن وصف الاثراء بأنه نتيجة التغيرات: الإيجابية.لدى الكائن؛ التي تنشأ عن 
بيئة إيجابية مستدامة على نقيض البيئة الفقيرة المحرومة التي يعيش فيها. 
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إن عمليات (النظام العامل الأكاديمي) نظام التشغيل الأكاديمي في المخ قابلة للتعديل 
ويمكن تحسينها من خلال أنشطة متنوعة؛ مثال: . 

* الأنشطة الرياضية يمكن أن ترفع من إنتاج خلايا جديدة بالمخ (224) وهي عملية 
ذات ارتباط كبير بالتعلم والذاكرة والمزاج. 

* لعب الشطرنج يمكن أن يرفع قدرة التلميذ في القراءة (185) والحساب (30) 
بزيادة الانتباه والدافعية ومهارات التتابع والتأني (المعالجة المعرفية). 

* الفن يمكن أن يحسن مهارات الانتباه والتتابع» والتأني والمهارات المعرفية 
(100). 

* القيام بالمهام بمساعدة برامج الكمبيوتر؛ التي تتطلب تحديد الأشياء وعدها 
وتذكرها والاحتفاظ بها في الذاكرة العاملة» يزيد الانتباه ويحسن الذاكرة العاملة 
بعد بضعة أسابيع » ويمكن أن يعمم التحسن من مواقف محددة إلى مواقف جديدة 
مما يحسن الأداء في مهام أخرى للتذكر والتفكير لا علاقة لها بمااتم التدريب 
عليه (159) (164) (307). 


تعتبر الموسيقى مثالا جيدا للمهارات البناءة؛ التي يمكن أن تحسن النظم العاملة 
الأكاديمية لدى التلاميذ تحسنا فعليا. فالتدريب الموسيقى ينمي التنظيم الذاتي» ووظائف 
المخ» والذاكرة اللفظية (41). وقد وجد أنه يحسن الأداء في النظام الرياضي الأساسي 
اللازم للتمثيل الهندسيء والكشف عن الخصائص الهندسية للأشكال البصرية» 
واستخدام الهندسة الإقليدية» واستخدام العلاقات الهندسية بين الأشكال على خريطة 
لتحديد موقع أشياء معينة داخل حيز مكاني أكبر (73). إضافة لذلكء فإن عملية 
التدريب تنمي تركيز الانتباه؛ التي بدورها تنمي الذاكرة (148). أخيرا فإن الموسيقى 
تنمي الإرادة وبذل الجهدء ولكن الوقت عامل مهم؛ لكي تتحقق للتلاميذ الكفاءة» ولكي 
يتعلموا ما في المثابرة من قوة تفوق قوة الذكاء؛ حيث يرتبط التحصيل المرتفع بالمثابرة 
أكثر من ارتباطه بالذكاء (69). 


530 الفقر والتعليم 


هذه الأمثلة البسيطة والحاسمة في الوقت نفسه أمثلة متميزة لقدرتنا على تفادي 
التأثيرات الجينية» فالجينات تضع الخطوط العريضة:؛ ولكنها تستجيب للمدخلات 
الاجتماعية والبيئية» يرى إريك كانديل الحاصل على جائزة نوبل (154) أن تنظيم 
تعبير الجين من خلال العوامل الاجتماعية يجعل كل الوظائف الجسمية» بما فيها كل 
وظائف المخ تستجيب للتأثيرات الاجتماعية. هذه التأثيرات الاجتماعية سوف تندمج 
بيولوجيا في تحولات أو تغيرات تعبر عنها جينات معينة في خلايا عصبية معينة في 
مناطق معينة في المخ» هذه التحولات التي تأثرت بالعوامل الاجتماعية تنتقل ثقافيا أو 

عبر الثقافة وسوف نعود في الفصل الرابع للتأكيد على التأثيرات الثقافية. 


يتواءم المخ لدى معظم الأطفال من الأسر ذات الدخل المنخفضي على التعايش 
مع ظروف بيئاتهم» فلا يحص لون على «أ» في المدرسة. فهذا الإنجاز ليس جزءا 
من بيئاتهم؛ إذ قد يفتقر المخ لديهم إلى نظم معالجة المعلومات اللازمة للتعلم الناجح؛ 
كالانتباه وعمليات التتابع والتأني وعلينا أن نقرر إما أن نرفع نظم المعالجة» أو نقبل 
تدني الأداء لديهم . 


التدخل التربوي والاثراء طويل المدى: 


في سعيهم للوص ول إلى الحد الأقصى من المكاسب التربوية» يضع التربويون 
ومتخذو القرار أهمية كبرى على التعليم في المراحل الأولى» الذي يشمل ١4‏ مليون 
طفل تحت سن الخامسة (في أمريكا). إن السنوات الأولى في حياة الطفل لها أهمية حا سمة 
في النمو التربوي والمعرفي . يؤكد التوثيق العلمي على ما يتحقق من فائدة على المدى 
البعيد؛ نتيجة لتقديم برامج تربوية عالية المستوى في المرحلة الأولى (31) (237). 
وتشير الدراسات إلى أن التدخل التربوي يتوفر له الإمكانات اللازمة لتضييق» أو 
إغلاق الفجوة الناجمة عن المستوى الاجتماعي الاقتصادي في الأداء المدرسي و تحقيق 
نتائج مستدامة (27) وذات جدوى اقتصادية (11). وقد وجد في تقييم البرامج التي تقدم 
في مرحلة ما قبل الحضانة أن الأطفال الذين تعرضوا لبرامج عالية الجودة كانت نسبة 
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التسرب من التعليم لديهم أقل» ونسبة إعادتهم إلى الصف الدراسي وحاجتهم للالتحاق 
ببرامج خاصة (للمتعثرين) أقل بمقارنتهم بأقرانهم الذين لم يتعرضوا لمثل هذه البرامج 
(11)؛ تشير البحوث في برامج الإثراء المدرسية في مرحلة الطفولة المبكرة إلى أن هذه 
البرامج تتصف بالآتي: 

* تحسن الطلاقة اللغوية» ونسبة الذكاء» والعمليات المعرفية. 

* تحد من المشكلات المدرسية والفشل الأكاديمي في المرحلة الابتدائية والثانوية. 

» تحسن الذكاء الأكاديمي والاجتماعي والوجداني حين تطبق في مرحلة الطفولة 

المبكرة (31). 


إضافة لذلك فإن الأطفال الذين التحقوا بهذه البرامج كانت السلوكيات التي تعرضهم 
للمخاطر والمخالفات القانونية» والتسرب من المدرسة؛ والاعتماد على الاعانة 
الاجتماعية لديهم أقل . هذه النتائج ترتبط بنوعية التدخل واستمراريته» فالأنشطة التي 
تقدم لمجموعات أصغر والمفصّلة تبعا لحاجات التلاميذء والمناسبة لهم؛ التي تستمر 
لمدة طويلة مهمة وأساسية. كثير من هذه البرامج تستمر من أربع إلى ست سنوات 
(32). وقد تكون هذه البرامج باهظة التكاليف» ولكنها دائمة الأثر. 

وفي دراسة مهمة (311) أجريت على برنامج تدخلي لتنمية الذكاء العملي (الذكاء 
الذي يتصل مباشرة بالأداء في الحياة اليومية) لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة من 
مستويات اجتماعية اقتصادية متنوعة» من مدارس متنوعة» تبين أن برنامج تنمية 
الذكاء العملي يرفع التحصيل المدرسيء فالتلاميذ الذين حققوا تنمية في الذكاء العملي 
قادرون على التقييم الذاتي» والتصحيح الذاتي أثناء عملية التعلم وليس من بعدها. 

تم تدريب المعلمين المشاركين في الدراسة على تقديم برنامج يؤكد وجود خمسة 
مصادر للوعي بالتفكير في التفكير (الميتامعرقة)!) وهي: معرفة الأسباب -لماذا؟- 


ومعرفة الذات» ومعرفة الفروق» ومعرفة العمليات» والمراجعة. وقام معلمو 


.158 أ5 12/1 220 ,و0105 1201/1118 ر5ع 011161116 122037195 ,511 مقأ لم1 ,لإطا 5 اما (1) 
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مهارات التفكير بتدريس التلاميذ القدرات الأكاديمية والعملية في المجالات المستهدفة 
(القراءة» والكتابة» والواجب المنزلي » وأداء الامتحان). أشارت النتائج إلى أن 
مهارات التفكير يمكن تعلمها؛ لتحسين النجاح الأكاديمي. عمل الباحثون مع المعلمين 
في مدارمس بعض الولايات الأمريكية لمدة عامين؛ ووجدواأن الأطفال (وهم 
من خلفيات ومستويات اجتماعية اقتصادية متنوعة) حققوا نتائج أفضل في مهارات 
المجالات الأربعة(311). 


قامت إحدى المؤسسات الأمريكية!) بتصميم برنامج إثرائي يطبق بعد انتهاء 
اليوم المدرسي؛ لمساعدة التلاميذ من المستويات الاجتماعية الاقتصادية المنخفضة 
الذين يعيشون في المساكن الشعبية» وكان البرنامج ينفذ في مكان قريب من سكن 
التلاميذ خارج المدرسة» ويوفر الانتقال» ويراعي مطالب الأسر من حيث المواعيد» 
والتكلفةء والانتقال» والمنهج. وقد كشفت نتائج دراسة المتابعة (255) دعما إحصائيا 
قويا لتقديم البرامج التربوية الإثرائية خارج المدرسة للتلاميذ المعرضين للخطرء 

وكشفت البيانات التي تم جمعها بعدثلاثين شهرا من بدء البرنامج عمايأتي: 

» تحسن مهارات القراءة» والمهارات اللغويةء والكتابة. 

. تحسن في الأداء المدرسي العام‎ ٠ 

© اهتمام أقوى بالمهام الصفية. 

»ء درجات مدرسية أعلى من درجات المجموعة الضابطة. 

» تحسن في المواظبة على الحضور للمدرسة. 

برامج الإثراء البيئية يمكن أن تكون ذات فاعلية كبيرة في تغيير نسبة الذكاء لدى 
أطفال الأسر من المستوى الاجتماعي الاقتصادي المنخفض . يرى كثير من الباحثين 
أنه كلما كان تقديم البرامج التدخلية مبكراء كانت نتائجه أفضلء فقد تكون هناك 
مراحل ذات حساسية خاصة في المخ منذ الميلاد وحتى الخامسة؛ وهي مراحل أكثر 


عم 01 قطناء دلءأز0 ع و80 ع1 (1) 
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تقبلا لإعادة بناء الوصلات بالمخ» ومع ذلك فهناك فرصة عظيمة للتأثير على التلاميذ 


بعد ذلك . 


في جامعة نورث كارولينا استخدم برنامج أبسدريان!) في دراسة روعي فيها 
الضبط والعشوائية في اختيار عينة من الأطفال عددهم 51 طفلا في الخامسة من العمر 
من مستوى اجتماعي اقتصادي منخفض؛ لتلقي برنامج إثرائي في سياق عالي الجودة 
تتوفر فيه الرعاية» كما ضمت الدراسة 04 طفلا من الظروف الحياتية نفسها كمجموعة 
ضابطة لم تتلق البرنامج . قدمت للمجموعة التجريبية ألعابا وأنشطة إنمائية مناسبة» 
كما توفرت لأفرادها المساندة الاجتماعية الانفعالية» ثم تم جمع درجات الاختبارات 
المعرفية لأفراد العينة ما بين سن ” - 7١‏ سنة» كما تم تحليل درجات المقاييس الأكاديمية 
مابين سن 4- ١‏ أي بعد مرور 7 سنة عن انتهاء برنامج التدخل» وحين بلغ أفراد 
المجموعة التجريبية ١؟‏ سنة كانت درجاتهم على الاختبارات المعرفية والتحصيلية 
تفوق درجات أفراد العينة الضابطة (235). بالمقارنة بين المجموعة التي تلقت التدخل 
التجريبي والمجموعة الضابطة كانت النتائج في المجموعة التجريبية كما يلي: 

* درجات أعلى في الاختبارات المعرفية في سن ١١‏ سنة. 

* مهارات لغوية أفضل. 

٠‏ درجات أعلى في اختبارات التحصيل في القراءة. 

درجات أعلى في اختبارات التحصيل في الحساب (حجم التأثير متوسط). 

» الاستمرار في الدراسة إلى سن :٠( 7١‏ # من المجموعة التجريبية مقابل ٠١‏ / 


من المجموعة الضابطة) . 
* نسبة من التحقوا بالجامعة أعلى من مقابلها في المجموعة الضابطة (0؟ / مقابل 
15 6/). 


* نسبة مشاكل الخروج على القانون أو التعرض لمشكلات قانونية أقل (235). 


عع )2 
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اس حيبي 


شكات ”7ت 5 المكاسب الأكاديمية للأبسدريان 
تربية خاصة 
إعادة الصف 


نسب التلاميذ في الدراسة 


عأعلهءل تنه ,1نم ةادع تلط ومو وان «رأسممط بوامعمده0)» «ردمثر 4عءاقه 40 :501762 
باأعطمرون) قر[ 1ه مره 1ه ع1 17 برط باتنع ةتعصيطط ته ءءء 46 17 .ءترعاءج 01 
1-6 [تر[) «بونرعوط جر دبع به [نر1 ,لم) ماس .4.0 1 ,1991 

بورع رط بواتومرء زرلا عو0 دهن انا عو ]ارهن ,(190-221 .مم) ةامر 


يرى بعض النقاد أن نسبة الذكاء قد ارتفعت في البداية» ثم تراجعت في نهاية 
المرحلة الابتدائية والمتوسطة. وهذا صحيحء فهناك حدود لما يمكن أن تحققه برامج 
التدخل الإثرائية» ومع ذلك ففي مجال الذكاء في المهارات الحياتية نجد أن تلاميذ 
برنامج أبسدريان كان أداؤهم جيدا جدا. 


برنامج هيدستارت!) برنامج نشأ من الوعي الاجتماعي السياسي؛ وهو أن كثيرا من 
الأطفال الذين يعيشون في فقر كانوا غير قادرين على الاستفادة من الفرص المتاحة 
في مرحلة ما قبل المدرسة. ويعطي هذا البرنامج مثالا آأخر عن كيف تكشف برامج 
التدخل التربوي عن الإمكانات الكامنة» يقدّم هذا البرنامج -وهو مدعم من قبل الجهاز 
الفيدرالي- للأطفال المحرومين اقتصاديا في مرحلة ما قبل المدرسة ويتضمن خدمات 


ته 27630 -(1) 
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تربوية» وغذائية» وطبية» واجتماعية في مراكز خاصة توجد في المدارس وغيرها 
من المراكز المجتمعية في كل الولايات المتحدة. وقد كان موضع تقد للكثيرين بدعوى 
أن نتائجه ليست على درجة القسوة المطلوبة» ولكن البرنامج خضع لبحوث كثيرة: 
وقد كشفت الدراسات الطولية التي أجريت لاختبار مدى فاعليته عن أن المشاركين 
في برنامج هيدستارت حتقوا نتائج تربوية أعلى؛ وسجلا إجراميا أقل (180) (217) 
وفي دراسة طولية أخرى تابعت مجموعة من أطفال هيدستارت حتى مرحلة الرشد 
ووجدت أن النتائج الإيجابية التي تحققت باقية (260). 


في عام 4 ٠٠١‏ كان عدد الأطفال المسجلين في برنامج هيدستارت ٠٠١‏ ألف طفل» 
إن إدارة برنامج بهذا الحجم ليس بالأمر السهل» والمعوقات التي تظهر أثناء تطبيق 
البرنامج كثيرة ومتنوعة (انتقال الأطفال إلى مكان آخرء والتسرب» وسوء معاملة 
الأطفال» والإهمال) مما يجعل عملية الضبط أمرا صعباء ويعتقد البعض أن أنشطة 
هيدستارت التدخلية الوقائية يتأخر تقديمها خاصة بالنسبة إلى الأطفال المعرضين 
للخطر. في عام ٠٠١7‏ بعد الموجة الأولى من تقديم برامج الهيدستارت مبكراء 
أجريت دراسة على ١7‏ موقعا من 55 موقعا يقدمونه» تحقق لها الضبط والعشوائية() 
لتحديد ما إذا كان تقديم البرنامج مبكرا يحقق نجاحاء وإذا حقق نجاحا فكيف يتحدد هذا 
النجاح . على الرغم من أن أنشطة التدخل تتنوع من موقع لآخرء فإنها تجتمع على 
هدف واحد؛ هو تحسين نمو الطفل من خلال أنشطة تقوم على أساس العلاقة بين الأطفال 
وأحد أعضاء هيئة التدريس» وزيادة مشاركة الآباء» وتزويد الآباء بمعلومات عن نمو 
الأطفال» إضافة لذلك فإن جميع البرامج كانت تقدم خدمات للأسرء وتساعدهم على 
التواصل بالمؤسسات المجتمعية التي قد يحتاجون لمساعدتها. بعض البرامج كانت تهتم 
بعمل زيارات منزلية» والبعض الآخر كان يكتفي بالتواجد في مركز تقديم البرنامج» 
وبعضها كان يجمع بين النظامين. 


601) لدنم لعاأمامم لعمتسملمدظ (1) 
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وجدت نتائج الدراسات العشوائية المضبوطة (201)؛ التي ضمت ٠٠٠٠١‏ أسرة 
أن برنامج هيدستارت المبكر له تأثير إيجابي دال على النمو المعرفي» واللغوي؛ 
والاجتماعي الانفعالي لدى الأطفال في سن من ؟ - ٠‏ سنواتء كما وجدت الدراسة 
تأثيرا إيجابيا على الممارسات الوالدية بناء على الملاحظات التي أجريت على التفاعل 
بين الأطفال والآباء» وكذلك على التقارير الذاتية للآباء. وكانت البرامج ذات النتائج 
الأفضل هي تلك التي تم تقييمها تقييما مستقلا من قبل أكثر من خبير على أنها تطبق 
معايير جودة عالية في خدمات التدخل والتحسين المستمرء وكذلك البرامج التي كانت 
تقوم بزيارات منزلية إلى جانب المكونات التي تقدمها بالمركزء كان أطفال هذه 
الدراسة في الخامسة» تم تقييمهم قبل الالتحاق بالحضانة. إن القيام بدراسة طولية أمر 
ضروري لقياس مدى ما نجح البرنامج في تحقيقه من أهداف لزيادة استعداد الأطفال 

للتعلم » وكذلك مدى استعدادهم الاجتماعي الانفعالي للمدرسة. 


وهناك دراسة أخرى أجريت بإحدى الولايات الأمريكية على ١77‏ طفلا أمريكيا من 
أصل إفريقي يعيشون في فقر ومعرضين للفشل في المدرسة؛ من سنة ١151-1557‏ 
تم تقسيم مجموعة الأطفال من سن ” - 4 عشوائيا إلى مجموعتين؛ مجموعة تجريبية 
تلقت برنامجا عالي الجودة قبل المدرسة» ومجموعة ضابطة لم تتلقّ أي برنامج قبل 
المدرسة. وقد تابع الباحثون أقراد العينة عند بلوغهم الرشد لدراسة أدائهم المدرسي» 
والخدمات الاجتماعية التي يتلقونهاء وسجلهم الجنائي» ووجدوا أن الذين تلقوا برنامجا 
ما قبل المدرسة» أقدر على الكسب المادي» والاحتفاظ بوظيفة» وأقل ارتكابا للجرائم 
والمخالفات» ونسبة التخرج في المدرسة الثانوية بينهم أعلى مقارنة بالراشدين الذين 
لم يلتحقوا بالبرامج الإثرائية قبل التحاقهم بالمدرسة (304). إن البرنامج لا يتوقف عند 
الإاصلاح السريع المباشرء ولكنه ذو تأثير مستدام» فيؤثر بصورة إيجابية على حياة 
الأطفال على المدى الطويل. على الرغم من عدم وجود نتائج قاطعة وموحدة:» فإنه 

من الواضح أن برامج الرعاية المبكرة تحدث فرقا حقيقيا . 
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خطوات تنفيذية: 


تغيير التوجه العقلي للمعلمين: معظم المعلمين يتفهمون أن التدريس الجيد يمكن 
أن يغير التلاميذ؛ ولكن البعض يرى أن الذكاء ثابت وأن بطيئي التعلم سيظلون بطيئي 
التعليم » وعلينا أن نشجع المعلمين على الافتخار بالتلاميذ الذين ساروا عكس المتوقع . 
يمكن وضع ملصقات في حجرة المعلمين تتضمن هذه الحقائق؟ مشثال: «المعجزات 
تحدث هنا كل يوم» الأطفال يمكن أن يتغيروا ويمكننا أن نحقق ذلك . «إن الحرص 
على التنمية المهنية والاحتفاظ بسجل للمقابلات الشهرية بين المعلمين وتوزيع المقالات 
العلمية عليهم كلها أمور مهمة. والبدء في نشر هذه الرسالة فورا أمر مهم». 


الاستثمار في هيئة التدريس: كثير من المدارس والمناطق التعليمية يرفعون شعار 
«تلاميذنا لهم الأولوية لديناء هم رقم .»١‏ المشكلة أنه لكي يتحقق هذا الشعارء فنحن 
في حاجة إلى معلمين يشعر ون بالانتماء لهذا الشعارء تتوفر لهم المساندة» والتحدي 
والرعاية» بمعنى آخر معلمون يشعرون أنهم رقم ١١‏ إذا توفر الاهتمام بهيئة التدريس» 
سوف يهتمون هم بالتلاميذء ويأخذ هذا الاهتمام أشكالا وصورا متعددة ومتنوعة. أولا: 
إجراء مقاييس لتحديد وجود أي ثغرات؛ وتوجيه أسئلة مفتاحية: هل يجد كل تلميذ راشدا 
يرعاه ويستطيع أن يلجأ إليه؟ هل لدى كل تلميذ اتصالات بأقرانه (نادي ء أو فريق)؟ هل 
يتلقي كل تلميذ مقررا إثرائيا يتضمن الفن والأنشطة الرياضية؟ هل كل تلميذ لديه كفاءة 
في المهارات المعرفية الأساسية؛ كطلاقة القراءة والمفردات؟ يمكن تقديم فكرة محورية 
للعام الدراسي (بناء مهارة معينة) وتقديم تدريب يخاطب الفكرة المحورية ويحسن بناء 
الفريق بين المعلمين . عندما يبدأ العام الدراسي» يبدأ تقديم برامج تدريب مصغرة شهريا 
للحفاظ على إيقاع العمل ولضمان المحاسبية. كلما كان المعلمون أفضلء كان التحصيل 
الأكاديمي في المدرسة أفضل . 


مساندة علاقات التعاون القائمة بين المعلمين: تدعيم العلاقات بين المعلمين وبناء 
فريق عمل. لا بدأن يعرف المعلمون أسماء زملائهم وبعض التفاصيل الشخصية. 
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اشرح كيف يمكن عمل تغييرات إيجابية في الممارسات التعليمية» وإقرار النظام في 

بيئة الصف . لا بد أن يتعلم المعلمون الحقائق العلمية عن تغير المخ. من المفيد بناء 

فريق منهم لمناقشة الأدبيات الخاصة بكيفية تغيير التلاميذ» قد يساعد على الحصول 
على منح بحثية من جهات مانحة. 


تشجيع الحوار بين المعلمين: بناء الحوار والنقاش بين المعلمين وخاصة مع التركيز 
على جوانب إيجابية ومشاركة البعض للبعضل فيما تحقق من نجاح بدلا من مناقشة 
الإحباطات. يمكن أن يتم الحوار بين فرد وآخر؛ أحدهما في برنامج التغيير والآخر لم 
يلتحق بالبرنامج بعدء ويعرض كتاب سوزان سكوت كيف نبدأ حوارا ثقيلا ونستمر فيه؟ 
كيف يجد المتحاورون أرضية مشتركة يبدءون منها ثم يتقدمون؟ 


جمع بيانات مهمة: افترض أنك في حاجة إلى بيانات أكثر فائدة من البيانات 
المتاحة الآن . وعليك قياس أوجه القصور الخاصة بمعالجة المعلومات والتتابع والتأني 
والذاكرة والانتباه. إن القياس الجيد مهم وبصفة خاصة للدراسات الطولية» إن 
الاهتمام بالتفاصيل يمكننا من تحديد مجالات القوة والقصور» وسوف يتناول الفصل 
الرابع هذه النقطة تفصيلا. 


التوجه العقلي الإثرائي: 


الحوار والجدال ما زالا دائرين حول التوجه العقلي الإثرائي للعاملين مع الأطفال 
الذين يعيشون في بيئات فقيرة» ونحن نعلم يقينا أن التطرف في التوجهات الآتية لا 
يؤدي إلى نتائج إيجابية . ش ش 

» اقتصار التركيز فقط على الأساسيات في المنهج . 

* الحفاظ على النظام من خلال القوة . 

الحدمن الوقت المخصصن للفن والرياضة والتربية البدنية أو إلغائه. 

* التأكيد على النظام داخل الصف . 
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* الحد من التفاعل بين التلاميذ. 
* تقديم محاضرات تفرض على المعلمين بقوة السلطة من أعلى إلى أسفل. 


الشفقة لا تفيد أطفال الأسر الفقيرة» ولا افتراض أن خلفيتهم تحكم عليهم بالفشل. 
المنحى الأول بسيط وضيق الأفق» والمنحى الثاني ينم عن التعالي والانهزامية» فيه 
تحيز طبقي أو عرقي . أما ما يفيد فهو الاعتراف أن مخ البشر مصمم للتغير نتيجة 
للخبرات» وأننا إذا صممنا خبرات كافية ذات مستوى عال عبر الزمن فسوف نعبر 


على الرغم من أن الإثراء له نقاطه الوجيهة» فإن هناك بعض الاخفاقات والمعوقات 
التي يجب أن ننتبه لها. فكل البرامج لا تحقق ما نتوقعه منهاء ولا نحن نعرف كم 
الإثراء المطلوب» ولا ما نحتاجه من وقت لتحقيق أكبر فائدة . ولكن البحوث تشير 
إلى أن الأطفال الأسوأ حالا هم الأكثر كسبا في تنمية إمكاناتهم» فإذا كان الأطفال من 
بيئات أسرية جيدة» فهم لا يحتاجون إلا لتدريس جيد. أما إذا كانوا من بيئات محرومة 
فسيكون للإثراء تأثير كبير على عملية التعلم لديهم» وفي هذه الحالات يكون التوجه 
العقلي الإثرائي أمرا حاسما: فلا بد أن يكون لدى كل عضو في الهيئة التدريسية قناعة 
تامة أن كل طفل يمكنه أن ينجح . 


حين يصبح أعضاء هيئة التدريس مستعدين للإثراء » ينتقل هذا الاستعداد إلى طرقات 
المدرسة فتراه في التفاعل بين المعلمين» وتسمعه داخل الفصول» وتشعر به من خلال 
التلاميذء سوف تلاحظ أن التلاميذ يستمتعون بالتعلم وبالخبرات المدرسية بصفة 
عامة» سوف يكون لديهم أمل في المستقبل. سوف يشارك المعلمون بعضهم بعضا 
في المعلومات والاستراتيجيات» وسوف تدور بينهم المناقشات البناءة»ء وسوف تمتلئ 
حجرة المعلمين بقصص النجاح وليس بالشكوى» وسوف يحيط المعلمون تلاميذهم 
بالرعاية والمساندة طوال اليوم المدرسي. 
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إن المطلب الأول للتغيير هو اعتقاد المعلم وإرادته ليغير نفسه أولا؛ أي أن يتبنى 
المعلم ما يريد أن يغيره في التلاميذ. يمكننا أن نساعد التلاميذ أن يرتفعوا فوق العثرات 
التي تنتظرهم إذا اعتبرنا أن لديهم إمكانات للنمو وليس مشكلات. لا بدأن نتوقف 
عن استخدام انخفاض نسبة الذكاء كذريعة لليأس من نجاح التلاميذ» وإنما كنقطة بدء 
لبناء النظام العامل الأكاديمي من خلال ما نقدمه من خبرات إثرائية. مخ التلاميذ 
لن يتغير بزيادة كم الخبرات ولكن بتغير نوعية الخبرات . لا بدأن نعتقد ونؤمن أن 
التغيير ممكن» وأن المخ قابل للتعديل» وأنه سوف يتواءم للمدخلات البيئية» وأنه لديه 
الاستعداد لتغيير هذه المدخلات. سوف نتناول في الفصل الرابع مخططا يساعد في 
تحقيق هذا الهدف . 
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الفصل الرابع 


لقد حصل أستاذ التاريخ الذي بدأنا به هذا الكتاب على بعض الخبرات في المنظومة 
الجديدة -لقد كان يعاني من الاإحباط لسنوات طويلة لما كان يراه من تلاميذه من 
البيئات الفقيرة؛ وذلك من سلوكيات غير مقبولة وأداء مدرسي ضعيفء ولكن الآن 
وقد تعلم أن الفقر يخلق آثارا سلبية في جوانب الشخصية المختلفة» ويحدث تغييرات 
في المخ تسهم وتفسر أداء التلاميذ غير المرضي . وقد تعلم أيضا أن القدرات العقلية 
بما فيها نسبة الذكاء ليست ثابتة؛ وإنما يمكن أن تتحسن؛ هذا الفهم الجديد أعطاه الأمل؛ 
ولكن الفعل ما زال في بداياته الأولى» على الرغم من أنه منفتح على التغيير نظرياء 
فإنه ليس متأكدا من قدرة مدرسته على التغيير» فهو يرى أن المشكلات تحيط به من" 
كل ناحية؛ ولكنه على الأقل الآن يقول: قد يكون هناك مأ أستطيع أن أقدمه قبل إحالتي 
إلى المعاش» أنها فقط ست سنوات من الآن. 


خمسة عوامل مهمة للمدرسة: 


تبين لنا مما تقدم كيف يدمر الفقر أطفالنا صحيا واجتماعيا وانفعالياء وكيف تؤدي 
التغيرات في المخ إلى السلوكيات والأداء المدرسي غير المقبول . كما تعلمنا مما تقدم 
أن القدرات المعرفية ليست ثابتة ولكنها قابلة للتحسن. والآن حان وقت التنفيذ. 


سوف نتناول في هذا الفصل والذي يليه الإجابة على التساؤل: «ما السياسات 
التي تحقق أفضل التأثيرات الإيجابية على مخ الأطفال الذين نشئوا في بيئات فقيرة»؟ 
هناك بيانات ومعلومات غزيرة ولكنها محيرة» فيبدو أنه تم تجربة كل الاستراتيجيات 
الممكنة» ولكي أجعل هذه المهمة أقل إجهادا سوف ألخص ماقام بنشره كثير من 
الباحثين لما يرونه فعالاء إضافة إلى ما شاهدته شخصيا (المؤلف) كأسلوب فعال في 
تدريس أطفال الأسر الفقيرة» إن النموذج الذي أطرحه ليس الوحيد لتحقيق النجاح » 
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ولكنه يمثل ما يجري في المدارس الناجحة. 


على الرغم من أن أداء التلاميذ من البيئات الفقيرة ومن الأقليات على الاختبارات 
التحصيلية دون أقرانهم من البيئات الميسورة أو ممن ليسوا من الأقليات (241): 
فإن بعضب المدارس التي ترتفع فيها نسبة الفقر والأقليات. استطاعت أن تغير هذه 
اللإحصائيات » وأصبحت درجات التلاميذ فيها تشبه أو تفوق مدارس الميسورين» إن 
تجميع البحوث من دراسات عديدة ذات مصداقية يعطينا أساسا قويا للعمل» وفيما يلي 
بعض الدراسات التي تم الرجوع إليها: 


4 90/90/90 :5005 مومرعنتمم لعفل 2 21/010101 لع21 ٠‏ 
ش ْ .(2003 ,دعبو 1) 0110ن 8 


را اعنده - ب[وقط ودتو«درمرءط - بزونذل] إن عده8 عأعه81 ءا ونور ٠‏ 
,25/1111011 111 يك «مأنر1. لاثما ,كفع د01 2 أوصيه«جمغ1) كاومباء؟ 
.(20035 


21 8|111 ع اراب ةر[ كر رزو :ل برنرعرحوجر الوذلل 1:2 00001 2011101 ٠‏ 
.(2006 ,11011هعلا وكا /[0 271716711 ص12 .5.[) كآوورز50 


410-20111171©111/() « كله 04 221111 » 17141 5200/5 :عارعذعدة رأ1ططء/7 ٠‏ 
.2003 ,ج1111 عط 2010 ا(مالمعنتلط نمل بأعتوء د10 


برا ع دده 12 -ن/ج 1ل ,وار ددرن رط[ روز[ 011 2ك 21 :تكله وز ٠‏ 
.(2000 برعابم2)) كاوورعئن ١‏ 


نز أهء211 7ه 0غ 71م رعو تع 1ه 517 أوعناعهمم 1200[ كاالاوه !1 17 *. 
.2001 ,5/170/67) كأ00 30 عنام رورن1 
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كأممباء5 عنره5 و2[ و1711 :كاآنادء 1 211 ء/217[ ,كلنء4لناى «نه] تدز ٠‏ 
برتمامء تعلاط وتدنم/أأه0 إن بومعنصا3 عأمعءد-ععرصرة 4 8117 20[ 
(2005 ,.أساطظ عنس !!17:1) 0115لا 011ع:7[-نلام رط[ ع 71أندرء5 50/00/15 


القاعدة في الولايات المتحدة لاعتبار المدرسة مدرسة ترتفع فيها نسبة الفقرء هي 
أن يكون 75٠‏ من التلاميذ ممن يتلقون دعما غذائياء ولكن (المؤلف) رفع نسبة من 
يتلقون دعما غذائيا إلى 0/ - ٠٠١‏ من التلاميذ حتى يعتبر أن المدرسة خاصة بالتلاميذ 
من بيئات فقيرة. وبمراجعة درجات التلاميذ في الدراسات التي رجع إليها المؤلف 
وجد أن أداء المدرسة يعتبر مرتفعا إذا احمصل نصف التلاميذ على الأقل على درجة 
النجاح (كفاءة) على اختبارات الولاية المقننة. وفي عصرنا الراهن عصر المحاسبية» 
فإن التركيز (التأكيد) المتزايد على نجاح المدرسة ونجاح التلاميذ كما تقيسه درجات 
الاختبارات المقننة يقدم تدعيما موضوعيا إحصائيا لعوامل مفتاحية معينة تؤثر في 
التحصيلء إن المدارس التي يرتفع فيها معدل الفقر ومعدل التحصيل تشترك في بعض 
الخصائص؛ ومنها: 
بيئة أكاديمية تدعم التحصيل . 
© إتاحةمصادر لإعدادالدروس. 
الاعتقاد أن كل التلاميذ يمكنهم تحقيق مستوى عال من النجاح . 
* هيئة تدريس مهتمة. 
منهج وأسلوب تدريس متسق مبني على معايير قوية. 
تقييم أداء التلاميذ بأسلوب جماعي . 
٠‏ اتخاذالقرارات بصورة جماعية. 
* السعي للمساواة والتنوع . 
* التأكيد على مهارات القراءة. 
» توقعات مرتفعة. 
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* جمع البيانات بصورة مستمرة واستخدام القياس التكويني. 

* مناخ مدرسي يسوده الانضباط. 

© قياس تقدم التلاميذ بصورة منتظمة مع تقديم التغذية المرتدة والتربية العلاجية. 

« الاتصال الدائم بين المعلمين والآباء . 

* تعيين المعلمين بناء على خطة استراتيجية. 

* التركيز القوي على تحصيل التلاميذ. 

* بناء يضم أهداف التلاميذ وإدارة الصف. 

* مساندة تأثير المعلم على التلاميذ (مساعدات للمعلم خارج الحدود المهنية) . 

* وجود رسالة وأهداف مشتركة. 

© تقد المعلمين للدور الذي يلعبونه في حياة التلاميذ سواء في نجاحهم أو قشلهم . 

* التركيز على التحصيل وتوجه عقلي لا يقبل الأعذار. 

* استخدام بيانات القياس لتحسين تحصيل التلاميذ وتدريس المعلمين. 

مشكلة هذه القائمة أنه على الرغم من أهمية كل هذه العوامل» فإنه لا توجد مدرسة 
لديها الوقت والميزانية» والقوة البشرية لتغيير عشرين عاملا أو يزيد في وقت واحد. 
إذن كيف نترجم هذه النتائج إلى خطة عمل قابلة للتنفيذ. الخطوة الأولى أن «نختزل 
القائمة إلى نقطة تركيز يمكن إدارتها دون التنازل عن الاستفادة من البحوث». وعلى 
أساس هذه الرؤية تم اختصار القائمة السابقة إلى قائمة قصيرة تضم العوامل الأكثر 
أهمية؛ أولا تم ضم المناحي المتشابهة» وكذلك أي عوامل مترتبة أو ناتجة عن غيرهاء 
كما تم اسستبعاد العوامل التي لا يؤدي غيابها إلى قصور شديد»ء ثم تحديد العوامل ذات 
القيمة لدى جميع التلاميذ من الخلفيات الاجتماعية الاقتصادية المختلفة» كثير من 
المدارس تغفل هذه العوامل. أخيراء كانت الأولوية لأي عامل يسرع من إحداث 
تغيرات في المخ. 


96 الفقر والتعليم 


على الرغم من أن المدارس الناجحة تستخدم منحى متكاملاء فإنني (الكاتب) 
وبهدف التبسيط والوضوح قسمت المناحي المستخدمة إلى مجموعتين؛ ما يوجه 
للمدرسة عموماء وما يركز على الصف خصوصا. وسوف نتناول في هذا الفصل 
العوامل التي تؤثر في المدرسة عموماء وفي الفصل الخامس سوف تتناول العوامل 
الخاصة بالصفء وفي كلا الفصلين نتناول خمسة عوامل. تجتمع الحروف الأولى 
منها لتكون كلمة:511/8181 ثم نناقش كل عامل داخل سياق المدارس الناجحة. تتكون 

العوامل على مستوى المدرسة كلها ممايأتي: 

.)5( دعم التلميذومساندتهكوحدة كلية!)‎ ٠ 

* البيانات المهمة عن التلميذ(؟) (11). 

* المحاسبية(") (4). 

* بناء العلاقات9) (8) . 

. )53( توجه عقلي إثرائي"‎ ٠ 
:)5( دعم التلميذ ومساندته كوحدة كلية‎ 


تطالب القيادات التربوية التي تتبنى التوقعات المرتفعة التلاميذ أن يجلسوا بهدوء » 
ويحافظوا على انتباههم» ويعبروا عن دافعيتهم» ولا يقحموا أنفسهم في المشكلات» 
ويعملوا بجدء ويتصرفوا بأدب . . هؤلاء الأطفال في واقع الأمر يعانون من الجوع » 
واعتلال الصحة» والضغوطء والأزمات الانفعالية. إن التوقعات المرتفعة لا يكون 
لها معنى إلا إذا كان التلاميذ تحيطهم المساندة. هؤلاء الأطفال الذين نشئوا في الفقر 


.لأقطء عامطت عط 4ه كتمممنا 5 (1) . 
لنة 11 (2) 
نطق ممع ة (3) 
كلألاتناط متطكصمتنهاء 1 (4) 
111110-51 للك تتتتكء نار 8 (5) 
تكون هذه العوامل الخمسة الأساس الذي يبني عليه المؤلف برنامجه كما أنها تكون كلمة 1015 511/8 وترجمتها المشاركة. 
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ولديهم أشد الاحتياجات الاجتماعية» والأكاديمية» والانفعالية» والصحية هم الذين لا 
تتاح لهم إلا أقل الخدمات الإنسانية الضرورية أو وسائل الراحة. 


قد يجد المسئولون الإداريون أن قيامهم بتقديم خدمات متنوعة لا تقدمها المدارس 
الأخرى أمر غير مفهوم وغير مريح؛ ولكن إذا أخذنا في اعتبارنا أن تقديم خدمات 
إضافية يمثل عبئاء فإن البديل أسوأ؛ حيث إن الأداء في معظم المدارس التي تدرس 
أطفال البيئات الفقيرة دون المستوىء ودائما ما يبدي المسئولون أعذارا تعود باللوم 
على هؤلاء الأطفال الفقراء. أما الأطفال الذين يجدون المساندة فيتمكنون من التوقف 
عن الشكوى والتركيز على مشكلاتهم وقصورهم» ويبدءون في التركيز على الفرص 
التربوية المتاحة لهم. وإلى أن تجد المدرسة طريقة لمخاطبة التحديات الاجتماعية 
والوجدانية والصحية التي يواجهها التلاميذ في حياتهم اليومية» سوف يظل التميز 
الأكاديمي توجها سياسيا سليماء ولكنه هدف يصعب تحقيقه. . 


النظرية والبحث: 


لكي نفهم لماذا تمثل هذه الخدمات في مدارس الأطفال الفقراء احتياجات حقيقية 
للتلاميذ» علينا أن نعود لأكثر من نصف قرن مضى إلى إبراهام ماسلو (189) الذي 
يؤكد أن التلاميذ لا يمكن أن تتوقع منهم أداءً أكاديميا في مستوى عال إذا كانت حاجاتهم 
الأساسية للغذاء والمسكن والرعاية الصحية والأمن والأسرة والصداقة كلها حاجات لم 
تحقق . هناك مثل قديم يقول: «إذا كانت التماسيح تحيط بك من كل جانب فمن الصعب 
عليك أن تتذكر أن هدفك الأساسي كان تجفيف المستنقع» . بالنسبة إلى الأطفال الذين 
تحيط بهم التماسيح من كل جانب يكمن سر نجاحهم في تقديم خدمات تقلل من تشتت 
انتباههم » وتقلل من الضغوط التي يرزحون تحت وطأتها وتقوي قدرتهم على التعلم 
والنجاح . 


المدارمس التي تنجح في تعليم أطفال البيئات الفقيرة وتربيتهم تستخدم عادة نظام 
مساندة التلميذ في كل ما يحيط به (في "٠‏ درجة)ء كثير من الإداريين في هذه 


98 الفقر والتعليم 


المدارس يبنون شراكة سياسية مع هيئات وجهات متعددة؛ لتحصل المدرسة على دعم 
بكل طريقة ممكنة لتمكنهم من التحرك السريع المحسوب», ودون هذا الدعم من جهات 
وهيئات متعددة » تصبح المهمة أكثر صعوبة. 


هناك طرق متعددة ومتنوعة لتحقيق هذا الهدف؛ بعض المدارس تركز على أشد 
المجالات احتياجا للدعم» والبعض يسعى لتغطية كل المجالات. إلى جانب خدمات 
الدعم المعيارية (التي تقدم للجميع) يوجد بعض التلاميذ الذين يحتاجون إلى رعاية 
إضافية حتى يحققوا النجاح . احتمال إصابة الأطفال من البيئات الفقيرة بعجز ما تفوق 
ما يقابله من احتمال لدى الأطفال من البيئات الميسورة؛ نتيجة لذلك على المعلمين أن 
يكونوا شديدي التيقظ لاكتشاف طرق مساندة تلاميذهم الأكثر حرمانا. جميع التلاميذ 
ممن يلتحقون في خطط تعليمية تربويةإفرادية!) أو خطط تتيح لهم الرعاية المناسبة 
لتمكينهم من المشاركة الكاملة في اختبارات الولاية أوالمنطقة(). من الناحية القانونية 
لا بدمن تحديد وسائل توفير الراحة في خطط التربية اللإفرادية؛ ولكن هذا لا يمنع 
المعلمين من عمل بعض الاستثناءات المعقولة» إن وسائل الراحة البسيطة كإتاحة 
مكان هادئ للتلميذ عند إجراء الاختبار يمكن أن يحد من تأثير ما لديه من عجز أو 
قصور على أدائه. 


مدارس شديدة الفقر تحقق النجاح: 


سوف نتناول في هذا الجزء ما حققته إحدى المدارس الحكومية وبها 71١‏ تلميذا في 
المرحلة المتوسطة والثانوية» 4 ”# منهم من الأقليات و١٠٠‏ 7# يحصلون على غذاء 
مدعم (جميعهم من الفقراء) ولكن نسبة الخريجين عالية» و10 / منهم التحقوا بكليات 
جامعية؛ وفي عام ٠٠٠١8‏ تم تسجيلها كواحدة من أحسن عشر مدارس في أمريكا . 

ما الذي فعلته هذه المدرسة بشكل مختلف؟ باختصار شديدء رفضت أن تدع التلاميذ 


1501710112 (1) 
(2) اختبارات عامة يتم تطبيقها على مستوى الولاية أو المنطقة وليس المدرسة. 
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يرسبون . لقدكان لدى المعلمين توقعات مرتفعة لتلاميذهم شأن كل المدارس الناجحة» 
ولكن المدرسة دعمت هذه التوقعات باستخدام "6١‏ درجة لمساندة التلاميذ. إن السنة 
الدراسية عبارة عن برنامج إثرائي مستمر لا يتوقف؛ حيث تقوم المدرسة بما يلي: 

* شراكة مع جامعة كاليفورنيا لتقديم رعاية صحية بمنحة تسمح بإتاحة تقديم 
الرعاية الطبية للتلاميذ عند تحويلهم من المدرسة؛ وكذلك وجود طبيب للعمل 
مع المعلمين» وممرضة مؤهلة لصحة المراهقين» وممرضة مقيمة. 

* أخصائي موارد كل الوقت للعمل مع التلاميذ الملتحقين بخطط التربية الإفرادية؛ 
وأخصائي موارد بعض الوقت للتلاميذ ذوي مشكلات التخاطب أو السمع أو 
المشكلات الصحية. 

« أخصائي نفسي من المنطقة التعليمية للقيام بمهام القياس والاإرشادء وأخصائي 
نفسي خاص بالمدرسة» يستطيع التلاميذ التواصل معه في أي وقت بالمدرسة» 
ويقدم العلاج مجانيا لمن يحتاجه. 

* معلمون يشاركون التلاميذ والأسر في جلسات تعقد بانتظام لحل المشكلات بما 
يساعد على تحسن قدرات المواجهة. 

* إشراف على كل المواد يقوم به أساتذة جامعيون» لا يدخرون وقتا ولا جهدا 
لضمان نجاح التلاميذ. 

» مشرف مقيم داخل المدرسة للتلاميذ. 


لا يشعر أحد أنه وحيدء أو مهملء أو يمثل عبئا على الآخرين: ويعرف الاباء أن 
أي شيء لا يستطيعون توفيره لأبنائهم سوف تقوم المدرسة بتوفيره. إن شعور التلاميذ 
بالمساندة يسهم في انتظامهم في الحضور وفي معدل التخرج المرتفع الذي يحققونه. 
هذا الدعم الشامل للتلاميذ ينمي جهدا قويا وانضباطا لدى التلاميذ. على الرغم من أن 
الحقيقة أن أهمية الانض باط الذاتي تفوق أهمية الذكاء في التحصيل المدرسي فإنها تثير 
الاندهاش؛ ولكنها حقيقة علمية (شكل ؛ - .)١‏ 
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شكل 4 - ١‏ الانضباط الذاتي أقوى من نسبة الذكاء 


594 
92 


9 
58 


2 
7 


الانضباط الذا “سم 86 
54 


852 


بالمتوسط العام المئيني للتحصيل 


80 


كشفت الدراسة التي استمرت عامين عن أن الانضباط الذاتي ينبئ بالنجاح بصورة تفوق نسبة 
الذكاء - يشير الشكل إلى المتوسط العام للتحصيل كدالة لرتب نسبة الذكاء وتنظيم الذات. 
تمعلمء قف وت ءزلء 27 دز 10 ععم0 0 اص كط ع/اء3» :«0ثز اءامه44 :مععلاو5 
2005 ,ابو تجوذاء5 طابا فته طالتسمعاءناطا.ل عرط » ركاتتعععهاو ا إن ععتتم هرهم 
,939-44 بهم ,(16)12 وعدعاء3 أمعءنهمام عبرو 


خطوات تنفيذية: 


دراسة مسحية لحاجات التلاميذ: حين ينشغل التلاميذ بحاجات أساسية؛ كالأمن» 
والسلامة» والصحةء والعلاقات بالأخرء لا يستطيعون التركيز على التعلم. هناك 
أوجه عديدة لتوفير الراحة للتلاميذ يجب مناقشتها مع المرشد النفسي ومعلمي التربية 
الخاصةء ومن أكثر الخدمات الداعمة التي يحتاج إليها التلاميذ شيوعا. 

« الإشراف الأكاديمي. 

« الارشاد الأكاديمي والمهني والنفسي. 
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* إتاحة الرعاية الطبية. 

» رعاية أبناء الآباء الصغار (لا يوجد بمصر). 

* خدمات مجتمعية (سكن ومرافق). 

» علاج الأسنان . 

٠‏ دروس في المهارات الحياتية والشئون المالية والصحة. . وغيرها. 
* الرعاية الصحية الفورية والدائمة. 

* التشخيص والعلاج النفسي. 

» مواد للقراءة . 

* وسائل انتقال لأنشطة ما بعد المدرسة» وعندما يتأخر التلاميذ. 


إشراك الآباء وتوفير دعم الراشدين وتواجدهم مع التلاميذ: بناء علاقات قوية 
ودائمة؛ وتحديد المجالات التي تقع فيها الاحتياجات الأساسية للتلاميذ؛ كي توجه 
نحوها الخدمات. قدم برامج عن موضوعات؛ مثل: التغذية»ء والوالدية» ومهارات 
الاستذكار للأطفال. 


بناء شراكة مجتمعية: المدارس لديها ميزانية محددة ومحدودةء ولكن كثير من 
الهيئات والمؤسسات المجتمعية لديها موارد ولديها الرغبة في المشاركة أو التمويل؛ 
لتوفير الخدمات التي تحتاج إليها المدرسة» ويمكن العمل على توفير أوجه الدعم الآتية 
من المجتمع المحلي. 

* خدمات طبية مجانية (يقدمها أحد المستشفيات المحلية) . 

»إشراف وإرشاد مجاني يقدمه طلبة الجامعة القريبة من الحي الذي يقومون 

ببحوث أو بنشاط تطوعي فيه. 
» خدمات في الصحة النفسية (يقوم بها أخصائيون أو معالجون نفسيون متقاعدون). 
» كتب توزع مجانا (تبرعات من مكتبة أو نادي أو آباء. . إلخ). 
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كل طفل لديه مصادر داخلية محدودة للتعامل مع هموم الحياة اليومية والضغوط 
الكبيرة» حين تستنفذ هذه الطاقة في هذه المواجهات تصبح المدرسة أمرا لا يلقي 
الاهتمام الأكبر لماذا؟ حين يكون الأطفال مهمومين باحتمال طردهم من المسكن» 
أو لأنهم يعيشون في أسر تسيء معاملتهم» يصبح العمل المدرسي خارج قائمة الهموم 
أو الاهتمام» إذا كان لدى التلميذ ألم شديد في الأسنان» سوف يبدو الدرس الذي 
أحسن المعلم إعداده خارج نطاق اهتمامه أو تركيزه. لكي يركز الأطفال على التميز 
الأكاديمي» لا بد أن نزيل عن كاهلهم هموم الواقع؛ التي تحتل أولية متقدمة على قائمة 
حياتهم العقلية والوجدانية. 


بيانات مهمة: (11) 


إحدى المميزات الأساسية للمدارسة عالية الأداء؛ هي عدم استعدادها لقبول 
اختبارات المنطقة التعليمية أو الولاية كمقياس وحيد للتحصيل. المدارس الناجحة تضع 
مصادرها للحصول على بيانات عالية الجودة ومفيدة وتستخدمها بصورة متكررة 
ومستمرة» وتقدم تغذية راجعة فورية للتلاميذ والمعلمين على أساس هذه البيانات. كل 
تلميذ فرد له أسلوبه الخاص في التعلم وله حاجاته ومهاراته» ولا يستطيع المعلمون 
الحدس بذلك لكل تلميذ؛ ولذلك فالمدرسة في حاجة لجمع بيانات دقيقة ومحددة وتحقق 
أهداف التعلم في الوقت المناسب . 
عندما تتوفر للمعلمين البيانات عالية القيمة عن أداء التلاميذء فإنهم يستطيعون أن يعدلوا 
قراراتهم بشأن ممارساتهم التربوية» ويستطيع التلاميذ أن يعدلوا من استراتيجياتهم في 
التعلم . هناك ثلاث خطوات شديدة الأهمية حتى تصبح المدرسة صديقة للبيانات (أي تتعامل 
مع البيانات الخاصة بالتلاميذ بما يعود عليهم بأعظم الفائدة): 
)١(‏ تكمن قيمة البيانات في استخدامها في تعليم أكثر ذكاءً وليس أكثر صعوبة. 
)١(‏ خلق ثقافة جمع البيانات وتحليلها واستخدامها بصورة متكررة ومستمرة. 
() التأكيد على أن استخدام البيانات لتحسين عملية التدريس هو دالة على المهنية 
وليس لتقبل الفشل . 
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تدلنا قراءة البيانات إلى أن درجات التلاميذ على مقاييس نسبة الذكاء لا تحدد 
قدراتهم » ويجب أن يعرف كل فرد في المدرسة أن أداء عدد كبير من التلاميذ يفوق 
بكثير ما تتنبأ به نسبة الذكاء لديهم» فالأكثر أهمية للنجاح هي المهارات الوجدانية 
والجهد الذي يبذلونه (شكل 4 - .)١‏ 


شكل ؛ - " بذل الجهد والذكاء الوجداني أهم من نسبة الذكاء في التنبؤ بالتحصيل 
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ف 

126 22 
يشير السهم إلى أن نصف 0 3 
التلاميذ كان أداؤهم أفضل مما يت 
نبأت به نسبة الذكاء ه90 1 
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:[ 
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60 3 
50 ل 

40 
57000 110 مس1 40 
كل نقطة تمثل درجة فعلية لتلميذ ما ام 
وليست متوسطات 


لهل انة 11 07 712771زء تدمع[ لءده 857020-18 :10 0«منو8» ««رمثزر معاجرهل 4 :50172 
1ل72ء0) ,2002 ,اتماطه تأعاب[.ا برطا» ' بوءترععذأء111[ [1010اه درط" *زه أوةاترعاوط دووعع )تو 
133-39 بجع ,(126)2 رك جره 7عو770ملر[ بيو هامطعبروط أهبودرء 0 ع ,أوأعهى 


النظرية والبحث: 


جمع بيانات محددة بصورة مستمرة أمر إلزامي للنجاح في كل المدارس » وبصفة 
خاصة في المدارس ذات مستويات الفقر العالية. تشير كثير من الدراسات إلى أن 
البيانات يمكن أن تدعم جهود المدرسة في الاستقصاء والبحوث وتدفع إنجازاتها 
في التحصيل للأمام . إن أهم العوامل التي تحدد فاعلية البيانات؛ هي نوعية البيانات 
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ودقتها واستمرارية جمعها وتوقيت جمعها وقدرة المدرسة على تصنيفها واستخدامها 
بصورة تكاملية للإجابة على مجموعة من التساؤلات الواضحة:؛ إلى جانب قيادات 
تدعم استخدامها في كل أوجه المهام المدرسية (123). المدارس الناجحة تحلل بكفاءة 
المعلومات والبيانات» ثم تعدل سياسة المدرسة واستراتيجيات التعليم تبعا لما يسفر عنه 
التحليل (310). 


هذه الدورة المتصلة للقياس والتعديل وهو ما يعرف بالقياس البنائي”" لا بد أن 
تكون مستمرة» وواضحة الهدفء ومفصلة على المدرسة. يكشف القياس البنائي بدقة 
عن وضع التلاميذ في أي لحظة من الزمنء فإذا تبين من البيانات وجود فجوة ما في 
مناخ المدرسة» فيؤجه العمل لهذه الفجوة» وإذا كشفت البيانات عن فجوة ما في تعلم 
التلاميذء يكون التركيز على بناء مهارات لتحسين النظام العامل الأكاديمي .. وتشير 
(209) إلى أنه حين يتاح للمعلمين بيانات واضحة وحديثة ومفيدة» فإنهم يكونون على 
استعداد أن يحدثوا تغييرا تبعا لهذه البيانات . وترى أن القياس البنائي يحسن التعليم؛ 
والتعلم» ومناخ الفصلء والتنمية المهنية للمعلمين» وأداء المدرسة. القياس البنائي 
يمكن أن يحول الصف المدرسي إلى شراكة بين التلاميذ والمعلمين؛ لتحقيق أهداف 
مدارس شديدة الفقر حققت النجاح: 

في مدرسة بمنطقة ريفية بإحدى الولايات الأمريكية:» 5١‏ / من التلاميذ فيها 
يحصلون على غذائهم مدعما أو مجاناء كانت درجات الاختبارات دون المتوسط» ثم 
تحولت المدرسة إلى مدرسة ذات تحصيل مرتفع» 85 7 من التلاميذ حققوا مستويات 
عالية من الكفاءة في اللغة الإنجليزية والحسابء قام التربويون في هذه المدرسة 
بدراسة البيانات المستمدة من القياس القبلي والقياس المستمر باستخدام اختبارات ؛ 
المنطقة أو الولاية في اجتماعات تم عقدها لهذا الهدف . في هذه الاجتماعات وضع 
المشاركون أهدافا للتحسينء وحددوا التلاميذ الذين يحتاجون إلى تدخلات إضافية» 


1 6 اأأقتاده! (1) 
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ووضعوا خططا للتدخل في اجتماعات تالية» وراجعوا البيانات الحديثة؛ ليقرروا ما 


إذا كانت الأهداف قد تحققت باستخدام بيانات محددة» ومستمرةء ودقيقة» ومناسبة تم 
جمعها وتفسيرها وتوظيفها في الوقت المناسب . 


في مدرسة أخرى توجه الممارسات التدريسية (التعليمية) على أساس بيانات القياس 
البنائي» ويقسم التلاميذ إلى مجموعات صغيرة تبعا لحاجاتهم» ويتلقى المعلمون تدريبا 
على برامج إدارة البيانات» مما يساعدهم على تنظيم البيانات بطرق ذات معنى» وتحديد 
تجميع التلاميذ في مجموعات تبعا للممارسات التعليمية التي يتلقونها. وفي هذه المدرسة 
كانت الدروس تقدم باستخدام الكمبيوترء وكان المعلمون يحصلون على بيانات خاصة 
بجوانب القوة والقصور لدى التلاميذء سواء للفصل ككل أو لكل تلميذ على حدة. 


في مدرسة أخرى وهي ثانوية فنية» كان التلاميذ يستخدمون الكمبيوتر في التعلم 
إلى جانب القياس المستمر؛ بهدف الحصول على بيانات توجه عملية التعلم على أساس 
يومي - كان المعلمون يلتقون لمدة ١6‏ دقيقة قبل بدء اليوم الدراسي (كان اللقاء يتم 
بين معلمي الصف من الاثنين إلى الخميس» وبين معلمي المادة يوم الجمعة)؛ وذلك 
لمراجعة البيانات التي تم الحصول عليها من المقاييس» واتخاذ القرارات التدريسية 
بناءً عليها. كما كانت المدرسة تقوم بعمل تحليل مفصل لبنود الولاية واختباراتهاء 
للكشف عن البنود التي يحصل التلاميذ فيها على درجات دون مستوى المنطقة. من 
خلال هذه العملية حددت المدرسة أوجه القصور في مجالات كالمفردات اللغوية 
ودعمتها في المحتوى التعليمي في كل المستويات. 


خطوات تنفيذية: 


القوة لدى هيئة التدريس وحاجات التلاميذ التعليمية تحتاج للاسترشاد ببرنامج قوي 
لتحليل البيانات واستخدامهاء حين يتبنى المعلمون ثقافة جمع البيانات واستخدامها 
بصورة دائمة» سوف يكون تدريسهم أفضل . لقد قامت بعض المدارس الناجحة بعمل 
تقارير دورية منتظمة على العديد من المؤشرات» وأدخلت قاعدة بيانات؛ لحصر 
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البيانات التي ترسلها للمنطقة» أو لجمع بيانات أدق وأكثر تفصيلا من تلك المطلوبة في 
المنطقة» كما كانت تعقد اجتماعات؛ لاتخاذ الإجراءات المناسبة حيال أي مشكلة تظهر 
من تحليل البيانات. 

تصميم محكات للبيانات المطلوبة: إذا ذهبت للطبيب تشكو من ألم في الركبة» 
فسوف يسألك عن الأعراض.» ويستعرض تاريخك الطبي» ويفحص قدرتك على 
الحركةء وقد يطلب منك عمل أشعة وهذا ما ينطبق على المدرسة» فلا بد للمدرسة أن 
تجمع بيانات متعددة عن التلاميذ. وقد يكون السؤال عن الأداء المدرسي الراهن بداية 

جيدة لجمع البيانات » وهي بيانات تجيب عن ثلاثة تساؤلاات: 

)١(‏ كيف يسير الأداء بصورة عامة وبصورة تفصيلية؟ 

يمكن أن تتم الإجابة على أساس الأداء على مستوى الصفء أو على مستوى 
المادة؛ أو على مستوى المهارات؛ مثال: (كيف يسير الأداء بالنسبة إلى مستويات 
الفهم لدى الذكور في السنة الرابعة؟) . 


)١(‏ إلى أى درجة نقدم خدمات تستجيب لحاجات جميع التلاميذ؟ 


لا بد أن تكون الإجابة شديدة الصدق ولو على المدرسة سواء على هذا السؤال أو ما 
يرتبط به (كم عدد مرات تأخر التلاميذء أو عدد مرات العقاب» أو التحويل لمدير المدرسة 
في الشهر الماضي؟ من المتسبب في هذه المخالفات؟ ومن الذي تقع عليه هذه المخالفات؟). 


() ما جوانب الإجادة؛ وما الجوانب التي نحتاج فيها إلى مساعدة؟ 


قد تكون المدرسة جيدة في بعض المجالات (الروح المعنوية لدى المعلمين) ولكنها 
ضعيفة في مجالات أخرى (تدريس المهارات الأساسية ليتعلم التلاميذ كيف يتعلمون) . 


اطلب (يخاطصب الكاتب مدير المدرسة) من المعلمين اللإجابة على هذه التساؤلاات 
دون ذكر أسمائهمء سجل النتائج» وقدمها في اجتماع المعلمين» واستخدم اللإجابات 
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لتصل إلى عملية التغيير» يمكن إلى جانب ذلك استخدام نتائج أداة قياس مسحية ومقننة 
تطبق على المدرسة؛ لقياس القضايا الثقافية والأكاديمية والاجتماعية التي تهم المدرسة. 
إن إجابة هذه التساؤلات يمكن أن تستثير تساولات مفصلة إضافية عن أداء التلاميذء 
وفي هذا الصدد قام أحد مديري المدارس الناجحة بوضع قائمة من التساؤلات؛ لتحديد ' 
البيانات المطلوب جمعها وطريقة تحليلها: 
١‏ - ما موقع كل تلميذ بالنسبة إلى المعرفة؛ والمهاراتء والاتجاهات التي يجب 
تغطيتها في المقررء أو في وحدة معينة أو في حصة معينة؟ 
" -ما أسلوب التعلم المفضل لدى كل تلميذء وجوانب القوة» وجوانب القصورء 
والاهتمامات الخاصة؟ 
"' -هل التلميذ في حاجة لمساعدة إضافية أثناء أو بعد وحدة تعليم معينة؟ 
5- ماناتج التعلم الذي تحتفي به بالنسبة إلى كل تلميذ؟ 
5 -على أساس مخرجات التعلم ومناقشات التلاميذ» ما التغييرات التي يمكن أن 
تقوم بها لتحسين فعالية تدريسك في المستقبل؟ 


جمع البيانات المطلوبة فقط: قد تحتاج المدرسة لبعض الوقت حتى تصل إلى 
هذه النقطة؛ فمعظم المدارمس إما أن تجمع بيانات أكثر من المطلوب أو أقل من 
المطلوب. سوف تحتاج لإجابة أسئلة عن كل جوانب الأداء الراهنة لدى التلميذ؛ 
ولكن المبالغة في جمع البيانات قد يرهق المعلمين؛ ولذلك يفضل وضع عدد محدود 
من الأهداف التحصيلية القابلة للقياس لدى التلاميذ الأضعف في التحصيل» واستهداف 
المعايير المحددة؛ حيث التحصيل المنخفض للإجابة على التساؤلات التي طرحناها 
في الجزء السابق. يفضل استخدام مصادر متعددة (نتائج الامتحانات داخل الصف» 
والبورتفوليوء وتقديرات المعلمين لأوجه القوة» والاستبيانات الجماعية التي تطبق في 
المدرسة كلها) وبهذا يت الحصول على نوعيات مختلفة من البيانات عن أداء التلميذ: 
إن مقاومة الإغراء الخاص باستخدام مصدر واحد للبيانات أمر مهم فهو غير كاف . 
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ولكي تكون البيانات مفيدة لا بدأن تركز على القضايا الأكاديمية الأكثر أهمية؛ بما 

في ذلك الذاكرة العاملة (مقياس الذاكرة العاملة)7) و(مقاييس تقدير الذاكرة العاملة)7) 

و(بطارية اختبارات الذاكرةالعاملة)9)؛ واللغة (اختبار معالجة السرعة والقوةللغة) 

) وعمليات التأني والتتابع (اختبار وودكوك جونسون111). هذه المهارات تقوي 
قدرات التلاميذاللازمة للأداء الأكاديمي» وكل هذه المهارات يمكن إثراؤها . 


كلما كانت كفاءة المدرسة في جمع البيانات أفضلء سوف تكون أكثر تحديدا 
للبيانات» ولكن في جميع الأحوال يجب أن تكون البيانات محددة» ومستمرة» 
ودقيقة» ومناسبة للهدف» وسريعة. 


تقليص حجم البيانات سوف يؤدي إلى الفوضى في البيانات القائمة» من خلال جمع 
وتوظيف معلومات عن أداء المدرسة وخصائصها ذات العلاقة بالبيانات القائمة. ولكن في 
كل الأحوال هناك حاجة لجمع بيانات جديدة كما سبق. 


تحليل البيانات وإشراك الآخرين: من الضروري ترجمة هذه البيانات للتربويين» 
والآباء» وأعضاء المجتمعء وواضعي السياسات» ولذلك فلا بدأن تكون البيانات متاحة 
لاستخدام الجميع . قد يكون هناك محلل للبيانات داخل المدرسة وإذا لم يتوفر فلا بد من 
طلب المساعدة من متخصص في جامعة قريبة أو أخصائي نفسي أو محلل بيانات . قد يبدو 
أن جمع البيانات وتحليلها أمر معقدء ولكن هناك وسائل لتبسيط الأمر؛ منها ما يلي: 

» عرض البيانات على صفحة كبيرة . 

ل استخدام المدرج التكراري لسهولة المقارنة. 

» استخدام جداول لتحديدالأولويات. 

.خا لاط ) ألء تتددوعددم ماع22 م مأعاءه لط لع)ةتاماناث (1) 

.( كطالا/لا) عأدء5 ئناه لجنمصعم 1/0160 (2) 

.( 118 /(ا) عامط أوعا لوم امع 52 عسل ليملا (3) 

.( مأهء5) أذعا ع8تأووءعء70م عق قلاكالة! 1ه /واأعدمقه لمة 0عهم؟5 (4) 
.( 111آ تامعصطه1 - عاعوءل1/00ا) (5) 
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* استخدام الرسوم البيانية لعرض اتجاهات البيانات . 

* استخدام جداول انتشار للكشف عن الارتباطات والعلاقات. 

* وضع وحدات معايرة() لقياس الأداء على أساس معايير معينة» أو لتحليل جوانب 
القوة والضعف في أداء الأفراد والمجموعات. 

* استخدام مخططات لتحليل السبب والنتيجة. 


لا بد أن تكون البيانات متسقة وفي صورة قابلة للتفعيل. ليس من الصواب إغراق 
المعلمين في جداول مليئة بأرقام مزعجة للعين؛ أفضل طريقة لعرض البيانات (أن 
تكون في جداول واضحة ويمكن الاستعانة ببعض المواقع)7) (173). 


وضع خطط لتوظيف البيانات: أفضل المدارمن تتجنب الشلل؛ أي العجز عن 
التحرك نحو الهدف الناجم عن التحليل27» وفيما يلي سيناريو مفيد: 

١‏ - استخرج من البيانات مجالات الأداء الضعيف؛ ثم ضع أهدافا محدودة لمعالجة 
هذا الضعف. 

؟ - العمل مع هيئة التدريس لاإيجاد وسائل أفضل لتدريمس المهارات اللازمة» 
والاستمرار في تحسين هذه الاستراتجيات باستخدام خط قاعدي يمثل المستوى 
الذي بدأت منه لتقارن على أساسه أداء التلاميذ الذين تعلموا المهارة المستهدفة. 

- وضع خطة محدودة وتحويلها إلى فعل. 


فيما يلي مثال لهذه العملية من واقع الممارسة؛ في إحدى المدارس كانت نسبة 
التلاميذ القادرين على تحقيق معايير الكفاءة في الكتابة في المواقف الوصفية 4 /[» 
ناقش المعلمون الدليل الذي تستخدمه الولاية لقياس الكفاءة؛ ليتبينوا المقصود بالمواقف 
15 ماما (1) 

| كالاع للتناء 285/00 م/عه. لزع هما !-1ه ناكأ /.ببجي (2) 


!180 1ل30ع2 ثم الضغط على 
.315ص برط 5أولزاهمةط (3) 
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الوصفية» وفي أقل من نصف ساعة صمموا درسا لمعالجة هذا القصورء قاموا بتطبيق 
الدرس وقياس التقدم أسبوعيا. وبعد انقضاء شهر على التدريس والقياس تمكن 15/ 
من التلاميذ تحقيق معايير الكفاءة في المواقف الوصفية- نصف ساعة عمل وشهر 
تطبيقات للدرس حقق نتائج واضحة (257). 


ليس من الصعب تبني ثقافة صديقة للبيانات في المدرسة:» فيمكن البدء بتشجيع 
المعلمين على مشاركة المعلومات عن التلاميذ فيما بينهم » ومناقشة الحالات التي تحتاج 
للمساعدة؛ والأساليب التي حققت نجاحا مع التلاميذ في الماضي؛ وكل معلم يضع ما 
بين ثلاثة إلى خمسة أهداف تحصيلية قابلة للقياس في المواد التي حصل التلاميذ فيها 
على أقل الدرجاتء ثم يعملون معا لوضع وقياس استراتيجيات تدريسية توجه مباشرة 
للتلاميذذوي الأداء الضعيف تبعا لمعايير محددة . 


المحاسبية (4): 

إذا تحاورنا مع أطفال في مدرسة غير ناجحة» فسوف يذكرون أن مرافق المدرسة 
منهارة» وأن المعلمين لا يعرفون المواد التي يدرس ونهاء أو يدرس ون المادة دون 
مشاركة التلاميذء أو يهملون مشكلات تلاميذهم الحياتية باعتبار أن لا قيمة لها. وإذا 
سألنا معلمي المدارس غير الناجحة: لماذا لا ينجح أطفال الأسر الفقيرة؟ سوف يلقون 
باللوم على الفقرء والعنف في الأحياء التي يعيشون فيهاء وضعف دافعيتهم؛ أو إهمال 
آبائهم لهم . هذه الأسباب التي يسردها المعلمون ما هي إلا حواديت وأعذار» فهم 
يرون أن أسباب فشل التلاميذ الفقراء كامنة في ظروف بيئاتهم المحرومة» وكل ما 
لدينا كتربويين هو ما نذكره عن هؤلاء الأطفال أو ما نحصل عليه من نتائج» من لا 
يحقق نتائج يتعلق أو يتعلل بقصص عن أسباب عدم تحقيق النجاح » ومن يحققون نتائج 

يتأملون درجات التلاميذ ويؤكدون أنهم هم من حقق النجاح . 

لا يمكن إرغام المعلمين على الإحساس بالمسئولية» فالمسئولية شعور أخلاقي 
ومعنوي لما تحدثه أفعالنا من تأثيرات. قد يكون التغير الذي يحدث في حياة أحد 
التلاميذ مثالا حيا لمدى تأثير المعلم . . ولكن قدلا يحدث. المسئولية خاصية أخلاقية 
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على المعلمين أن يختارواالالتزام بها. المحاسبية من جهة أخرى هي جزء من 
توصيف العمل» كل معلم يحاسب على أدائه» ويمكن تقييم هذا الأداء على محك بيانات 
الجودة. أفضل الطرق لتحقيق المحاسبية هو خلق هدف مشترك وملزم» ثم تطبيق 
القياس البنائي الذي يقدم بيانات مفيدة ومحددة تمثل التقدم نحو الهدف . 

لا بد للمعلمين أن يقتنعوا بهذه العملية ويلتزموا بتدريس أفضل ويتعلموا أن يعدلوا 
ممارساتهم حتى يحققوا الأهداف المشتركة. إذا التزم المعلمون بهذا المسار فسوف 
تحقق المدرسة النجاح (شكل ؛ - ؟) يوضح مدى ما يحققه الالتزام والتطبيق عالي 
المستوى من فروق. 


شكل ؛ - ” الكسب في ثلاثة مستويات من تطبيق عوامل جودة البيانات كما تظهر 
في الانحراف المعياري 


ية 


الكسب في التحصيل كما يظهر 
في الانحرافات المعيار 


مستويات التطبيق 
ل بزالاهنان) «مالمادءنءاواها إن ءانا ع[! عاناوا مط تمت مءاصمك4 عسوي 
أط ‏ ,اععءا .) بر «,نتانت سان 241115 ع[) وداولا «روزاررءدومط لعهه8-اومورزء5 
(4)1 عءنرعاء3 جم ةنتعنومط2 ,2003 ,كلاهلا .© 0ججه بوبعطادءء +0 
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النظرية والبحث: 


المسلمة الأساسية في هذا الكتاب أن المخ مصمم ليتغير» ويتواءم نتيجة لخبرات 
الحياة إما للأفضل أو للأسوأ. إن درجة التغيير التي يمكن للمعلم أن يحدثها في التلاميد 
تتناسب بصورة مباشرة مع العوامل الآتية: 


-١‏ تناقض إيجابي: ما مدى التناقض بين الظروف التي تخلقها للتلاميذ في المدرسة 
وخبراتهم في حياتهم اليومية؟ إذا كان اليوم المدرسي هو تكرار أو إضافة لخبراتهم 
اليومية فلا تتوقع منهم تغيرا إيجابيا كبيرا؛ فالبرامج الإثرائية تفيد فقط عندما تكون أفضل 
بوضوح من بيئة الأسرة بطرق تؤثر بصورة مباشرة على المخرجات التي تقيسها(10). 


"- الاستدامة والاتساق: إن منهج مونتيسوري!) في مرحلة ما قبل المدرسة يأتي 
بالعجائب حتى المرحلة المتوسطة بالنسبة إلى أطفال الأسر الفقيرة؛ لأنه يقدم منهجا 
إثرائيا يفوق ما تقدمه كثير من المدارس ذات الأداء الضعيف (202). لا يشترط أن 
تكون المدرسة خاصة حتى ينجح التلاميذء ولكن يشترط أن تقدم إثراءً متسقا ومستمرا. 
. لنفرضس أننا نطبق عوامل 5118715 وهي دعم التلميذ ككل» وجمع البيانات المهمة» 
والمحاسبية»ء وبناء العلاقات» وتوجه عقلي إثرائي. هل هذا التطبيق يضمن النجاح؟ 
الحماس يأتي من اللإحساس بالمسئولية والمحاسبية على النتائج» فالحماس هو القوة 
والعمق والاستمرارية في التربية الإثرائية التي يمارسها المعلم من أجل إحداث تغيير 
حقيقي » سوف نقدم فيما يلي حسبة بسيطة قد يعارضها المعلمون: 
١‏ - كل تلميذ في المدرسة لديه ١54‏ ساعة أسبوعيا (/ أيام “ا 5 ؟ ساعة) . 
؟ - إذا طرحنا الوقت الذي يقضيه الأطفال في النوم » والأكل» واللعب» والعلاج 
الطبي» والمواصلاتء» ورعاية الااخوة» والمشاركة في تصريف شئون 
الأسرةء والطوارئ التي تتعرض لها نفترض أنه ١7(‏ -؟١‏ ساعة كل يوم << ٠,‏ 
أيام في الأسبوع - 84 - 1١‏ ساعة). 


21115011 
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" - يتبقى للطفل 84 ساعة في الأسبوع ء أو 4754 ساعة كل سنة» من هذا الحيز 
الزمني تحصل المدرسة على ١‏ ساعة كل أسبوع (5 ساعات < ه أيام) لمدة 
47-5 أسبوعا كل سنة؛ بمعنى أن الطفل لديه ١,71١‏ ساعة كل سنة» 7٠(‏ 
ساعة في الأسبوع << 47 أسبوعا)؛ لكي تغير حياته. 

4 - النسبة بين ١١١‏ ساعة في المدرسة من مجموع 4554 ساعة فيصبح لدى 
المدرسة 78 / من ساعات اليقظة وهذه نسبة كبيرة. 


إن دلالة هذا الرقم 74 / دلالة عميقة» نحن لا نستطيع أن نفعل شيئا في حياة 
التلاميذ الأسريةء ولا فيمن يخالطونهم . أما النسبة الصغيرة من حياتهم؛ التي يتاح 
لنا التأثير فيهاء فلا يمكننا أن نهدر أو نفرط في حصة واحدة أو يوم دراسي واحد. 
لا نتحمل عواقب التقليل من قدر تلميذ أو التخلي عنه أو معاملته معاملة غير عادلة. 
لا نتحمل عواقب إصابة التلميذ بالملل أو العجز عن دمجه فيما يدور في الصفء لا 
يمكننا معاقبته لأي سبب تافه» في الحقيقة أنه كلما زاد عدد الأيام التي يقضيها الطفل 
خارج المدرسة؛ تناقصت فرصة المدرسة في تحقيق النجاح» تحتاج المدرسة أن 
تكون في حالة حركة دون توقفء؛ وأن تكون مليئة بالنشاط» والتحدي» والتصحيح» 
والمساندةء والإثراء. 


يحتاج كل معلم أن يستثير التلاميذ؛ ليبذلوا أقصى جهد في كل ساعة وفي كل يوم 
عندما يكونون تحت رعايته» ما لم تعمل المدرسة هذا شهرا بعد شهرء وسنة بعد سنة 
لن تكون لها فرصة في النجاح » وسوف يكون الفشل داخل الصف وداخل المدرسة 
من قبيل التحقيق الذاتي للتنبؤ(). إذا أراد المعلم أفضل ما لدى التلاميذء فلا بد أن يقدم 
أفضل ما لديهء إذا كنا جادين في مساعدة التلاميذ الفقراء على النجاح» لا بد أن تضع 
الحقيقة التالية في عقلك: إن ١,7٠‏ ساعة من حياة التلميذ في أمانة المعلم وعليه أن 
يجعلها من الجمال والقوة بحيث تتجاوز ٠٠5,/ا‏ ساعة من حياة التلميذ في ظروف 
الفقر. فهل تستطيع المدرسة أن تتحمل هذه المسئولية؟ 


.لإععطممرم عمنااطانفعاء5 (1) 
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مدارس شديدة الفقر تحقق النجاح: 


في كل مرة نقرأ عن مدرسة تحولت إلى النجاح -نجد أن لديها توقعات عالية تتبناها 
فعلا ولا تكتفي بترديدها كالببغاء- إنها فعلا في أعماق هيئة التدريمس . لقد اتخذدت 
مدرسة في إحدى الولايات الأمريكية توجها عقليا بتوقعات عالية ولا أعذار» أخذت 
هذا التوجه ووقر في قلوب كل العاملين في المدرسة؛ء على الرغم من الفقر الشديد في 
المدينة فإن القادة التربويين وضعوا معايير عالية للمحاسبية فيما يجب على التلاميذ أن 
يعرفوه ويفعلوه. وليس مثل غيرهم من المجتمعات فإنهم لم يتوقفوا عند وضع معايير 
للمحاسبية» وامتدت المحاسبية إلى الجامعة التي تقوم بإعداد المعلمين. . وترتب على 
ذلك تجديد مناهج إعداد المعلمين» ومنذ أن أدخلت الجامعة هذه التغييرات أصبح معلمو 
المرحلة الابتدائية يتلقون أكثر من ضعف ما كان يتلقاه أقرانهم قبل إدخال التغييرات في 
الرياضيات والعلوم . ويقوم بالتدريس أساتذة الرياضيات والعلوم الذين شاركوا في 
وضع معايير المحاسبية» والذين يعرفون معرفة عميقة ما يحتاج المعلمون إليه من فهم 
للمواد الرياضية التي يدرسونها. 


كوّن المجتمع المحلي جماعة لتقديم الدعم والمساندة للمعلمين؛ لتساعدهم على 
التدريمس طبقا للمعايير الجديدة» وقد أشرفت هذه الجماعة على ورش عمل صيفية 
مكثفةء ولقاءات شهرية للمعلمين لتدارٌس المحتوى؛ وجلسات عمل في المدارس 
لتحليل ما يقوم به التلاميذ من تكليفات على ضوء المعايير الجديدة» وقد وفرت المنطقة 
التعليمية ٠١‏ معلما لتوجيه زملائهم . وكانت النتائج واضحة: لم يعد هناك مدارس ذات 
أداء منخفض » وارتفع مستوى التلاميذ الأكثر تعثرا في الماضي لمكاسب أكبر (90). 
مثل هذه المدارس وهذه المجتمعات لديها الكثير الذي نتعلم منه كيف نرفع معدلات 
التحصيل ونغلق الفجوة. 


التلاميذ في هذا المجتمع من الهنود الأمريكيين ذوي المستوى الاجتماعي الاقتصادي 
المنخفض؛ ولكن 55/ منهم يحققون مستوى القراءة المناسب للصف الذي يلتحقون به 
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أو يتجاوزنه لمستوى أعلى» ما السر؟ كل فرد في المدرسة تقبل نصيبه من المسئولية 
وشعر أنه مسئول ويحاسب على النتيجة» كان المعلمون يطالبون التلاميذ بتكليفات 
صعبة ويتوقعون أن ينجزوها وينجزوها بشكل جيد» إن المهم هنا هو التركيز الذي لا 
يحيد على الأساس الأكاديمي» وعلى معايير واضحة ومرتفعة» وعلى نظم محاسبية 
تتطلب نتائج لجميع التلاميذء وجميعهم يتلقون جهودا مكثفة تساندهم وتساعد المعلمين 
على تحسين أدائهم وتقديم مساعدات إضافية لمن يحتاجها من التلاميذء وبدلا من تقديم 
الأعذارء فقد وضعت المدرسة هدفها؛ وهو التحدي للتميزء ووفرت معلمين متمكنين 
ومهتمين بالمواد التي يدرسونها ويقضون كل دقيقة في الفصل في دمج التلاميذ فيما 
يقرمون به (219). 


هذا المسار نفسه نجده في مدارس «برنامج المعرفة قوة»() الذي تقدمه بعض 
المدارس» ويبلغ عدد تلاميذها ٠٠٠٠١‏ موزعين على ٠١‏ ولاية: إن 744٠‏ من تلاميذ 
مدارمس «برنامج المعرفة قوة» من الأمريكيين الأفارقة والمكسيك» 2/٠١‏ منهم 
يحصلون على معونات من التضامن . كل التلاميذ موضع تقبل بصر ف النظر عن 
مستوى أدائهم الأكاديمي» أو أخلاقياتهم» أو خلفياتهم الاجتماعية الاقتصادية» ولكن 
تلاميذ مدارس «برنامج المعرفة قوة» يتأهلون دائما للقبول بالجامعات؛ كيف؟ المعايير 
المرتفعة» والإثراءء والمساندة هي ما يحقق لهم التأهل للجامعة. 


إضافة إلى ما تقدم فإن «برامج المعرفة قوة» توفر للمعلمين ساعات أكثر للعمل 
مع الأطفال بزيادة ساعات اليوم الدراسي والسنة الدراسية؛ التي تبدأ في يوليو. ويبدأ 
اليوم الدراسي في السابعة والنصف صباحا حتى الخامسة بعد الظهر»ء من الاثنين إلى 
الخميس (يوم الجمعة ينتهي الساعة الثانية والنتصفء ويوم السبت من كل أسبوعين 
يوم عمل). إن المحاسبية في مدارس «برنامج المعرفة قوة» قوية وفعالة. 


ع امم 15 عولع1 ناما (1) 
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خطوات تنفيذية: 


م 


زيادة سلطة المعلمين: يكون المعلمون أكثر استعدادا للمحاسبية عندما يكون لهم 
رأي فيما يجري؛ لذا فلا بد أن يستعان برأي المعلمين في: 

٠‏ التدريس كفريق. 

» إدارة الموارد. 

« التنمية المهنية. 

* المنهج واستخدام المواد. 

« قرارات الميزانية. 

» تغيير العاملين . 

* اتخاذ القرارات داخل المدرسة. 

* المشاركة في إدارة المدرسة. 

« العمليات الاإدارية. 2 


إعطاء المعلمين القيمة التي يستحقونها: كثير من المعلمين يشعرون أن مرتباتهم 
أقل مما يستحقونه» وأنهم لا يلقون التقدير الذي يستحقونه» وأنهم يعملون فوق طاقتهم . 
لا نفترض أن أعضاء الهيئة التدريسية لا يسأمون العمل» وعلينا أن نفهم أن لديهم 
مستويات في الطاقة والقدرة يعملون على أساسها ولديهم مستويات وجدانية لا تفارقهم 
أثناء العمل . وفيما يلي بعض ما يمكن تقديمه للمعلمين: 
* انشر بين المعلمين نتائج البحوث التي تشير إلى أن التلاميذ الذين يتوفر لهم 
معلمون أكفاء تتحسن درجاتهم . 
» لا بد من الاإعلان عن تقديرك لما يقدمه المعلمون في الاجتماعات وفي الفصول 
وفي أي مكان. 
* تنظيم حفلات بسيطة يشارك فيها المعلمون ويتبادلون فيها الود. 
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* الاحتفال بالمعلمين يؤكد أن إدارة المدرسة تراقب وتقدر ما يبذله المعلم من جهد 
استثنائي » ويمكن أن تعلن عن هذا الجهد في إحدى الصحف المحلية. 

» عدم إهدار وقت المعلم في بعض البيانات الإدارية التي يمكن أن تصل الادارة 
عن طريق البريد اللإلكتروني؛ حتى يتوفر للمعلم الوقت للقيام بالمهام الأساسية. 


إعادة تنظيم الأدوار التي يقوم بها المعلم: يقال: إن إغلاق الفصل يجعل وظيفة 
المعلم وظيفة فيها شعور بالوحدة» ويمكن أن يتغير هذا الوضع بالسماح بقيام فريق 
من المعلمين بالتدريس (4؛ معلمين يقومون بتدريس ٠٠١‏ تلميذاء ويتغير المعلمون 
والتلاميذ في هذه المجموعات) ويسري الأسلوب نفسه على غرفة المصادرء والفصول 
الدراسية. تبسيط البيروقراطية في المدرسة بما يجعل دور الإدارة أكثر توجها نحو 
المساندة وأكثر بعدا عن الرقابة إلى جانب ما يأتي: 

* تقديم خدمات لمساندة المعلمين (خدمات صحية» ووقت للراحة» ووقت للترفيه 


كل بطريقته) . 
* تعييسن معلمين معاونين (خدمات يشترك فيها أكثر من فرد ويقومون بأدوار 
جديدة) . 


؟ تخصيص وقت للتخطيط (في بداية أو في وسط أو في آخر اليوم المدرسيء على 
أن يحضر بعض المعلمين» ويقوم البعض الآخر بعملهم» وذلك بشكل دوري). 


حقوقهم تبعا لوقت العمل. 
* يمكن الاشتراك في استخدام الفصول والمعامل؛ لخفض التكلفة ورفع العلاقات 
المهنية بين المعلمين . 


جميعنا يعرف أن التلاميذ لديهم القدرة على تعلم أكثر المواد تحدياء بصرف النظر 
التلاميذ لا يعطون أبناء الأسر الفقرة مهام علاجية ولا يحرمونهم من المواد القوية 
نظرا لخلفيتهم الاقتصادية أو ظروف حياتهم الأسرية. إن المعلمين يتحفظون في 
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قبول المحاسبية إلا إذا توفرت لديهم الموارد التي تحقق النجاح . إذا لم يشعر المعلم 
أنه مسئول ويحاسبء فقد يكون لديه أسباب قوية للتحفظ . حتى إذا توافرت للمدرسة 
مناهج جيدة» وثقافة تؤمن بالتوقعات المرتفعة» فلن يتحقق التغيير إلا بدعم المعلمين 
ورعايتهم. يرى كثير من المعلمين أن التغيير أمر صعبء والبعض منهم ليس لديه 
الاستعداد للتغيير» والبعض الآخر يرى أن التغيير يستغرق سنة أو اثنتين . كل هذه 
الأمور تتطلب الصبرء وتستوجب عدم اليأس من أي معلم قبل استنفاذ كل السبل معه. 


بناء العلاقات (10): 


إن توفر علاقات آمنة وبيئة مستقرة أمر شديد الحيوية لنمو الأطفال نموا سليما صحيا 
ووجدانياء وهو ما يفتقدونه بشدة في الأسر ذات الدخل المنخفض . الفقر يوقف تكوين 
علاقات صحية. فالآباء يعملون في أعمال تفوق قدراتهم» ويعانون ضغوطا شديدة » 
ومعظمهم من مستويات تعليمية دنيا؛ ولذلك يشيع بينهم عدم الاهتمام» والاإهمال: 
والسلبية نحو أطفالهم؛ وينتج عن عدم إتاحة الفرصة للطفل لتعلق قوي وآمن مع الآباء 
سلسلة من النتائج السلبية الجسمية» والنفسية» والاجتماعية. 
النظرية والبحث: 


هناك أشكال وصور عديدة للعلاقات لكل منها قوة خاصة وتأثير خاص في حياتناء 
في بعض الحالات تكون هذه القوة هادئة وباقية» لها تأثير سحري يمتد عبر الزمن. 
وفي حالات أخرى تكون هذه القوة مباغتة وصدمية» وتتضمن العلاقات ذات الأهمية 
في المدرسة: 

* علاقة التلاميذبزملائهم . 

* علاقة الآباء أومن يقومون بدورهم بالأطفال. 

علاقةهيئة التدريس ببعضهم البعض . 

* علاقةالمعلمين بالتلاميذ. 
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كما رأينا في الفصل الثاني» يعاني أطفال المستوى الاقتصادي الاجتماعي المنخفض 
من خلل في الخبرات العلاقاتية (الترابطية)؛ ويبدأ هذا الخلل مبكرا بالنسبة إلى 
معظمهم » فالآباء في الأسر المحرومة يواجهون ضغوط الفقر المزمنة» ويقاومون 
ويكافصون من أجل البقاء (157) ويترتب على ذلك قصور في اهتمامهم ومساندتهم 
ورعايتهم لأطفالهم خلال مراحل النمو. أما خارج المنزل» فإن أطفال الفقر يعانون 
شعور الحرمان» والحرجء والاستهزاءء؛ والاستقواء من الآخرين» هؤلاء الأطفال 
يشعرون بالعزلة وعدم القيمة في سنواتهم الأولى مما يؤدي بهم إلى الاكتئاب» أو 
الاضطراب النفسي» مع تقدمهم في مراحل النمو المختلفة ومواجهتهم المشكلات في 
العلاقات الزوجية وغيرها من العلاقات. الأطفال الذين يتعلمون في بداية حياتهم أنهم 
لا يستطيعون الاعتماد على أقرب الناس إليهم» ويتركون لمعاناة الشعور بالعزلة» 
والااهانات المتكررة» والنقد وخيبة الأمل يجدرن صعوبة في تجاوز بيئاتهم والارتفاع 
فوق ظروفهم (200)» وإن ما يترتب على هذه الصورة في الفصل المدرسي يكون 
شديد العمق؛ ولن ينجح المنهج ولا أسلوب التدريس ولا القياس مهما كان مستوى 
الجودة والتميز في مناخ يتسم بالعدائية. 


يظهر افتقار الأطفال للتعلق الآمن في الفصل الدراسي من خلال محاولات جذب 
الانتباه» أو التصرفات السيئة» أو القلق. من الشائع أن يظهر الأطفال ما يفيد «أنا 
لست في حاجة لمساعدة أحد»» هذا الاتجاه يجعل الطفل في مسافة آمنة بعيدا عن العالم 
الذي لم يمنحه العلاقات المستقرة التي يعتمد عليها. حين يظهر التلاميذ هذه السلوكيات 
لا تأخذها (أي المعلم) بصورة شخصية» بل تعاطف معهم وكن مصدر مسائدة لهم . 
فالتشوش في حياة الأطفال له آثار مدمرة» ودون علاقات مستقرة وإيجابية» يتكون 
لديهم العديد من المشكلات السلوكية. لكن المدرسة يمكن أن تكون مصدرا ليس فقط 
لمساعدة التلاميذ على تكوين ترابطات جديدة بل على تعويض التشوش الذي حدث 
فعلا. 


إن الافتراضص أن تلاميذ الفقر لن ينجحوا في المدرسة؛ نتيجة لحياتهم المنزلية 
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افتراضص لا يدعمه العلم؛ فالمعلمون لديهم الفرصة لتقديم علاقة مساندة للتلاميد؛ 

فالتلاميذ الذين شعروا برابطة إيجابية بمعلميهم كانت نسبة تسربهم من المدرسة أقل 

ونسبة تخرجهم أعلى؛ إن الاهتمام القائم بين شخص وآخر والرعاية والتوجيه الذي 

يتلقاه التلاميذ من المعلمين؛ نتيجة لانخفاض النسبة العددية بين التلاميذ والمعلمين يمكن 
التلاميذ من النجاح الأكاديمي ويساعدهم على تحسين احترامهم للذات . 


في دراسة (92) لتلاميذ من ذوي المستوى الاجتماعي الاقتصادي المنخفض ومن 

الأقليات بلغ عددهم ١,8١7‏ تلميذ» تبين أن الاندماج في المدرسة وتقدير الذات كانا 

من أهم العوامل التي أدت إلى بقاء التلاميذ بالمدرسة. في دراسة أخرى (168) لاختبار 

فاعلية مراكز «تسريع التعلم» التعلم الذي يستجيب لثقافة التلاميذ»7) هذه المشاريع 

تعمل على تحسين الأداء من خلال بناء مجتمع تعلم مساند» وتقديم تنمية مهنية مستمرة 

للمعلمين» إن المعلمين والمشرفين والمرشدين يستطيعون أن يقوموا بالكثير؛ لترسيخ 
الأمل والتطلع للمستقبل في خبرات التلاميذ المدرسية. 


من أسهل الطرق وأكثرها نجاحا لبناء علاقات قوية تطبيق استراتيجية الحلقات7)؛ 
وهي تجعل شريحة معينة من التلاميذ مع المعلمين أنفسهم من صف دراسي إلى الذي 
يليه» هذه الممارسة تبني جوا أسرياء وقوياء وتفاعلا متسقا بين المعلم والتلميذ. هذه 
العلاقة المتصلة لها فوائد أكاديمية؛ ففي السنة الثانية من الحلقة لا يكون على المعلمين 
والتلاميذ أن يبدءوا من الصفر بل يبنوا على الخبرات السابقة» ويمكن أن يحققوا مكسبا 
إضافيا في وقت التعلم يقابل ستة أسابيع . تساعد استراتيجية الحلقات المعلمين على خلق 
استمرارية في المنهج من سنة إلى التي تليهاء وفي هذه الاستراتيجية يتجنب التلاميذ 
خبرات المواجهات الجديدة مع معلمين جدد . في المرحلة الا بتدائية يفيد نظام الحلقات 
في السنوات الثلاث الأولى» ولكن في المرحلة المتوسطة والثانوية تحقق استراتيجية 
الحلقات أفضل النتائج بمدى زمني لا يتجاوز السنتين؛ نتيجة لارتفاع نسبة تغيير 


تللطعوع!1 علاأومم دع لإاأمعنة آنا ومتسوع نا لعامواءعع م) 0157لق (1) 
.115م1.00] (2) 
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التلاميذ للمدرسة» وترتبط استراتيجية الحلقات بالنتائج التالية: 
* تحسن الأداء في القراءة والحساب (115). 
* الاستقرار الانفعالي وتحسن في حل الصراعات وفي العمل الجماعي (44) . 
* روابط أقوى واندماج متزايد بين التلاميذ والمعلمين والآباء (44). 
* معدلات حضور أعلى» ومعدلات إعادة الصف الدراسي أقل» وتحويل لبرامج 
التربية الخاصة أقل (115). 


على الرغم من أن العلاقات القوية بين الآباء والأبناء هي العلاقات الأمثل» فإن 
التلاميذ يسعون ويقدر ون العلاقة بالمعلمين» والمرشدينء والمنتور. إن المعلمين 
الذين يشعر ون بتلاميذهم من أبناء الأسر الفقيرة ويشاركونهم حماسهم للتعلم وثقتهم في 
قدراتهم يستطيعون حمايتهم من المخاطر والضغوط الكثيرة التي يعايشونها في حياتهم 
(318). وقد أظهر التلاميذ المحرومون في المرحلة الابتدائية ممن لديهم ارتباطات 
وعلاقات بمعلميهم تحسنا في القراءة والمفردات (226)» وفي السنوات الدراسية 
الأعلى كانت نسبة تلاميذ الأقليات الذين يسجلون في مقررات ذات مستوى عال في 
الرياضيات ترتفع إذا كان معلم الرياضيات من العرق نفسه.ء مما يرفع من احتمال 
تخرجهم في المدرسة الثانوية (165). المراهقون الذين لديهم علاقات ممتدة بمنتور 
كانوا أكثر تقديرا للذات؛» وأقضل صحة» وأقل اندماجا مع عصابات المراهقين» وأكثر 
بعدا عن العنف» وأكثر تمسكا بالمعايير الاجتماعية الإيجابية» وأكثر نجاحا في المدرسة 
والعمل (66). يستطيع المنتور أن يكون نموذجا يحتذى به في الحماس للتعلم» وأن 
يقدم المساعدات الأكاديمية» وأن يبني علاقات قوية بالتلاميذ» وأن يوجه التلاميذ 
إلى حيث يمكنهم الحصول على خدمات عند الحاجة. لقد أسفرت المقارنة بين التلاميذ 
الذين لديهم منتور والذين ليس لديهم منتور عما يأتي: 

* أكثر تفاؤلا حيال التحصيل المدرسي. 

* أكثر حرصا على حضور المدرسة والانتظام في الفصل. 

* أقل تورطا في النشاط المضاد للمجتمع. 
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* أقل استخداما للكحوليات أو المخدرات. 

* المتوسط العام للتحصيل لديهم أعلى. 

٠‏ أقل إيذاء للآخرين. 

* أكثر عطاءً فيما يتعلق بالمساندة العاطفية للزملاء والأصدقاء . 


أهم مكونات المنتورية دوام تأثيرها (66) وهو ما أثبتته البرامج الرياضية في 
المدرسة الثانوية. في دراسة متعمقة عن تأثير المدربين الرياضيين على أداء التلاميذ 
الذكور في المدرسة» تبين أن معظم المدربين الرياضيين كانوا مهتمين بأداء تلاميذهم , 
وذكر ثلثي المدربين في الدراسة المسحية أنهم كانوا يقضون وقتا في حوارات فردية مع 
التلاميذ ويتابعون أحوالهم مع المعلمين والآباء؛ كما أفاد 72٠‏ من التلاميذ الرياضيين 
أن مدربيهم يهتمون بدرجاتهم في المدرسة» وأفاد ثلاثة أرباع التلاميذ أن مدربيهم 
يقعرن ضمن أهم فلاث شخصيات مؤثرة في حياتهم (211). وحيث إن التلاميذ 
يرتبطون بالرياضة التي يمارسونها فإن اندماجهم في برامج رياضية يرفع احتمال 
حص ولهم على دعم وجداني من نموذج راشد (المدرب) له دور إيجابي (129). 
وليس بمستغرب أن البرامج الرياضية ترفع من معدلات الأداء الأكاديمي ومعدلات 
التخرج» وتخفض من معدلات المشكلات السلوكية في المدرسة (237) (246). 


ناقش هذا الجزء السابق من هذا الفصل بناء التنشئة من خلال العلاقات الاجتماعية 
التي تشجع التلاميذ للسعي للقبول الاجتماعي؛ بأن يكونوا مثل الآخرين ويقابل الضغوط 
التي نضعها على التلاميذ ليكونوا مثل الآخرين ضغوطا أخرى في الاتجاه المعاكس؛ 
وهي السعي لتحقيق التميز والتفرد. فالسعي للتميز يخلق منافسة داخل الجماعة من أجل 
تحقيق التميز. يسعى البشر في كل مكان لمكانة اجتماعية عالية؛ لأن العالم من حولنا 
يعطي مميزات أكبر لأصحاب المكانة العالية» والمدارس ليست استثناء لهذه القاعدة» 
فالتلاميذ المتفوقون تسجل أسماؤهم في لوحة شرف» والفرق الرياضية تختار أفضل 
اللاعبين؛ لذا يسعى الجميع إلى الوص ول إلى القمة. . أيا كان السلم الاجتماعي الذي 
يوصلهم للقمة؛ التلاميذ أيضا يجمعون البيانات من خبراتهم ولديهم فكرة جيدة عن 
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مكانتهم أو ترتيبهم في مجالات حياتهم المختلفة: في الصفء وبين الجيران وفي 
الفريق الرياضي . فما أهمية السعي للحصول على المكانة؟ 


إذا أدرك التلميذ أنه لا يستطيع الوص ول إلى قمة المكانة الاجتماعية» يصبح 
التقبل من الآخرين أكثر أهمية؛ ففي دراسة حسن تصميمها (160) فصلت بين المكانة 
والتقبل؛ وجدت أن التلاميذ الذين شعروا أنهم في مكانة عالية أكثر توكيدية (يفكرون 
في الرياضيين المشهورين» والسياسيين» وقادة الشلل) أما الذين شعروا أنهم مقبولون 
فكانوا أقل توكيدية» والسعي لتحقيق المكانة قديضع بعض التلاميذ في تناقض مع 
التلاميذ الذين يريدون تقبل الجماعة أو الرفاق . 


إن ما نريد التأكيد عليه في المدرسة هو الوسطية في المكانة الاجتماعية وتقبل 
الجماعة. أفضل ما يمكن عمله من قبل الإدارة والمعلمين هو أن الجميع؛ الجميع؛ 
الجميع معا. مساعدة التلاميذ على الشعور بالتقبل كما همء إضافة إلى إتاحة المكانة 
للجميع بإيجاد بعض المهام أو المهارات أو المعرفة التي يتفوقون فيها. العلاقات 
السلبية أو الضعيفة تخلق تأثيرات سلبية» بما في ذلك من رفع مستوى كورتيزول الذي 
يمكن أن يفسد خلايا المخ الجديدة» كما يفسد الحكم الاجتماعي» ويضعف الذاكرة» 
ويضعف القدرات المعرفية (251). أما حين يشعر التلاميذ بالتقبل ويكون لديهم مكانة 
اجتماعية مناسبة» وعلاقات اجتماعية إيجابية مستقرة» فإنهم يزدهر ون أكاديميا على 
المدى الطويل. إن شحذ المهارات الناعمة”) لدى التلاميذ يتساوى في أهميته مع بناء 
المهارات الأكاديمية (121) (122). 


مدارس شديدة الفقر حققت النجاح: 


وجد برنامج «منتورية الأطفال الأصحاء»() -الذي جمع بين أطفال في خطر في 
الصف الرابع مع مجموعة من المنتورين المدربين من المجتمع- أن تقديم جلسات 


.15اكا5 506 (1) . 


507 126210111185 كلكء! لإطالوع]8 (2) 
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منتورية متصلة حسّن مشاعر الارتباط والانتماء لدى التلاميذ في المدرسة (160). 
بعد إتاحة علاقة منتورية لمدة فصل دراسي» استطاع ثلاثة أرباع التلاميذ أن يحسنوا 
درجاتهم في المواد المدرسية وفي مهارة القراءة بعد أن كانوا راسبين في مادتين أو 
أكثر (160). إلى جانب تحسن تقدير الذات» وبناء علاقات أفضل مع الأسرة والرفاق 
وهيئة المدرسة(160). 


في مدرسة بإحدى الولايات الأمريكية ثلاثة أرباع تلاميذها يتلقون دعما من 
التضامن الاجتماعي - ومع ذلك احتل تلاميذ الصف الرابع بها المرتبة الثالثة في 
الرياضيات على كل مدارس الولاية» والمرتبة السادسة في اللغة اللإنجليزية-؛ وكان 
معدل الدرجات الضعيفة بها لا يتجاوز 4 # وهي أقل نسبة مقارنة بمجموع المدارس 
بالولاية. وهذا ليس مصادفة بالنسبة إلى مدرسة تضع العلاقات في أولوية اهتمامها. 
فقد خلق مدير المدرسة مناخا منضبطا ولكنه مناخ أسري . فالإداريون يعرفون كل 
التلاميذ بأسمائهم» والمعلمون يرسلون ملاحظاتهم للاباء أسبوعياء والقيادة التربوية 
تساند المعلمين» والمعلمون يساندون التلاميذ. حين تتعرض المدرسة لخطر (تعرضت 
65 لزلزال) كان الشعور العام بين الجميع «كيف يمكننا المساعدة؟»» هذا الترابط 
خلق مستوى غير عادي من المسئولية» وإحساسا صحيا بالالتزام المتبادل» والتلاميذ 
يُريدون أن يحسنوا أداءهم؛ لأن المعلمين يهتمون بهم . كل طرف يريد إسعادالآخر. 


خطوات تنفيذية: 


بناء علاقات بين أعضاء هيئة التدريس: يستطيع التلاميذ أن يدركوا ما إذا كان 
أعضاء هيئة التدريس على وفاق ويساندوا بعضهم بعضاء فالهيئة التي يسودها الانقسام 
تؤثر على إدراك التلاميذ لقيمة العلاقات» وإذا لم يكن أعضاء هيئة التدريس على موجة 
إرسال واحدة» فلن يتحقق النجاح؛ ولذلك فإن التعاون والزمالة عوامل مفتاحية لنجاح 
المدرسة. على المعلمين أن يصلوا لاتفاق حول رؤية المدرسة» وأهدافها والطرق 
المتبعة» والأهداف الفرعية» وطرق التصحيح» ويمكن لمجموعات عمل تتكون من 
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تخصصات متنوعة أن تصمم تدريبات لطرق التدريس مستمدة من البيانات التي لديهم 
عن التلاميذء بما في ذلك تدريبات للمجموعات الصغيرة» ومحكات للقياس» ومراجعة 
لبورتفوليو التلاميذ للكشف عن جوانب القوة والقصور. فيما يلي بعض الممارسات 
التي تساعد على بناء علاقات أقوى بين أعضاء هيئة التدريس ورفع كفاءتهم . 

* الاهتمام بالمناسبات غير الرسمية؛ كالاحتفال بنجاح شخص أو نشاط » وتنظيم 
رحلات قصيرة لجميع أفراد الهيئة» وإقامة حفلات» وأنشطة في العطلات . 

* وضع برامج لتنمية أعضاء الهيئة التدريسية» أو تقديم أنشطة تجعل الزملاء 
يناقشون خلفياتهم» وجوانب القوة والهوايات لديهم . 

* إنشاء مجالمس أو لجان تهتم بقضايا؛ مثل: أمن المدرسة؛ وما يشغل الآباء: 
والتحصيل المدرسيء ولوائح المنطقة. 

* تشجيع المعلمين على المشاركة على أساس الصف المدرسي أي المعلمون الذين 
يدرسون صفا ما بصرف النظر عن التخصص» أو المادة أي المعلمون الذين 
يدرسون مادة ما بصرف النظر عن الصف من أجل تخطيط الدروس» وتقدير 
الدرجات»: ووضع معايير التصحيح. 

* إشراك هيئة المدرسة في جهود التحسين؛ بقيامهم بجمع البيانات: وطرح 
الأفكارء والمشاركة في جلسات التنمية المهنية . 


إن النماذج التي يملؤها أعضاء هيئة التدريس عن التفاعل أقل أهمية من شعورهم 
بالملكية(')؛ أي أن لديهم حكما على عملية التغيير. إن مجرد وجود ألية لاستثارة التفاعل 
بين المعلمين لا تضمن اندماجهم» لكن الاإصلاحات الناجحة التي درستها (المؤلف) 
تتضمن عددا من الاستراتجيات الواعدة؛ مثل تنظيم مناسبات اجتماعية تجمع كل 
العاملين بالمدرسة» وأنشطة لبناء فرق العمل» وفرق عمل تجمع المعلمين على أساس 
المادة أو الصف. 

بناء علاقات بين التلاميذ: التلاميذ الذين يعرفون بعضهم البعضب وبينهم الثقة 


.متطوعع ص0 (1) 
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والتعاون يكون تحصيلهم المدرسي أفضلء كثيرا ما يتردد مفهوم التعلم التعاوني» 
ولكنه نادر ما يوظف . آلة التعلم التعاوني استراتيجية قوية تمكن التلاميذ من القيام 
بأدوار متعددة (قائد» ومسجلء ومتحدث» ومنظم) في علاقات متعددة مع غيره من 
التلاميذء يمكن استخدام الأسبوع الأول من العام الدراسي؛ ليذكر كل تلميذ جوانب 
القوة لديه ويشارك باقي التلاميذ في هذه الخبرات؛ مثال: «أستطيع أن أصلح الأشياء 
الكهربائية»»: وكذلك الهوايات «أحب أن أجمع الطوابع»»: والحواديت «عندما كنت 
في الصف الثاني كنت أتمنى أن أعمل في مطعم». يمكن تقسيم الفصل إلى ثنائيات» 
واطلب من كل منهم أن يعرف ثلاثة أشياء عن زميله» ثم يقوم كل تلميذ بتقديم زميله 
لباقي الصف. 


سوف يجد التلاميذ صعوبة في بناء علاقات مع زملائهم أو تحصيل دروسهم إلا إذا 
شعروا بالأمان والأهمية والمساندة. فيما يلي أداة مسحية يمكن استخدامها بعد 7٠١‏ يوما 
من بدء العام الدراسي يمكن الاستعانة بها . 
٠‏ هل تشعر بالأمان داخل المدرسة؟ إذا كانت الإجابة: نعم؛ ما الذي يساعدك على 
الشعور بالأمان؟إذا كانت الإجابة: لاء ماالذي يجعلك لا تشعر بالأمان؟ 
* هل تشعر بالانتماء والتآلف مع الآخرين؟ إذا كانت الإجابة: نعم» ما الذي يساعدك 
على الشعور بالانتماء؟ إذا كانت الإجابة: لاء ما الذي يجعلك لا تشعر بالانتماء؟ 
* هل لك مكانة جيدة بين الآخرين؟ إذا كانت الإجابة: نعم» ما الذي يساعدك على 
الشعور بالأهمية؟ إذا كانت الإجابة: لاء ما الذي يمكن أن يرفع من مكانتك؟ 
* هل تشعر بالمساندة؟ إذا كانت الإجابة: نعم» ما الذي يساعدك على الشعور 
بمساندة الآخرين لك؟ إذا كانت الإجابة: لاء ما الذي يتيح لك مساندة أكبر؟ 
بناء علاقات بين المعلمين والتلاميذ: قد يبدو أن هذه العلاقة لا تحتاج إلى توضيح» 
ولكن بالنسبة إلى الأطفال الذين نشئوا في فقرء فهي عامل حاسم» فمعاملة التلاميذ 
باحترام يجعلهم يحترمون المعلمين» ولكي نقوي هذه العلاقات يجب الالتزام بالآتي: 
تجنب الصوت المرتفع إلا في حالة الاضطرار . 
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* تنفيذ ما قلت أنك سوف تفعله. 

* الاعتراف بتغير الخطط إذا كان ذلك أمرا ضروريا. 

« اتباع آداب الحديث: «أرجو. .» «شكرا. .». وليس إصدار أوامر. 

تحمل مسئولية الأخطاء التي ترتكبها. 

* الاتساق والعدل بين كل التلاميذء لا مجاملات. 

* تقديم المساندة للتلاميذ يمساعدتهم على تحقيق أهدافهم . 

* تدعيم التلاميذ عند القيام بشيء جيد. 

* التأكيد على الاهتمام أكثر من إظهار السلطة أو المعرفة. 

كثير من المدارس تعتمد على القوة والسلطة وليس على العلاقات الإيجابية لتجعل 
التلاميذ يساكون أو يحصّلون . المشكلة في منحى القهر والإجبار بسيطة: كلما كانت 
العلاقات ضعيفة» كانت الموارد المطلوبة والسلطة المطلوبة لأداء المهام أكبر؛ مثال: 
إذا كان أحد المعلمين في حاجة لمن يساعده لنقل بعض الأدوات إلى السيارة» إذا كانت 
علاقته بالتلاميذ طيبة» فسوف لا يجد تلميذا واحدا ليساعده» بل سوف يجد العديد من 
التلاميذ ممن يتطوعون للمساعدة» وهم مستعدون لأكثر من ذلك وبكل ترحيب لمن 
يحترمونهم ويسعدهم وجودهم . 

ترى مؤسسة للإصلاح التربوي7 أن المدرسة يمكن أن تتصرف كأنها مدرسة 
صغيرة حتى إن لم تكن صغيرة» فالمدارس الصغيرة أكثر أماناء وأكثر فاعلية» وأكثر 
انفتاحاء» وأعلى تحصيلاء وهي تشجع مزيدا من تدريس الفريق» والحد من تصنيقف 
التلاميذ على أساس القدرة» والحد من التصنيف على أساس التخصص» وتشجع تجميع 
التلاميذ في مجموعات صغيرة . 


.10181600) تنا 501ه0ك لاصماعه لقدهأدعنلع أوع 50109 (1) 
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هناك فرق كبير بين مدرسة منضبطة؛ حيث تسير الأمور بهدوء» ومدرسة تحت 
الضبط؛ حيث يسود نموذج التسلط من أعلى إلى أسفل؛ النظام الأول يحترم التلاميذ؛ 
أما النظام الثاني فيعاملهم كمواطنين من الدرجة الثانية. في النظام الثاني المعلمون 
يشكون من عدم قيام التلاميذ بالتكليفات مقابل معلمين يحتفلون بما ينجزه هؤلاء التلاميذ 
من أجلهم . العلاقات بين التلاميذ والمعلمين عامل حاسم لنجاح المدرسة أو فشلهاء لا 
تضال نفسك بالتفكير في أن مشاعر التلاميذ نحو أنفسهم أو زملائهم أو معلميهم غير 
مهمة»ء على العكس من ذلك» فإن التلاميذ يهتمون اهتماما شديدا بمن يهتمون بهم . 
إن الراشدين الذين يبنون علاقات تتسم بالثقة والمساندة مع الأطفال من الأسر الفقيرة 
يساعدونهم على أن يكونوا أكثر استقلالا وأعلى تقديرا للذات ويحمونهم من النتائج 
المدمرة للفقر. لا بد للمديرين والمعلمين والمرشدين والمدربين الرياضيين أن يمدوا 
أيديهم للتلاميذ؛ فهم في أشد الحاجة إليهم» وهم بذلك يساعدونهم على انتشال أنفسهم 
من دائرة الفقر. 


التوجه العقلي الإثرائي (5): 


أكبر معادلة للفشل أن نكرر ما سبق القيام به ونتوقع نتائج مختلفة. لن تحقق المدرسة 
أي نتائج أو أي نجاح إلا إذا تغير التوجه العقلي لكل أعضاء هيئة التدريس وغيرهم 
من العاملين؛ «من هؤلاء الأطفال الفقراء» إلى «هؤلاء الأطفال الموهوبون» توقف 
عن التفكير في العلاج وابدأ التفكير في الإشراء. التوجه العقلي الاإثرائي يعني تبني 
حب الاستطلاع » والاندماج الوجداني» والترابط الاجتماعي . تقدم البيئة التعليمية 
الاثرائية منهجا مركبا يثير التحدي ء وتوفر لأقل التلاميذ أداءً أعلى المعلمين كفاءة» 
وتحد من الضغوط وتشجع على الاشتراك في الأنشطة الرياضية والفنية» وتؤكد 
حص ول التلاميذ على تغذية جيدة » وتوفر لهم المساندة التي يحتاج ون إليها؛ لتحقيق 
التوقعات العالية. إن التوجه العقلي الإثرائي يعني تنمية إمكانات التلاميذ والمعلمين 
إلى حدها الأقصى مهما تكلف ذلك- حتى لو لم يلتحق التلاميذ بالجامعة» فإن برامج 
الإثراء تعدهم للنجاح في الحياة . 
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النظرية والبحث: 


في دراسة عن المعلمين الذين سجلوا أعلى معدلات الأداء في مدارس شديدة الفقر 
ولم تسجل بعد مكانة في الأداء المرتفع» وجد الباحثون أن هؤلاء المعلمين -ذوي أعلى 
التقديرات- يستخدمون أساليب تعليمية جاذبة للتلاميذء وذات إيقاع مناسب وتحقق 
الاحترام من ناحية ومتطلبات التعلم من ناحية أخرى» ويعبر المعلمون عن توقعاتهم 
المرتفعة من التلاميذ ويوفرون المساندة التي تتناسب مع هذه التوقعات المرتفعة؛ 
ويستخدمون البيانات المستمدة من القياس لتوجيه القرارات المهنية»ء وخلق بيئة تهتم 
بالتلاميذ. 


بصر ف النظر عن المنهج أو المنحي؛ فالمعلمون هم مفتاح النجاح» من الأمور 
الحاسمة اختيار التلاميذ المناسبين للمعلم المناسب» في دراسة (25) تتبعت تقدم التلاميذ 
على مدى ثلاث سنوات» وجدت أن التلاميذ ذوي التحصيل المنخفض الذين يقوم 
بتعليمهم المعلمون الأقل كفاءة حصلوا على المئين 4 »١‏ في حين أن التلاميذ ذوي 
التحصيل المنخفض الذين يقوم بتعليمهم المعلمون الأعلى كفاءة حصلوا على المئين 07 . 
وكلما زادت كفاءة المعلم كان التلاميذ الأقل كفاءة هم الأكثر استفادة» أما التلاميذ تحت 
إشراف المعلمين الأقل كفاءة فلم تكن استفادتهم مرضية» ولذلك فمن المهم للإدارة أن 
تضع استراتيجيات وتطبقها بما يؤدي إلى تحسين كفاءة المعلم . ويمكن تطبيق القياس 
البنائي للتقييم جنبا إلى جنب التنمية المهنية. الخطوة الأولى في هذا الشأن هي التأكد من 
أن المعلمين يستخدمون كل المؤشرات المتاحة عن النمو الأكاديمي للتلاميذ بما يمكنهم 
من تحديد جوانب القوة والقصور لديهم. 


و 


المدارس شديدة الفقرة تحقق النجاح: 


أعلن مدير مدرسة بإحدى الولايات الأمريكية أمام الآباء والمعلمين أن تلاميذ 
المدرسة يفتقرون إلى الكثير من المزايا التي يتمتع بها أبناء الطبقة المتوسطة»ء ولكنه 
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بدلا من تصعيد الموقف قامت هيئة التدريس بالمدرسة بتقديم أنشطة إثرائية بعد انتهاء 

اليوم الدراسي بعد الظهر؛ مثل: تعلم الجيتارء والكمان» والشطرنجء والباليه» والفن 

الشعبي: والصحافة» والتكنولوجياء إضافة لذلك قامت المدرسة برفع معدل الزيارات 

الميدانيةء والخبرات الحياتية أكثر من المدارس الميسورة الحال. وكان الاتجاه 
السائد: لأن ما لدى تلاميذنا أقل » فعلينا أن نقدم لهم أكثر . 


يعكس الاثراء على مستوى المدرسة التزاما عريضا برسالة المدذرسة: كمايوثر 
بشدة على أداء التلاميذ؛ مثل هذه المدارس التي يحركها إيمان لا يتزعزع بأهمية 
وضرورة وصواب ما تقوم به» هذا التوجه العقلي ينفذ ويتخلل المدرسة في كل 
المستويات» ويؤثر في اتخاذ القرارء وفي سياسة التعيين» وفي التنمية المهنية للمعلمين 
وفي الميزانية وفي العلاقات العامة. ويعتبر المديرون قادة تعليميين» أما أعضاء هيئة 
التدريس فينذرون أنفسهم للتحسن المتصل وذلك باستخدام البيانات؛ كي توجه أسلوبهم 

في التدريس » ويقدر ون التعلم المهني» والمحاسبية الذاتية. 
خطوات تنفيذية: 

خلق رسالة بيئية قوية في المدرسة: إحاطة بيئة المدرسة بمناظر جميلة» ومساحة 
خضراء»ء سواء في الفصل» أو في المدرسة؛ كل ذلك يخلق جوا وديا للتلاميذ ويقلل من 
الاإجهاد العقلي. 


٠.‏ نظم مشروعا طلابيا للارتقاء ببيئة المدرسةء أو بزرع أشجارء أوزهور, أو 
زراعة خضر الحقل البسيطة. 


9 شجع المعلمين على تخصيص بعض الحصص خارج جدران الفصل (حديقة 
قريبة مثلا) . 


المحافظة على تجديدهواء الفصول وفتح النوافذ. 
انشر في أرجاء المدرسة ملصقات تحمل مناظر جميلة وتخفف التوتر. 
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ضع بعض الزهور والنباتات داخل الفصول فهي تزيل الشعور بالوحشة وتجدد 


نشاط التلاميذ. 
* يمكن أن تسند المدرسة إلى بعض الفصول مهمة الاشراف على أماكن معينة 
(الأستاذ ب00000000 ادي 


خلق تهيؤ عقلي إثرائي لدى كل العاملين بالمدرسة: كثير من التلاميذ لديهم 
اضطرابات ناجمة عن ضغوط لم يتم تشخيصها (اضطرابات؛ كالتعلق» والاكتئاب» 
والقلق » اضطراب ما بعد الصدمةء العجز المكتسب (المتعلم)» أو اضطرابات التعلم؛ 
الديسلكسيا!) - مشكلات في الحساب) وفي هذه الحالة تنجح خطة التربية الإفرادية9) 
ويعد هذه الخطة التربوية فريق ممن يعرفون التلميذ معرفة دقيقة بمشاركة أحد الوالدين 
على الأقل: والمرشد النفسي» ومعلم التربية الخاصة» ومعلم يعرف التلميذ معرفة 
جيدة. تبدأ هذه الخطة التربوية بتحديد جوانب القوة والقصور لدى التلميذ ووضع 
خطة في حيز التنفيذ؛ وذلك بوضع أهداف واضحة قابلة للقياس» وأهداف أسبوعية» 
وشسهرية» وسنوية. وتتطلب مراجعة أو مطابقة ما حققه التلميذ من هذه الأهداف » 
وبيانات متنوعة ومتعددة؛ وذلك لوضع معايير لقياس التقدم ‏ تبدأ هذه العملية في 
اجتماع المعلمين» ثم تنتقل إلى الفصلء وبصفة عامة توضع مستويات عالية تتناسب 
مع اتجاه الإثراء ويتحقق الإثزاء بالآتي: 
* نشر رسالة قوية بين المعلمين أن أي مستوى تحصيلي للتلاميذ سواء كان مرتفعا 
أو منخفضا يعتبر أرضية للبناء عليهاء وليس سقفا للتوقف عنده. 
* الإصسرار على أن يقوم المعلمون بالتحاور مع التلاميذ عسن فرص العمل في 
المستقبل؛ سعيا لتنمية الخيال لديهم . 


» على المعلمين توزيع الكتب مجانا بين التلاميذ حتى تتوافر في بيوتهم مواد إثرائية. 
12أناءةاعولاط (1) 
(11858) صقام عمتتمعسلء #ومعتلم لا انلها (2) 
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الابتعاد عن التوجه العقلي «إن التكرار يعلم .....». وتبني الاتجاه نحو التوجه 
العقلي لتعليم متجدد جاذب للتلاميذ . 


التطلع لمزيد من الإثراء: تؤكد كثير من المدارس على عدم هدر أي فرصة لخلق 
خبرات إثرائية. بعض الهيئات الأكاديمية جعلت اليوم المدرسي أطول والسنوات الدراسية 
أكبر؛ لأن الابتعاد عن المدرسة لعدة أشهر يضر بالتلاميذ؛ ولذلك خططت مدارس كثيرة 
بحكمة شديدة لبرامج صيفية مكثفة لتلاميذ المستويات الاجتماعية الاقتصادية الدنيا وبذلك 
امتدت بالسنة الدراسية؛ إضافة إلى ذلك فقد أشارت كثير من الدراسات إلى أن التغذية 
لها دور أساسي في العمليات المعرفية» والتذكر» والمزاج» والسلوك . وترتبط التغذية 
بقوة بمتغيرات أسرية وبيئية كثيرة» بما في ذلك المكانة الاجتماعية الاقتصادية التي تؤثر 
في نمو الوظائف المعرفية العصبية. وتشير الدرامبات إلي أن غياب الأمن الغذائي الذي 
ينتشر ويشيع بين أطفال الأسر في المستوى الاجتماعي الاقتصبادي الواحد له تأثير مدمر 
علي مهارات القراءة والأداء في الرياضياتٍ (151). وهناك نقطة مهمة لا بد مِن الانتباه 
إليها؛ وهي أن كمية الطعام ليست المشكلة الكبرى إنما المشكلة فِي نوعية الطعام . فالواقع 
أن النظام امغذائي الذي يتمثل في نص كمية الغذاء ما بين 7١ - ٠١‏ / أمر جيد للتعلم؛ حيث 
تشير البحوث الحديثة إلى أن الالتزام بالنظام الغذائي يزيد من إنتاج خلايا جديدة بالمخ 
(175). إن الضبغوط المرساء اق در ايل حار ابس فل المجامدات نان الل ». 
الاجتماعي الاقتصادي المنخفض قد يودي بالنظام الغذائي إلى اتجاه غير صحي ؛ وبالتالي 
تضيف إلى التَعِرض لمخاطر مرضية علي المدى الطويلٍ (36). ترِتيط الضغوط الشديدة 
بالإقبال الشديد علي الأطعمة الدسمة؛ وإهمال تناول الفاكهة والخضيراوات؛ والإكثارٍ 

من الوجباتٍ بين الوجبات الأساسية؛ وعدم تنذاول الإفطار» وهناك أكثر من كتاب يمكن 
الرجوع ! ليه في هذا الموضوع؛ منها: : «أغذية المخ لِلِأُطفالٍِ)0)؛ و«الجد الأقصسي من 
التأنيير»2). قِدِ يكون من المفيد يذل الجهد لمبيادرة توعية الآباءٍ أن رعاية الأطفال يعني 


دعوتهع ولمعذا! عوط علأءا 0؛ ك0و! متهرظ (1) 
عقت تور علءظ برا أجعلاه عولء ع1 (2) 
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تقديم تغذية ذات نوعية جيدة وليس نوعية سيئة ذات كمية كبيرة » وفي الوقتٍ نفسه تستطيع 
المدرسة أن توفر الآتي: 
* مطعم المدرسة يقدم طعاما صحيا (وبالتالي يكون صديقا للمخ) والحد من الأطعمة 
غير الصحية (الدهنية» والنشوية» والسكرية). 
* نشر المعلومات عن تأثير الأطعمة المختلفة على المخ (البروتين يساعد المخ على 
التيقظ) . 
* يمكن أن تتناول مشروعات العلوم التي يقوم بها التلاميذ قيامس القيمة الغذائية 


يمكن تطبيق البرامج الإثرائية من خلال ثلاثة مناح من أعلى إلى أسفل» ومن 
أسقل إلى أعلى» وبالجمع بين المنحيين» نعني بالمنحى من أعلى إلى أسفل أن يقوم 
واضعو السياسة» والا/داريون » والهيئة التنفيذية باللاشراف والاإلزام والمساندة لجهود 
الاإثراء . أما المنحى من أسفل إلى أعلى فيعني أن الفاعلين الحقيقيين (المعلمون ومن 
يقومون برعاية الأطفال» والآباء) يتخذون خطوات فعلية تنفيذية نابعة منهم دون الأخذ 
في الاعتبار السياسة الرسمية. أما المنهج الذي يجمع بين الاتجاهين السابقين فيعني أنه 
في الوقت نفسه الذي يقوم فيه الفاعلون الحقيقيون بالخطوات التنفيذية المباشرة لزيادة 
احتمالات النجاح للحد الأقتصىء تبذل الجهود الإضافية للتأثير في السياسة الرسمية. 
وكقاعدة فالمنهج الذي يجمع بين الاتجاهين هو الأكفاً؛ لأنه الأشمل والأكثر دواما. 


سبعة عوامل تقتل الإنجاز: 
أخطاء لا يمكن للمدارس ذات الأداء المرتفع أن ترتكبها: 


استعرضن فيما تقدم الاستراتيجيات الايجابية التي تطيق في كل المدارس وتحقق 
النجاح » والآن سوف نناقش مالا ينجح؛ على الرغم من أن هيئة التدريس في كل 
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مدرسة تجد أسلوبها أو طريقها الخاص للنجاح» فإن هناك سبعة عوامل عابرة لكل 

المدارس وكل الخطط؛ وهي العوامل السبعة التي تقتل الإنجاز؛ ولذا يجب تجنبها . 
الخطأ )١(‏ المبالغة في اللغو (كلام دون فعل): 

تجنب الخطب الفارغة من المضمون حول قدرتنا على التحسنء بدلا من تكرار 
حديث لا معنى له» يمكن أن نشرح أن الأمل له أسبابه المنطقية (لماذا؟) تحدث عن 
(ما الذي؟) سوف يحدث» و(متى؟) يحدث و(كيف؟) سوف يحدث. لا تكون عملية 
التخطيط قابلة للتنفيذ إلا إذا كانت هيئة المدرسة متقتنعة بالتغييرء أما إذا لم تقتنع فلن 
يحدث التغيير . يمكن للإدارة أن تؤثر في التغيير بخلق رؤية مشتركة واضحة ومتسقة 
عن الأمل في التغيير تدعمها خطوات تنفيذية وميزانية مناسبة. لا بد من تحديد العلامات 
الأساسية في التغيير وجهود التحسين وربطها بجدول زمني» وبخطوات التنفيذ التي 
سوف تتخذء وبمصادر رأس المال البشري والمالي والوقت المتاح للتنفيذ» يجب أن 

تكون الأهداف واضحة»ء والثقة عميقة والحماس صادق لدى كل فرد في المدرسة. 


الخطأ (؟) الاستغراق في التخطيط: 


تجنب فكرة أن استغراق وقت أطول في التخطيط » واهتمام أكبر بالتسجيل سوف 
يجعل الخطة أفضل. لا تخدع نفسك بالتفكير في أن مزيدا من الوقت في التخطيط 
يؤدي إلى أقل الأخطاء في التنفيذء سوف تقع الأخطاءء وعلينا التغلب عليهاء فقط 
حاول أن تجعل الأخطاء غير فادحة» وأن تتعلم منهاء وأن تتقدم . إذا لم تتمكن من 
تصميم خطةء وإشراك المعلمين فيهاء وقبولها في حدود ثلاثين يوماء فهذا يعني أن 
الخطة شديدة التعقيد» إذااكتبت الخطة في أكثر من عشر صفحات. فعليك اختصارها . 
لا بدأن توضح الخطة ما التغييرات التي تحتاج المدرسة إليها في المجالات الآتية: 


البيئةالمادية. 
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« الأخلاقيات والاتجاهات. 

. جمع البيانات وإداراتها‎ ٠ 

* وضع السياسات. 

» تعيين المعلمين وتنميتهم المهنية. 

* استراتيجيات الاندماج في الصف. 

* الممارسات التعليمية والإثراء الأكاديمي. 

* خدمات مساندة التلاميذ. 

لا بد أن تتضمن الخطة تكليفات بمسئوليات أعضاء هيئة التدريس» وتحديد مواعيد 
الاجتماعات؛ وتحديد كيفية توظيف البيانات التي يتم جمعهاء وكذلك خلق روح 
الخطأ (”) أن يأتي التلاميذ في المكانة الأولى يليهم المعلمون: 


مكون أساسي في معادلة التغيير أن يتبنى المعلمون الإطار المرجعي الجديد الخاص 
بالتغيير؛ لذا يأتي المعلمون على رأس الأولويات؛ لأن نوعية المعلم ذات أهمية فارقة 
(149). لا شك أننا جميعا نريد أن نوظف المعلمين المجيدين ونحتفظ بهم» ولكن 
علينا أيضا أن نرفع مهاراتهم بصورة مستمرة» علينا أن نخصص أفضل المعلمين 
للأطفال ذوي المشكلات. ويجب تقدير المعلمين المجيدين ومكافئتهم حتى نحتفظ بهم . 
المعلم في المدرسة كالجندي في ساحة القتال يحتاج الدعم اللوجيستي (صف دراسي 
مزود بكل ما يتطلبه التدريس الجيد) والدعم الوجداني (من يسمعه باهتمام» ويستقبله 
بترحاب؛ ويقدم له كل ما يحتاجه) والتنمية المهنية (التدريب على الاستراتيجيات 
التعليمية المتجددة). 


لا بد أن يكون واضحا أن الحصول على معلمين أكفاء يتطلب ميزانية كبيرة . وعلى 
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الإدارة أن تجيد صياغة طلباتها حتى تحصل على تمويل لتدريب المعلمين» وفي الوقت 

نفسه تحتاج هيئة التدريس للشعور بالتقدير والمساندة » وهناك العديد من الطرق: 

» الاطراء الصادق المختصر. 

٠‏ زيارةالفصل وإبراز الاريجابيات. 

. العصف الذهني مع أعضاء هيئة التدريس والحصول على أفكار» ومتابعة ما تم 
بشأن تنفيذها . 

٠‏ الاصغاءالجيد للمعلمين ومديدالعون عندالحاجة. 

* الانتباه والاهتمام بحل بعض القضايا اليومية لمعاناة المعلم لضغوط الحياة 
والعمل» وعدم وجود وقت لديه للتخطيط وافتقاره للزمالة الحقة» واتخاذ 
الخطوات الفعلية لحل هذه القضايا. 

»ء مساعدةهيئة التدريس أن يشكلوا مجموعة صغيرة لتدارس هذا الكتاب. 

* القيام بالتدريمس بدلا من أحد المعلمين» وملاحظة المعلم لنموذج جيد في 
التدريس . 

أخيرا لابد من السماح للمعلمين بالوقت الذي يحتاجونه للإحاطة الكاملة بأي 

معلومات» والمشاركة فيما بينهم في أي مهام . التميز يستغرق وقتاء فلا يمكن أن 
نتوقع أن يحقق المعلمون نتائج إيجابية في مهام صعبة دون وقت للتخطيط . كل مدرسة 
تحتاج أن تتبين الطريق المناسب لها؛ لتجد الوقت للقيام بالتخطيط؛ مثلا: يمكن تنظيم 
اجتماعات للمعلمين لمدة 45 دقيقة قبل بدء اليوم الدراسي أو بعد انتهائه كل أسبوع أو 
كل أسبوعين» ويمكن تحديد يوم في كل شهر لانتهاء اليوم المدرسي في وقت مبكرء 
أو يمكن أن يحل معلم مكان آخر في وقت الاجتماع » ويتم ذلك بصورة دورية» أو 
يمكن عقد الاجتماع لنصف هيئة التدريس» ويقوم النصف الآخر باللإشراف على 
التلاميذ ثم يتبادلون المواقع . 
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الخطأ (4) خلق مناخ يسوده الخوف: 


يتميز أداء المعلمين حين يشعرون أن لديهم حرية لارتكاب الأخطاء «أخطاء ناتجة 
عن الحمامس»؛ فالمعلمون يحتاجون القوة لتجربة أشياء جديدة» واتخاذ المخاطرة 
والخروج عن الأساليب التقليدية» فإذا كان المناخ الإداري يتسم باليأس والخوف» 
فلن تتحقق أي نتائج. لا تعارض بين المرح والبهجة والالتزام المهني» التدريس 
الجيد عمل مجهدء وتوقعنا أن يظل المعلمون في حالة استنفار أو استغراق في الدروس 
والدرجات توقع غير منطقي فليركز المناخ العام على المهمة الأساسية وهي التغيير. 


في إحدى المدارس الناجحة تبذل المديرة كل الجهد لتجنب «عقلية الخوف» لدى 
المعلمين وتعتبر ذلك أمرا صعباء إن تركيز الولاية والمنطقة التعليمية على الاختبارات 
يضع المعلمين أمام تحد كبيرء وقد يؤدي بالمعلمين إلى الإذعان أو المسايرة «قل لي 
ما تريد وأنا أنفذه» وهو نموذج بعيد تماما عما نستهدفه من تجديد وإبداع ومخاطرة. 
ويخشى الكثير ون من الابتعاد عن المادة المتاحة» أو الابتعاد عن الموقف الراهن 
لإعادة رؤيته بنظرة أكثر شمولا لما يحتاج التلاميذ أن يتعلموه. التحدي أمام المديرة 
في كل عام أن تساعد المعلمين أن يضعوا صورة أكبر لما عليهم أن يقوموا به فعلاء 
ولهذا فهي تقدم لهم كل المساندة والتشجيع لما يضمن للأطفال المتعة والفائدة. ويحقق 
هذا المنهج نجاحاء فقد حصلت هذه المدرسة على نوط التميز على مستوى الولاية. 
لقد نجحت المديرة في تجنب خطأ يقع فيه كثيرون ؛ وهو استخدام التخويف لإثارة 
الدافعية. وفر للمعلمين الأدوات» والمنطق» أ أو الأسسبات ور اولتقي والبستاتدة :انم 
اتركهم يؤدون واجباتهم. 


الخطأ (5) الاقتصار في قياس التحسن على درجات المقاييس: 


مدارس القمة تتفهم المعايير وتطبقها؛ لأنها المقاييس الشائعة العامة للنجاح » وحين 
ترتفع الدرجات لاعلىء» ترتفع الروح المعنوية» ولكن حين نركز فقط على درجات 
المقاييس؛ لأنها محددة وموضوعية فإننا نغفل بيانات أخرى لها القدر نفسه من الأهمية. 


8 | الفقر والتعليم 


هناك أشياء قد لا يمكن قياسهاء ولكنك تشعر بها يقينا. ثق في إحساسك الحدسي كما 
تثق في البيانات المحسوبة. العلاقات «الناعمة»27 . للمدرسة الناجحة تتضمن: 


» العلاقات الاجتماعية والمساعدة بين المعلمين والتلاميذ. 

» الروح المعنوية العالية بين التلاميذ والمعلمين . 

المعلمون يعبرون عن الود والعاطفة الصادقة لزملائهم وتلاميذهم . 

» الابتسامة على وجوه المعلمين والتلاميذفي أرجاء المدرسة. 

» احتفالات صغيرة هنا وهناك . 

* مشاحنات وخلافات أقل. 

* مهارات اجتماعية أفضل بين التلاميذ. 

هناك مشكلة أخرى تنتج عن الاقتصار على درجات الاختبار؛ أنها تستبعد التركيز 


على التحسن طويل المدى» فلا بد لكل من يتولى الإدارة أن يجيب بالإيجاب على 
النقاط الآتية: 
١‏ -قوة العمل بالمدرسة تقوم بالمهام الخاصة بتصميم برامج المدرسة وتحسينهاء 
وسياساتهاء وإجراءات التنفيذ. 
؟ -توجد رسالة للمنطقة التعليمية» ولكل مدرسة تابعة لها تم اعتمادها من مجلس 
إدارة المدرسة. 
" -كل مدرسة»ء وكل معلم في المنطقة يستخدم مفاهيم ونماذج؛ لتوجيه الأداء 
والتقييم منبثقة من الرسالة التي تم اعتمادها . 
؛ كل مدرسة» وكل معلم في المنطقة يولي اهتماما كبيرا للبحوث الخاصة بالتعليم 
المبني على بناء المخ ووظائفه. 


)1( 508 
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5 -كل الأنشطة الخاصة بالتنمية المهنية خلال العام تركز على تحسين استخدام هيئة 
التدريس للنماذج المتفق عليهاء وكذلك على مجالات خاصة بمتطلبات مستحد 
من الولاية» وكذلك على مشكلات جديدة في مجال الصحة والأمان. 


5 -كل معلم يستخدم البيانات المستمدة من القياس البنائي؛ لتحسين نتائج التعلم . 


2 


الخطأ (1) علاج الأعراض, وليس الأسباب: 


قد يحسن الأسبرين الشعور بالصداع مؤقتاء ولكن إذا كان أسلوب حياتك أو عملك 
يسبب لك مواقف مثيرة للضغوطه فالصداع الذي تحسن سوف يعود. حين تواجهك 
مشكلة فالمهم أن تعالج الأسباب وليس الأعراض. مثال: إذا كان الأطفال في المدرسة 
يعانون قصورا في طلاقة القراءة فقد يساعد برنامج في القراءة على تحسن المشكلة» 
ولكن إتاحة مزيد من الكتب للأطقال؛ ليأخذوها إلى منازلهم يساعد على تحسن مصدر 
المشكلة. وكذلك فإن إضافة برنامج جديد لاإقرار النظام قد يساعد على تحسين سلوك 
التلميذء ولكن البرامج الجيدة (مثل برنامج الوعي بإقرار النظام7)» وبرنامج الحب 
والمنطق"") فهي توجه لحاجسات التلاميذ للحد من حاجاتهم للتصرفات الخاطتة. إن 
زيادة دمج التلاميذ في الفصل قد يقلل من مشكلات النظام وبصورة دائمة. في بعض 
المدارمس» قد يؤدي تطبيق برنامج يمارس القوة لإقرار النظام إلى إفساد كل التقدم 
والتحسن. فإذا كان التلاميذ يسيئون التصرف؛ نتيجة للفروق الثقافية» فقد يكون من 
المناسب تطبيق برنامج يراعي التنوع حتى تستوعبهم باختلافاتهم الثقافية في المحتوى 
الذي تقدمه. أما إذا كان الأولاد يسيئون التصرف؛ نتيجة للشعور بالملل» فالطريقة 
الوحيدة لحل هذه المشكلة هي استخدام استراتيجيات يندمج فيها التلاميذ أما إذا كانوا 
يشعر ون بالانفصال عن المدرسة» فالحل هو بناء علاقات قوية من خلال المنتورية» 
ونوادي المدرسة» وتدريبات بناء الفريق» والأنشطة المجتمعية؛ أيا كان ما تعمله؛ 


.عستأاماءؤ5اطآ كناماعقده0© (1) 
.0 لتنة 07.آ (2) 


40 | الفقر والتعليم 


ولكن يجب تجنب إهدار الوقت» والجهد» والمال» والروح المعنوية» والطاقة 
الوجدانية للمعلمين في حلول لا تعالج إلا الأعراض . 
الخطأ (7) الاعتماد على الانتصارات الكبيرة: 
بعض المدارس تبدأ عمليات التغيير بوضع “٠ 2٠١‏ 50 هدفاء وهذا ما لن يتحقق 
في سنة دراسية واحدة؛ فالتحسين ليس سباقاء ولا حتى ماراثونا؛ إنه عملية حياتية؛ 
لذلك يجب عدم هدر الوقت في وضع خطط كبيرة» وبدلا من ذلك نركز على تغييرات 
صغيرة ومباشرة وسوف تأتي التغييرات الكبيرة» ولكتها تحتاج وقتا (90). ابدأ 
بالاهتمام والاحتفاء بالممارسات اليومية؛ التي سوف تؤدي إلى تغيير وجهة المدرسة» 

وضعأهداف يمكن تحقيقهايومياء أو أسبوعياء أوشهرياء والتمسك بتحقيقها . 

* تحقيق تغيير صغير واحد كل أسبوع ء والمواظبة على تطبيقه واستخدامه حتى 
يصبح جز ءا من طبيعة البناء المدرسي . 

* تحقيق تغيير كبير واحد كل شهر» والمواظبة على تطبيقه واستخدامه حتى يصبح 
جزءا من طبيعة البناء المدرسي. : 

* إضافة أنشطة؛ لتخفيف التوتر» والاهتمام بتنظيف الفصول وإعادة طلائهاء 
وإضاءتهاء وإدخال أي تعديلات أخرى من شأنها أن ترفع الروح المعنوية 
والتحصيل لدى التلاميذ. 

. الاحتفال بماتم تحقيقه من أهداف ووضع أهداف جديدة . 

لنقترضن أننا نخاطب مدير / مديرة مدرسة» ذات أداء منخفض يسودها عدم 


النظام . ولنفترض أن لدينا الأهداف التالية: )١(‏ زيادة نسبة الحضور (؟) خفض نسبة 
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التسرب (؟) مضاعفة نسبة المنقولين من الصف التاسع إلى الصف العاشر (4) تحقيق 
تحسن يعادل 7 نقطة لدى التلاميذ الذين ينجحون في امتحان الولاية في الحساب. 


هناك مدرسة في الولاية نفسها ذات أداء مرتفع » ومعدل الفقر بها كبير استطاعت 
أن تحقق هذه الأهداف ؛ بخفض حجم الصف (بما يمكنها من تقوية العلاقات بين التلاميذ 
والمعلمين وتحقيق المحاسبية)» وإنشاء وحددة للتنمية المهنية ووحدة لرعاية الصف 
التاسع (بما يحقق الارثراء في المدرسة) والتركيز على المستقبل (بما يخلق الأمل) وتقديم 
مساعدات إضافية للتلاميذ بزيادة اللإأشراف الفردي وتقديم برامج مدرسية مسائية» 
وفي نهاية الأسبوع وفي الصيف (بما يبني مهارات الانتقال للصف التالي» ويحسن 
النظام العامل الأكاديمي) وما زالت هذه المدرسة تحقق النجاح . 


في ولاية أخرى صدر تقرير بتحديد تسع مدارس باعتبارها ضمن أضعف ٠١‏ 
مدرسة على مستوى الولاية. على إثر هذا التقرير قامت المنطقة بتعيين مديرين جدد» 
كما أنشأ التعليم العام معهدا للقيادة التربوية لتدريب المديرين على استخدام البيانات 
وتوجيه المعلمين لتحسين الممارسات التعليمية. وقامت المنطقة بإعادة توزيع المعلمين 
بيين مدارمس الولاية حتى لا يتركز غير الأكفاء في مدرسة واحدة يعاني تلاميذها 
الفقرء وقامت القيادات التربوية الجديدة بتقديم برامج تنمية مهنية أثناء قيام المعلم بعمله 
لتحسين ممارسات المعلمين في التدريس. وحصل معظم المعلمين على توجيه داخل 
الفصل» وحصل المتميزون على منحة دراسية للحصول على درجة الماجستير في 
برامج مفصلة تبعا لحاجة المنطقة والتحديات الخاصة بالتدريس في المناطق الفقيرة» 
وحصل المعلمون المتميزون على علاوات في عام :7٠٠١6- 7٠١5‏ حصل 7/57 من 
تلاميذ الصف الثالث على مستوى متقدم في القراءة على برنامج بالولاية» وفي عام 
٠7‏ حصل ٠‏ من تلاميذ الصف الثالث على المستوى نفسه (45). 
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ما الذي يجمع بين المدارس التي تناولها هذا الكتاب؟ جميعهم تجاوز مجرد الكلام 
عن التغييرء وتجاوز عمل خطط للتغييرء ولكنهم جميعا كانوا جزءا من التغيير» لم 
ينتظر وا معجزة ولكنهم كانوا المعجزة. 


ثقافة إبداء الأعذار هي الثقافة السائدة للمدرسة ضعيفة الأداء» في المدرسة الناجحة 
يقف المعلمون والتلاميذ والإدارة في جانب واحد» لا أحد يلقي التبعة على الآخر . كما 
سبق أن عرضن أن هذه المدارس تبني المعرفة الأكاديمية» والمهارات الاجتماعية» 
والخصائص الشخصية من خلال برامج عمل ومقررات قوية ذات معايير عالية» 
وعلاقات قوية بين المعلمين والتلاميذ» وبين المدرسة والمجتمع. المدارس الناجحة 
تزرع الأمل فعلاء وتزرع حلم الجيل القادم . 


لقد حققت الكثير من المدارس ما لم يكن من المتوقع لها تحقيقه. إن المنهج القوي 
الذي يشمل المدرسة ككل يؤدي إلى آثار إيجابية دائمة وشاملة» ليست مرحلية ولا 
محدودة. مثل هذا المنهج يسمح للقائمين على أمر المدرسة بالتركيز على الأولويات؛ 
التي سوف تعطي أكبر عائد لاستثمار الوقت والمال ورأس المال البشري . لكي تصبح 
المدرسة مدرسة متحولة يجب تحديد العوامل المهمة للتغيير وعزلها عن كل ما يشتت 
الجهد والتركيز عليها. في الفصل الخامس سوف نتناول ما يمكن تطبيقه من تغييرات 
محددة داخل الصف . 
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الفصل الخامس 
عوامل النجاح في الصف المدرسي 


بدأ أستاذ التاريخ يرى بادرة أمل؛ فقد تعلم أن قدرات تلاميذه العقلية يمكن أن 
تتحسن» وقد رأى بعضل المدارس التي حققت نجاحا مع تلاميذ كان ميئوس منهم » 
ولكنه الآن تحت ضغوط مختلفة؛ فالتركيز الآن على الصف. وبصفة خاصة صفه 
هوء وهو يسأل نفسه سؤالا لم يخطر بباله من قبل: « هل لدي من الخصائص ما يتطلبه 
النجاح في العمل مع الأطفال من بيئة فقيرة؟ مجرد طرح هذا السؤال يعتبر انقلابا 
في حياته» فقد بدأ في رؤية هؤلاء الأطفال باعتبارهم أطفالناء وبدأ أول خطوة في 
أهم رحلة في حياته المهنية. . التأمل والتدبر والتمعن. هو يفكر الآن: «هل أستطيع 
أن ن أحتق الكنادة اللدزمة ليذه الزرسالة بل (خالتي إلى المعائن + ٠‏ لم يبق لي إلا ست 
سنوات». 


خمسة عوامل مهمة في الصف المدرسي": 


في الفصل الرابع كنا ننظر إلى المدرسة التي تحدث تغيرا إيجابيا في كل جوانبهاء 
والآن سوف ننظر إلى التحسن من منظور الصف المدرسي. كلما تعمقنا في دراسة 
البحوث تعاظمت الرؤية التي تقدمها لنا هذه البحوث . كل الباحثين بما فيهم أنا (الكاتب) 
لديهم تحيزات نابعة من خبراتهم في الحياة. هناك اختلافات بين فلسفات التعليم؛ مثال: 
البعض يرى أن المنهج الجيد هو مفتاح النجاح » في حين يرى البعض الآخر أن تمكين 
التلاميذ من اكتشاف المعاني سوف يفيدهم أكثر على المدى الطويل» البعض يرى أن 
حفظ النظام في الصف هو الأساس وراء التعليم» في حين يرى البعض أن الاندماج 
الوجداني القوي يلغي مشكلات النظام ء وفيما يلي بعض البحوث والدراسات. التي 


(1) يستخدم المؤلف 511811 وتعني المشاركة وذلك للتعبير عن خمسة عوامل مختلفة عن تلك التي تناولها في 
الفصل الرابع , ولكنها تسهم في تحقيق الهدف نفسه؛ وهو نجاح تلاميذ المدارس شديدة الفقر. (انظر ص8؟ لمزيد 
من التوضيح). 
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استعنت (المؤلف) بها للتوصل لقائمة العوامل المؤثرة في هذا الفصل . 


850 -اع توعده 12 ,أمنعترع0 :تزوع 101 «جروء10202 5 رو [عوء7) 4 ٠‏ 
1115( 171 ©1171 77معط عع ةلط ع راتحم ص1 «زمر كه أدرةء ترم 
1 (1993 ,ماععل) 


.(2003 ,11071م2)) لات «رعدء 7ر4 11زع4ننا3 2110 كأم :رمز 


الا ص1 11110111111111 


ع وعلط ,متمعىعاط) 17071 1121 امتاعنتنادارا1 7001(1دكدات 
.2001 بأعمااوممر 


.(2007 ,هتنهم بهعارط) عأ [ع120 /0 ععارعقء3 0:1 1ك :11 


مر كعنوعاه عاك 0714 ك0 7ه0تنعا3 ناكمل( «تعالها! 1ه/7ا ع1 أعمء1 
.(2001 ,تامع عل برعد 3 ,عدم 31) افرع بجعدكع 1[ 4 1ندء 0اةا5 1:1 15ه 1 


0010 ع ه16 قاع 190 زو كوأصاء 21 عبر[وبز1 ٠‏ 
##ممصلناك ‏ أماء1«مامظ ‏ أعااتهاوطلك  [١‏ 1726 1711 عمل 
.(1]990 ,عانأمم11 2 كل 1166 ) 


أفضل الطرق لبدء الجهد من أجل التحسين؛ هو رفع نسبة فرص النجاح باستخدام 
العامل الذي يقع تحت تحكمك؛ ولتكن نوعية التدريس في مدرستك فإذا كانت هيئة 
التدريس لديها هذه المهارة (تدريس جيد)» فما الذي يمكن أن يحدث فرقا لدى الأطفال 
الفقراء؟ هذا هو مركز الاهتمام في هذا القصل. رسالتي بسيطة وواضحة؛ الأمر لا 
يتعلق بكثرة العمل أو بكميته؛ ولكن بماذا تعمل؟ وإلى متى تستمر في العمل؟ ولنضع في 
اعتبارنا قائمة البحوث السابق ذكرها إلى جانب ما نعرفه عن آثار الفقر على الأطفال؛ 
لكي نصل إلى استراتيجيات التعليم التي أرى أنها الأكثر أهمية وفاعلية. 
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هناك خمس تيمات (مبادئ) يمكن استخلاصها من البحوث باعتبارها قاطرة التغيير. 
هذه التيمات لا تقع في فراغ» وجميعها يتأثر بالعوامل التي تمت مناقشتها في الفصل 
الرابع» ومع ذلك فإن الصف الدراسي هو المكان الذي تتجمع فيه هذه العوامل؛ لتدفعه 
نحو النجاح أو نحو الفشل. وفيما يلي العوامل الخمسة في مستوى الصف الدراسي التي 

تدعمها البحوث » كما تدعمها المدارس التي تحققت فيها . 

: )(0)5( المنهج والتدريس مبني على أساس معايير‎ ٠. 

* بناء الأمل (0)13) . 

٠‏ الفن والرياضة والمكانة المتقدمة (ه)(). 

* إعادة صياغة النظام العامل الأكاديمي وتوظيفه (10)!). 

.)0)18( أسلوب تعليمي جاذب يدمج التلاميذ‎ ٠ 

المنهج والتدريس مبنيان على أساس معايير (5): 


كما رأينا فيما تقدم أن هناك عوامل عديدة تؤثر في نجاح أطفال الأسر الفقيرة في 
المدرسة: مساندة التلميذ ودعمه كوحدة كلية- البيانات المهمة عن التلميذ- المحاسبية 
- بناء العلاقات- توجه عقلي إثرائي (رص17) ولكن للأسف أن إيقاع التغيير في 
المدارس التي تعلم أبناء الأسر الفقيرة بطيء» وكثير من النتائج التي تحققت لها طابع 
الذاتية (أي تحكمها ظروف خاصة). وتعتبر درجات الاختبارات العلامة الأساسية 
لتقييم المعلمين» والطريقة التي تتحسن بها درجات الاختبارات؛ هي أن توفق المنهج 
والتدريس مع معايير الولاية. 


.تنو لاع نتتاكطاأ 280 تنا الاعتكباء لعمقط - لتقل ضها5 (1) 
.الاأنط عره!]! (2) 

2 2 ل عل م روع لاع | تلاهة ركارة (3) 

111 516لا5 1211115 م0 عط 01 ومتامم)ع5] (4) 


10 اكلا 5811835108 (5) 
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النظرية والبحث: 


ترى معظم المدارس التي تدرّس أبناء الأسر الفقيرة أن الوصول لمعايير الولاية 
درب من الخيال أو الوهم» لقدتمت دراسة تأثير المعايير على هذه المدارس » 
ولكن نادرا ما تتفق المعايير مع طريقة التدريس الجيدء يرى (229) وهو -خبير في 
القياس- أن مصممي الاختبارات التحصيلية المقننة ليس لديهم اهتمام باختيار بنود 
تعكس التدريس الجيد. تتطلب الاختبارات المقننة الكشف عن الفروق الدقيقة؛ بمعنى 
أن مصممي الاختبارات لديهم عدد محدود من الأسئلة للتمييز بين الفروق الدقيقة في 
المهارات والمعرقة بين التلاميذ» ويتم ذلك في ساعة أو ساعتين» هذه الفروق تؤثر 
في توزيع الدرجات» ولذلك لا بد أن تتوزع البنود على مدى واسع من الصعوبة. 


أي البنود ينتج عنها أكبر انتشار في توزيع الدرجات؟ تبعا للمرجع السابق أنها تلك 
الأقرب للمستوى الاجتماعي الاقتصادي» وقد وجدأن مابين 8١٠-17١١‏ / من 
الأسئلة (تبعا للمادة) في الاختبارات التحصيلية المقننة جماعية المرجع!) كانت مرتبطة 
بالمستوى الاجتماعي الاقتصادي للتلاميذ» وبناء عليه ونظرا لأن المستوى الاجتماعي 
الاقتصادي للتلاميذ ليس تحت تحكم المدرسة فسوف يكون هناك فجوة في القياس» 
ويرى أن خبرتنا بالقياس تسمح بوضع اختبارات تقيس ما تقوم بتدريسه فعلاء ولا 
بد أن يتضمن الاختبار بنودا أقل عددا وأكثر عموميةء ويعطي المعلمين تغذية راجعة 
محددة بما يساعدهم على تحسين أدائهم : 

إن المعايير توضع لتبقى في المستقبل القريب» ولا بدأن تهتم المدرسة بها. 
الإصلاح الذي يبني على أساس المعايير تأثيره الإيجابي الفعلي على تحصيل التلاميذ 
فعلي محدود (98) إضافة لذلك فإن الالتزام بالمعايير يحسن تركيز المعلم» ويرتبط 
ذلك بتحسن في أداء المعلمين في مدارس الأسر الفقيرة (59) . وقد ساعدت المعايير 


لععمععاع: - ملز (1) 


* أوضحت عدم التكافؤ الاجتماعي في الأداء المدرسي- لا بد أن تعلن نتائج 
الاختبارات في تقارير منفصلة للتلاميذ من جماعات فرعية تختلف فيما بينها 
ديموجراقيا. 

* أتاحت فرصا أفضل للتلاميذ المحرومين- تلقت المدارمس التي لا تحقق تقدما 

سنويا مناسبا خدمات إضافية وتنقلات في هيئة التدريس . 

تحسنت الفرص المتاحة للتلاميذ المحرومين؛ حيث تتطلب سياسة «لا يترك طفل 
دون رعاية»0) من المناطق التعليمية أن تعين «معلما ذا تأهيل عال»7) في كل 
قصل 

. تحسنت المناهج وطرق التدريس وهناك أدلة علمية على نجاحها . 


لاا شك أن المعايير بمفردها لا تكفي» ولكنها مكونا مهما في مساعدة المدارس ذات 
الأداء الضعيف أن تتحول إلى أداء أفضل. على الرغم من أن المعايير ليست أدق 
المقاييس على المدى الطويل» فإنها ذات أهمية لدى الآباء» وواضعي السياسات» 
والمعلمين» ويرجع السبب في تركيز مدارمس القمة على المعايير إلى أنها واضحة 
وملموسة أكقَر مت أي أداة أخرى؛ لقيامس نجاح المدرسة. وأحد أسباب إعطاء 
المعايير هذه القيمة أنها تدفع بالمعلمين للعمل معا نحو هدف له معنى لدى الجميع ؛ 
وتقوم المدارس التي تحسنت بتوفيق المنهج؛ ليتفق في كل تفاصيله مع معايير الولاية 
ومقاييسهاء على الرغم من أننا نستخدم مقاييس متعددة لقياس أداء التلاميذ» فإننا نتذاكر 

دائما أن المعايير في مركز الاهتمام لدى العامة. 


لصاطعظ لما لالطء مل (1) 
ع طعدة1 60 ألدينو بلالطوتط (2) 
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مدارس شديدة الفقر تحقق النجاح: 


سوف نتناول في هذا الجزء مدرسة ذات أداء مرتفع قادها تركيز اهتمامها على 
المعايير إلى تحسن كبير. عدد تلاميذ المدرسة 84" تلميذاء 46 / منهم من الأقليات» 
/ منهم يتلقون دعماء تحقق نسسبة تخرج ٠٠١ »/7 7٠١‏ / من تلاميذ المدرسة 
العامة ينجحون في امتحان الولاية مقارنة 7, 44 # من مدرسة أخرى بالولاية نفسهاء 
65 / من مدرسة ثالثة في الحي نفسهء وحقق خريجوها أعلى نسبة قبول وانتظام 
في الكليات مع عدم أخذ المستويين الاجتماعي والاقتصادي في الاعتبار. 


فما السر في إنجاز هذه المدرسة؟ أهم ما يميز هذه المدرسة الاهتمام بالتلاميذ كل 
منهم ككيان في ذاتهء وكفردء وكشخصية متكاملة» والالتزام الكامل بإتقان كل تلميذ 
للمحتوى التعليمي على أساس معايير الأداء. وقد صممت المدرسة عددا من أدوات 
القياس » تتفق مع معايير المنهج والولاية وتقوم بتطبيقها كل ” - 8 أسابيع؛ كي تساعد 
المعلمين على فهم حاجات التلاميذ» ويتلقى المعلمون نتائج المقاييس بطريقة بسيطة 
وسهلة. إضافة لذلك فإن مساعدي المدير وبعض المعلمين المتميزين يقومون بجولات 
في المدرسة؛ ليزوروا 85 / من الفصول ويقدموا ملاحظاتهم وتغذية راجعة بصورة 
غير رسمية. 


يقسوم المعلمون بالجمع بين الملاحظات كما وردت في التغذية الراجعة» والبيانات 
التي تم الحصول عليها من المقاييس» وباستخدام معايير الولاية؛ ليكشفوا عن العلاقة 
بين أسلوبهم في التدريس وبين أداء التلاميذء ويقرروا بناء على ذلك ما يجب عليهم 
عمله؛ ليساعدوا التلاميذ من التمكن من المعايير. يقوم المعلم وزملاؤه بتحليل النتائج؛ 
ليحددوا أي التلاميذ» وأي المجموعات الدراسية التي لم تتعلم تبعا للمعايير وأنها في 
حاجة إلى جهد إضافي» سواء في مجموعات صغيرة» أو إشراف فردي أو تسريع. 
ويصمم المعلمون خططا لوضع أساليب تدريس متمايزة (تراعي الفروق بين التلاميذ) 
إلى جانب مساعدات أخر ى تقدم للتلاميذ لمساعدتهم على الأداء تبعا للمعايير. تلقى 
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المعلمون تدريبا في برامج إدارة» أو استخدام البيانات التي تستخدم؛ لتنظيم بيانات 
القياس الخاصة بالتلميذ؛ التي على أساسها يتقرر توزيع التلاميذ على مجموعاتء إذا 
لم يحقق التلميذ المستوى المطلوب» يقوم المعلم فورا بالتساؤل: كيف أغير من أسلوبي 
في تدريس هذا الجزء أو هذا المقرر»ء وما الذي يجب تغييره حتى يستطيع التلميذ أن 
يحقق الاإتقان . 


: > شه 
خطوات تنفيدية: 


تحويل المعايير إلى وحدات ذات معنى: يجب أن تقسم المعايير إلى أهداف تتحقق 
في الممارسات اليومية. وعلى المعلمين أن يقوموا بهذا العمل لترجمة المعايير إلى 
وحدات تدريس ذات معنى» وعلى هيئة التدريس أن تقوم بتفصيل المعايير باتباع 
الخطوات الآتية: 


١‏ - تحديد المفاهيم والمهارات والتساؤلات الجوهرية» التي يجمعها عامل مشترك 
في المنهج» ويمكن استخدام كتاب7) كمرشد للدروس والوحدات ووضع أسئلة 
توجه للصورة الكبرى لكل هدفء وإعطاء هذه الخطوة ما تستحقه من وقت 
وجهد. 

" - جمع الأهداف المتشابهة معا في صيغة وحدات حتى تكتسب الوحدات معنى 
أكبرء ولتمكين التلاميذ من الاحتفاظ بالمفاهيم المهمة- ويمكنك أن تخلق «تيمة» 
عامة للوحدات التي تكونها . 

"' - مساعدة التلاميذ على رؤية نسق أو أكثر في المحتوى والمهارات التي تدرس لهم؛ 
قاوم تدريس معلومات متناثرة» وأهداف لا يرتبط بعضها ببعضس» إن تدريس 
المعلومات تحت مظلة أو نسق أو تيمة تجمع بينها تساعد على خلق علاقات شبكية بين 
خلايا المخ. 


.205 مواحعل لاط عمصتلصةأكرعلهنا رلوتاءكل8 (1) 
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3 - وضع أسئلة يسترشد بها التلاميذ عبر الأهداف والوحدات؛ حتى يستطيع مخ 
التلميذ التركيز على النقاط الأكثر أهمية في الدروس والوحدات» ويفضل أن 
تكون الأسئلة مفتوحة النهاية وفي مستوى عالء ويمكن أن تكون أسئلة عامة . 
حتسى تصاح كبؤرة تركيز للوحدة كلها (والواقع أنها يجب أن تكون أسئلة 
أساسية) . 


© - حين تضع الأهداف التفصيلية لكل وحدة» تذكر أنها يجب أن تشمل المحتوى 

المحدد الذي تغطيه الوحدة؛ إضافة لفعل إجرائي يثير تحدي التلاميذ. من الشائع 

أن يكتب المعلم في كراسة التحضير التي تتضمن خطة الدرس «الهنود الحمر» 

هذه العبارة تعبر عن مجال وليس عن هدف؛ ولذلك يجب على المعلم أن يسأل 

نفسه عند كتابة الأهداف التي سوف يقوم بقياسها في نهاية الدرمس أو نهاية 

الوحدة: «بانتهاء هذا الدرس» ما الذي يجب أن يعرفه التلاميذ ويتمكنوا من 
أدائه ويربطوه بغيره من المعلومات والأداء؟ 

القياس القبلي لتحديد خلفية التلاميذ فيما يعرفونه: حتى إذا كان المعلم يعرف 

تماما ما الذي يريد أن يدرسه. فإن هذه الخطوة سوف تساعده على تفصيل درس 


يناسب التلاميذ بصورة مباشرة: 


١‏ - صمم امتحانات قبلية تتضمن الجمع بين أسئلة أكمل الفراغات» وأسئلة الاإجابات 
القصيرة وأسئلة الاختيار من متعدد. 


؟ - تأكد أن الأسئلة تمثل المفاهيم والمهارات الأساسية التي سوف تقوم بتدريسها 
في الوحدة القادمة. 

'" - يمكن كتابة ستة أسئلة لكل هدف من أهداف الدرسء وقسمهم إلى أسئلة تفصيلية 
بدقة» وبهذه الطريقة سوف تكون أكثر قدرة على التأكد من مستوى فهم التلاميذ 
لكل هدف من أهداف الدرس. 
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4- ضع بعض الأسئلة التي تثير حماس التلاميذ وتثير تشوقهم للوحدة القادمة. 
© - أعط الامتحانات القبلية قبل موعد تدريسها بأسبوع حتى يكون لديك الوقت؛ 
لتعديل الدرس على ضوء خلفية التلاميذ في معرفة الوحدة. 
تعديل خطط الدرس: يتطلب تعديل الدروس اليومية تبعا لنتائج الامتحان القبلي ما 
ياتي: 
* معرفة من أين نبدأ الوحدة أو الدرس على أساس خلفية التلاميذ في المعرفة. 
* الأخذ في الاعتبار المفاهيم الخاطئة لدى التلاميذ قبل بدء الوحدة . 
* معرفة الوقت الذي يستغرقه تقديم مفهوم معين. 
* معرفة نظام تتابع تقديم أهداف الوحدة. 
* معرفة كيفية تجميع التلاميذ في مجموعات . 
* معرفة كيف تعد وتمهد مخ التلاميذ لما سوف يتلقونه في الوحدة. 
* اكشف للتلاميذ عن تجميعات مفاهيم الوحدة باستخدام خريطة العقل» أو منظمات 
جرافية» أو شبكة عنكبوتية للمفهوم . 
* تعرف من من التلاميذ سوف يتم إعفاؤه من الوحدة؛ لينتقل إلى مشروع يرتبط 
بها يناسبه ويتحداه (منهج مركز) . 
«الحرص على اكتشاف المتميزين في هذه الوحدة. 
* مقارنة معرفة التلميذ قبل تلقي الوحدة وبعدها. 
بناء الأمل: (13) 


دائما ما يكون لدينا توقعات عن كل التلاميذء ولكنها قد تكون ضئيلة في بعض 
الأحيان» خاصة بالنسبة إلى الأطفال الذين نشئوا في بيئات فقيرة؛ فنحن نفترض أن 
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الأطفال من المستويات الاجتماعية الاقتصادية الدنيا لا تتاح لهم المواردء وأنهم أكثر 
معاناة من الضغوط ء وتتكرر إصاباتهم بالأمراض ويقضون أوقاتا أطول في المرض » 
وما يتلقونه من مساندة وجدانية واستثارة عقلية محدود. وباختصار فالخلاصة أن من 
يقول: إن أداء أطفال الفقر ضعيف. عليه أن يتمهل» فعلى الرغم من أن هذا القول 
تؤيده الإحصاءات» فإن هذا لا يعني أنه صحيح . . لماذا؟ لأن ما يعتقده المعلمون وما 
يقترض ونه يلعب دورا كبيرا في نتيجة الأطفال» وبصفة خاصة هؤلاء الأطفال الذين 
لا يتوقع منهم أو لهم الكثير؛ هؤلاء الأطفال مروا بخبرات قاسية كثيرة في حياتهم . 
ودائما ما يفقدون الأمل ولا يرون ما يسعون لتحقيقه في المستقبل؛ ولذلك فهم أكثر 
احتياجا من أي مجتمع مدرسي آخر إلى جرعة مركزة من الأمل. 

الأمل يغير كيمياء المخ» ويغير بالتالي ما يتخذه التلميذ من قرارات وما يقوم به من 
سلوكيات» لا بد أن ينتشر الأمل ويتعمق في وجدان كل تلميذ بحيث يشعر بهء ويراه» 
ويسمعه في كل يوم . 
النظرية والبحث: 

إحدى النتائج المترتبة عن فقدان الأمل؛ هو العجز المتعلم!) (المكتسب) وهو ليس 
ظاهرة وراثية؛ ولكن استجابة تواؤمية لظروف الحياة» كما ورد في الفصل الثاني فإن 
العجز المكتسب (225) حالة مزمنة تمت دراستها جيداء يعتقد تلاميذ العجز المكتسب 
أنهم ليس لديهم تحكم على مواقف حياتهم » وأنه مهما كان ما يبذلونه من جهد فلا جدوى 
منه» وبسبب هذا الشعور الدائم بعدم الكفاءة» يظل هؤلاء التلاميذ سلبيين حتى حين 
يكون لديهم القوة الفعلية لتغيير ظروف حياتهم . تتملك هذه المعتقدات والسلوكيات من 
التلاميذ مبكرا منذ الصف الأولء كثير من أطفال العجز المكتسب يصبحون قدريين 
فيما يختص بحياتهم» وكثيرا ما يتسربون من المدرسة أو ينحرفون. 

الأمل والتفاؤل المكتسب عاملان حاسمان في تحو ب أطفال البيئات الفقيرة إلى 


.6555 ماعط لع تدعا (1) 
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التحصيل المرتفع؛ الأمل ليس برجاء لا رجاء منهء ولكنه مثل باقي الانفعالات الاإيجابية 
يستنفر التغيير؛ وذلك من خلال حالات تنشيط الأيض؛ مثل النشاط الفيزيقي» وبالتأثير 
في تعبير الجين الذي يغير المخ (142). الأطفال الذين لديهم أمل يبذلون جهدا أكبر» 
ويتابرون لفترات أطول: ويحصلون على درجات أفضل . حين يعتقد المعلمون أن 
التلاميذ لديهم كفاءة » سوف يميل التلاميذ إلى أداء أفضلء وعلى العكس من ذلك» 
حين يعتقد المعلمون أن التلاميذ لديهم قصور ماء سوف يميل التلاميذ إلى أداء أسوأ ' 
(143). في دراسة (319) وجد أن 51 / من المعلمين يرون أن العمليات العقلية العليا 
لا تتناسب مع التلاميذ منخفضي التحصيل . لقد أصبحت تحققا ذاتيا للتنبؤ!')» وتوقع 
الأقلء وتحصل على الأقل» وتفقدالأمل. . وتستمرالدورة. 


مدارس شديدة الفقر تحقق النجاح: 


مامدى الفرق الذي يحدثه الأمل في واقع الحياة؟ في إحدى المدارس 14 / من 
تلاميذها من الأمريكيين الأفارقة» 8١‏ / منهم يحصلون على إعانات . بعد البدء في 
برنامج لتدريس المشاركين في المسئولية في المدرسة على المعايير» ورفع نسبة دمج 
الآباء في أنشطة المدرسة» وبناء شراكة قوية بالمجتمع» وتكوين روابط وجدانية قوية 
بين الآباء والتلاميذ والمعلمين: تقدمت المدرسة من 75 / أعلى من المعيار القومي في 
القراءة» 55 # في الرياضيات إلى 14 / أعلى من المعيار القومي في القراءة» 77 /[ 
في الرياضيات. إن الآمال والاثراء والمساندة والعلاقات القوية النابعة من هذه الأمال 
هي مايحدث الفرق . 


في مدرسة أخرى أجريت تجربة (243)» طبق فيها اختبار ذكاء لكل التلاميذ في 
بداية العام الدراسيء وتم اختيار 7٠١‏ / من التلاميذ عشوائيا دون مراعاة لدرجاتهم 
على اختبار الذكاء» وذكر الباحثون للمعلمين أن هؤلاء التلاميذ يتميزون بإمكانات 
غير عادية للنمو العقلي» ويتوقع لهم الازدهار في الأداء الأكاديمي بنهاية العام . 


,لاع طم0م عم[ ااقلية غاع5 )1١(‏ 
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وبعد ثمانية أشهر وفي نهاية العام المدرسي عاد الباحثون وأعادوا تطبيق اختبار 
الذكاء لجميع التلاميذء ووجدوا أن التلاميذ الذين ذكروا للمعلمين أن لديهم إمكانات 
غير عادية حققوا تحسنا كبيرا في أداء الاختبار مقارنة بباقي التلاميذ الذين لم يجذب 
الباحثون انتباه المعلمين إليهم . كما لاحظ الباحثون أن التغير في توقعات المعلمين 
. لهؤلاء التلاميذ غير العاديين أدى إلى تغير حقيقي في أدائهم» وقد ركزت المدرسة 
على تأثير التوقعات الإيجابية على الكفاءة العقلية» وكذلك فمن المنطقي أن نتوقع أن 
التوقعات السيئة سوف تؤدي إلى أداء متدن . 

خطوات تنفيذية: 


هل لدى هيئة التدريس توقعات شديدة الانخفاض؟ هل يختلف التلاميذ علي منهج 
يثير التحدي نتيجة لتحيز المعلمين؟ هذه الخطوات سوف تساعدك علي الإجابة. 

استبيان التلاميذ والمعلمين: للتعرف على مستوى الأمل أو اليأس بين التلاميذ» 
فيما يلي أداة مسجية مكونة من 6 سبؤالا: 

١ب‏ ما اجتمال نجاجك وتخرجك في المدرسية؟ 

ب من الصعب أن أجيب . 

"ب ما مدي المماندة التي تشعر أنكِ تحصل عليها من المعلمين في عملك المدرٍ مبي 
وفي حباتكِ الخاصة؟ 

أ - ليست كبيرة . 

ج- كبيرة. 
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"- حين تفكر أين ستكون بعد 7١ - ٠١‏ سنة من الآن, ما الذي يرد إلى عقلك؟ 

أ- ليس لدي يقين بشيء. 

ب- أشياء جيدة وأشياء سيئة. 

ج- أشياء معظمها جيد. 

الآن صمم وطبق أداة مسحية بسيطة مكونة من 5؟ سؤالا لسوال أفراد هيئة التدريس 
عن مدى استخدامهم لاستراتيجيات معينة (دون أن تذكر أنها تبني الأمل). 

-١‏ إلى أي مدى تجد نفسك تحكي عن قصص نجاح حققها تلاميذك أو أناس 
مشهورن ويمكن للتلاميذ أن يتواصلوا معهم؟ 


أ- هذا ليس أسلوبي في الممارسة. 
ب- أحيانا. 


ج- عدة مرات في الأسبوع . 

؟- هل تدعم تلاميذك وتحتفل بهم حين يحققوا إنجازات محددة؟ 
أ- هذا ليس أصلوبي في الممارسة. 

ب- أحيانا. 


ج- عدة مرات في الأسبوع . 


*- ما مدى استخدامك للفة إيجابية تفِاؤلية مع تلاميذك: «لديك موهبة عظيمة», 
«يعجبني أسلوبك في أداء هذه المهمية», «كيف توصلت إلى هذه الفكرة؟» «أعرف أن 
أداءك لم يكن جيداء ولكنني سأقف إلى جانبك وأعرف كيف أسباعدك لتصلٍ إلى حيث تريد»؟ 


أ- هذا ليس أمبلوبي في المعارسية. 


ب أحيانا, 


ج + عدة مرات في الأسبوج . 
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طبق 74/7 أمل00 . 

هناك قدر كبير من البحوث عن قوة الأمل والتفاؤلء وكان مارتن سليجمان هو 
الرائد في هذا المجال» ويعرف أنه أب علم التفس الإيجابي» وتشير أبحاثه (262) 
إلى أن الأمل يمكن أن يدرس والواقع أن هناك منهجا على مستوى الجامعة يدرس 
الحالات الإيجابية') فما هذه الحالات وكيف نستزيد منها؟ حياة حافلة» وقيمة مشاركة 
الآخرين» وليس السلبية» وحياة ذات معنى. كيف تركز على الأشياء الأكثر الأهمية» 
وتخرج من نفسك إلى الأعمال التطوعية والخدمية؟ هناك استراتيجيات أخرى لبناء 
الأمل؛ تتضمن ما يلي: 

* استخدام التأييد والمساندة (لفظيا أو في شكل ملصقات على الحائط). 

* الاستماع إلى آمال التلاميذ وتدعيمها. . 

* اذكر للتلاميذ بالتحديد لماذا يمكنهم أن ينجحوا. 

٠.‏ توفير الموارد أو المصادر الأكاديمية (حاسيات» وأجهزةء وأوراق وأقلام). 

* مساعدة التلاميذ على وضع أهداف وبناء مهارات لتحقيقهما. 

* ذكر قصص حتيقية عن الأمل عن أشخاص يستطيع التلاميذ أن يتواصلوا معهم . 

9 تقديم المساعدة» والتشجيع» والاهتمام» كلما احتاج التلاميذ. 

٠.‏ تعليم التلاميذ مهارات الحياة في خبرات يومية مكثفة. 

٠.‏ تجنب الشكوى من قصور التلاميذ» إذا كان لديهم قصور فعليك معالجته. 

* معاملة جميع التلاميذ في الفصل باعتبار أن كلا منهم مشروع موهبة. 

* بناء مقومات أكاديمية ووجدانية واجتماعية لدى التلاميذ. 


.عمط 24/7 (1) 
.58165 2051119 (2) 
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لا تفسر الأمل بأنه نجمة في السماء أو أنه خيال» الأمل يغير كيمياء المخ» وبالتالي 
يغير السلوك . نشر الأمل لا يعني إعطاء التلاميذ كلاما أجوف؛ مثل: «يمكنك أن تكون 
طبيبا أو رائد فضاء». ولكن ما عليك أن تقوله: «لديك أحلام » وهذه بداية جيدة» عليك 
أن تعمل بجد وتكون مثابراء نحن إلى جانبك» وسوف نبذل قصارى الجهد؛ لنساعدك 
على النجاح » وعليك أن تسعى لتحقيق أحلامك». يمكن أن نطلب من المعلمين عمل ” 
دليل لاستراتيجيات بناء الأمل؛ أو تعليق ملصقات في الفصل . طبق الاستراتيجية . 

وكرر تطبيقها حتى تصبح طبيعية لديك ويمتلئ الفصل بالأمل. 


مراقبة النتائج: سوف تحتاج للكشف عن نتائج تطبيق استراتيجيات الأمل في 
المدرسة. 

* تطبيق أداة مسحية مكونة من ١0‏ سوؤالا -كما ذكرنا سابقا- مرتين سنويا؛ لكي 
نتعرف على الأمل لدى التلاميذ. 

٠‏ التجول بصورة غير رسمية في المدرسة والقيام بزيارات قصيرة للفصول. 
لترى الابتسامة على وجوه الأطفال أثناء تبادل الحديث مع أقرانهم أو معلميهم . 

* لاحظ سلوك التطوع ء التلاميذ المتفائلون يتطوعون لعمل المشروعات والخدمات 
المنتورية. 

* مطالبة هيئة التدريمس بتتبع ما يظهر من سلوك يدل على العطف أو الأمل؛ 


فالمعلمون يرون التلاميذ لمدة ٠١‏ ساعة في الأسبوع » ولا يجوز أن نفسد عليهم 
هذه الساعات . 


سوف :ورد فيما يلي قصة حقيقية عن قوة الأمل: تلميذ فقير في السادسة عشر من 
العمرء نشأ في منطقة ريفية زراعية» حين طلب منه أن يكتب مقالا عن أحلامه بعد 
التخرج في المدرسة الثانوية» كتب أنه سوف يدير مزرعة كبيرة؛ لتربية الخيول» 
بعد أيام قليلة أعاد المعلم المقالات بعد تصحيحها. وحصل التلميذ على درجة ضعيفة» 
وحين سأل المعلم عن سبب رسوبه أخيره أن المطلوب أن تكون عملياء وأن ما كتبته 
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لم يكن عملياء ولم يصدق التلميذ ما سمعه من المعلم» واستجابة من المعلم لشدة تأثر 
التلميذ عرضىس عليه أن يمنحه فرصة أخرى؛ ليعيد كتابة المقال على أن يكون عمليا 
وواقعياء حتى يرفع درجته» ونظر التلميذ للمعلم» وقال: يمكنك أن تبقى على درجة 
الرسوب التي أعطيتها إياي» وأن أبقى أنا على أحلامي. وفي النهاية حقق التلميذ 
أحلامه؛ فقد امتلك مزرعة لتربية الخيول» وعمل مدربا للخيول» وكتب خمسة كتب» 
وكان بطلا لفيلم سينمائي. 


نشأ الفتى في بيئة فقيرة وكل ما كان يمتلكه أحلامه والأمل في تحقيقهاء الأمل يحرك 
التلاميذ» حتى لو لم تفعل شيئا أطلق الأمل في المستقبل» بالنسبة إلى من يعيش في فقرء 
الأمل والثقة في الغد هما الشيئان اللذان يجب الحفاظ عليهما كي يستمرا في الحياة. كل 
عضو في هيئة التدريس لا بد أن يتبنى بل يؤمن بهذه الحقيقة: إذا كان المخ يمكن أن 
يتغير إلى الأسوأ؛ نتيجة لضياع الأمل» فإنه يمكنه أن يتغير إلى الأفضل؛ نتيجة للأمل 
الذي يمنحه أناس مجيدون في مدرسة جيدة . الأمل بالنسبة إلى أطفال الفقر ليس تزيدا 
أو رفاهة إنه احتياج حقيقي. 
الفن, والرياضة, ومكانة متقدمة (4): 


يسود في المدرسة القديمة اعتقاد أن الأطفال ذوي الخلفية المعرفية الأقل يحتاجون 
تعلما بطيئا أو مقررا أقل يناسب خلفيتهم؛ ولكن هذه الأسطورة ثبت خطؤها (186) 
وهناك استراتيجيات معينة يمكن أن تساعد في الخلفية المعرفية التي يتطلبها النجاح ؛ 
لقد حاول الكثيرون من المعلمين رفع التوقعات بصورة دائمة وفشلواء حين لا يحقق 
التلميذ التوقع الأعلى» يقول المعلمون: «كنت أعرف أنه لن يستطيع»» ولكن لا المنهج 
ولا أسلوب التدريس ولا أسلوب القياس يعمل في فراغ . فلا يستطيع أحد رفع التوقعات 
دون رفع قدرة التلميذ على التعلم. مدارس الفقر ذات الأداء المرتفع لا تكتفي بوضع 
منهج مركب يثير التحدي» بما في ذلك الفن» والرياضة:» والمكانة المتقدمة» ولكنها 
تضيف تنمية القدرة لكل تلميذ. 
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النظرية والبحث: 


قبل أن يذهب أطفال الأسر الفقيرة إلى المدرسة كانوا معرضين للحرمان» كما 
عرضنا في الفصل الثاني» كانت فرصة أطفال الققر نصف فرص أقرانهم الميسورين 
في الذهاب إلى متاحفء أو مسارح ء أو مكتبات» أو مناسبات» أو أنشطة ثقافية إثرائية 
(19) ولا تتاح لهم مساحة مناسبة للعب في المنزل؛ بل يقضون معظم الوقت أمام 
التليفزيون بدلا من ممارسة الأنشطة الإيجابية مثل الأطفال الميسورين» (77)» وغالبا 
مايحرمون من المشاركة في الأنشطة المدرسية المسائية؛ نظرا لعجزهم المالي» وبذلك 
يحرمون من الأنشطة المدرسية؛ كالموسيقى» والرياضة» والتمثيل. . إلخ (18) ينشط 
الفن والمنهج الدراسي الجيد مهارات التعلم والمهارات المعرفية الأساسية» كما أن 
الرياضة والأنشطة الجسمية تزيد من نشاط الخلايا العصبية وتحد من احتمال الإصابة 
بالاكتئاب » وعلى ذلك فإن إدراج الفنون والرياضة في اليوم الدراسي يحسن النظام 


التعليمي. 


الفنون الإثرائية الجاذبة: الفنون من المواد التي غالبا ما تهمل في النظام التعليمي 
على الرغم مما لها من تأثير كبير على أداء التلاميذء فالفنون تبني مهارات الانتباه 
(232) ومهارات معالجة المعلومات؛ كمهارات التفكير التتابعي والمعالجة المعرفية 
(148)» وتقوي مهارات التذكر وخاصة الذاكرة قصيرة المدى (41)» وتبني مهارات 
تعمم على المدى الطويل؛ مثل القراءة (301)» كما أن المسرح والتمثيل وغيرهما من 
الفنون الأدائية تنمي الذكاء الوجداني» والتأمل» واحترام الوقت» واحترام التنوع » 
كما تبني التذكر ومهارات معالجة المعلومات: وتساعد التلاميذ على تحقيق مكانة 
اجتماعية وبناء صداقات (100) ويرتبط تعلم الفنون بالحصول على درجات مرتفعة 
على اختبار الاستعداد المدرسي(). عند المقارنة بين من يتلقون ومن لا يتلقون مقررات 
في الفنون» كانت درجات التلاميذ الذين يتلقون مقررات في المسرح والتمثيل أعلى 
على اختبارات القبول بالمدارس الثانوية. 


.('1خد) أدع1 علناتاممق علأكداوطاء5 (1) 
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قام (37) بتحليل بيانات ل 70٠٠١‏ تلميذ في دراسة مسحية طولية (تتبعية) تربوية!) 
ليحدد مدى ارتباط الاندماج في نشاط فني بأداء التلاميذ واتجاهاتهم» ووجد أن 
أداء التلاميذ الذين يشاركون في الفنون يفوق أداء من لا يهتمون بالفنون على جميع 
المقاييسس» وأن المشاركة في الفنون تؤثر في أداء أطفال الأسر الفقيرة أكثر من 
تأثيرها في أداء أطفال الأسر الميسورة. كما سجل الباحث فروقا بين تلاميذ الأسر . 
الفقيرة الذين يتلقون دروسا في الموسيقى» في الصفوف من /- ١75‏ مقارنة بمن لا 
يتلقون دروسا في الموسيقى» ووجد أن المجموعة الأولى تتفوق بدرجة دالة ليس في 
الرياضيات فقط وإنما في القراءة والتاريخ والجغرافيا وتبلغ الفروق بينهما 4١‏ 7#- إن 
دمج الموسيقى في المنهج المدرسي سوف يسهم في تحسين الأداء المدرسي والنمو 
البيولوجي العصبي(). إذا تم عمل «سكان» لمخ أطفال لا خبرة لهم بالموسيقى» ثم 
حصلوا على ١5‏ درسا في البيانو. ثم أعيد عمل «سكان» للمخ مرة ثانية» فسوف نجد 
تغيرا فيزيقيا (275) . 


يؤثر التدريب على الفنون على العمليات المعرفية؛ لأن المشاركين في الأنشطة 
الفنية لديهم الدافع للتدريب على النشاط الفني بإصرار وتركيز وقصدية. هذه الدافعية 
تؤدي في الغالب إلى احتفاظ المخ بحالة انتباه» وتؤدي إلى رفع كفاءة شبكة الوصلات 
المسئولة عن الانتباه في المخ» وهذا التحسن في الانتباه يؤدي إلى تحسن معرفي في 
مناطق كثيرة بالمخ؛ منها الحساب والعلوم (273)» نتيجة للتعاون بين مؤسسة للفنون7!» 
ومجموعة مكونة من ؟١‏ عالما في دراسة المخ والأعصاب من خمس جامعات (100) 
وجد للمرة الأولى إمكانية تدريس مهارات قابلة للانتقال ترفع من الذكاء السائل لدى 


.لات الاك 021 1ل نل تكته1 أهمملأدعنالء أهحه غدل (1) 
رماع باعل أوعأوه 1ه تطمعبيءل؟ (2) 


)3( 103113 001501) للنة كانث 00 1قنا‎ 01٠ 
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التلاميذ (176). الواقع أن التعلم غير الظاهر”) الذي يحققه تعلم الفنون ينتقل بصورة 

أفضل من التعلم الظاهر() من خلال الكتب . الفنون تبني النظام العامل الأكاديمي لدى 

التلاميذ مثل أو أفضل من أي شيء آخر تقدمه المدرسة. بصراحة شديدة» إذا لم يتوفر 
في المدرسة برنامج فنون قوي» فما الذي تراه المدرسة أنهيحل محله؟ 


الرياضة تحسن الأداء الأكاديمي: التربية الرياضية والرياضة جانب آخر من 
الأنشطة المدرسية التي لا ترتبط بالتحسن المعرفي لدى العامة» فإلى جانب تحسين 
هذه الأنشطة لصحة التلاميذء والدورة الدموية» والعضلات» والتآزرء والسرعة» 
وزمن الرجع والاستجابة للتوترء فإن الرياضة تحسن العمليات المعرفية (264) 
وترفع معدلات التخرج (223)»: وتحد من المشكلات السلوكية (211)» المدارس 
التي تختصر من الساعات المخصصة التربية البدنية لصالح مواد تعليمية أخرى تضيع 
فرص التلاميذ في تحقيق مكاسب أكاديمية كبيرة . 


تساعد التدريبات الرياضية على إفراز المخ لمادة تغذي الخلايا العصبية9)؛ وهو 
بروتين يدعم وظائف التعلم والتذكرء ويحافظ على الدوائر العصبية9)ويصلحهاء ويعمل 
على إنتاج خلايا المخ ذات الأهمية الأساسية لتكوين الوصلات التي يحتاجها (المخ) 
للتعلمء وهي تقوى الخلايا وتحميها من الموت والذبول (13)» وقد وجد أن التدريبات 
الرياضية تزيد من مستوى (81(1115) في قرن أمون0)؛ وهي منطقة المخ المسئولة عن 
التعلم والتذكر (105). وقد وجدت بعض الدراسات شواهد قوية على أن التدريبات 
الرياضية تزيد من إنتاج خلايا المخ ووظائفه التي ترتبط بالتعلم والمزاج والذاكرة لدى 


.اأأعتاصص] (1) 

الع لامعاط (2) 

.( "الالا8) عماءة) عنطم هم ناعم لع باعل - منم:8 (3) 
.كاأناعقكء أمعنةءل! (4) 


“ام لم ممأل (5) 
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الثدييات (83) (294). وجد في دراسة على العدائين أنهم يتفوقون على غير العدائين 
في اختبارات التعلم والتذكر التي تتطلب استخدام اللحاء قبل الأمامي7) (116)» إضافة 
. إلى أن التدريب يرفع من معدل الكالسيومء الذي ينتقل إلى المخ ويقوي امتصاص 
الدوبامين؛ ليجعل المخ أكثر تيقظا في حل المشكلات المعرفية والذاكرة العاملة (278). 


كيف تترجم كل هذه المعلومات عن المخ في حياتنا اليومية؟ ماذا يحدث للأداء 
المدرسي حين تدمج التلاميذ في تربية بدنية عالية الجودة؟ أولا: تحسن مفهوم 
الذات (286) وتخفض من العدوانية والتوتر (299). ثانياء تحسن الأداء المدرسي 
(246) وقد تبين وجود علاقة دالة بين التحصيل الأكاديمي لدى تلاميذ المدارس 
الحكومية واللياقة البدنية (269)» وقد قارنت الدراسة بين درجات التلاميذ في القراءة 
والرياضيات ودرجاتهم في اللياقة البدنية» وأجريت الدراسة على 507,٠٠٠‏ تلميذ 
(من الصف الخامسء و٠٠0٠,‏ 77" تلميذ من الصف السابعء و 774,٠٠٠‏ تلميذ من 
الصف التاسع . في كل صف من الصفوف التي شملتها الدراسة كان المستوى الأعلى 
من اللياقة البدنية يرتبط بالتحصيل الأعلى . إن التدريب يحمي من العوامل السابية 
للتوتر والعجز والمرض ويقوي الذاكرة والتركيز ووظائف المخء مما يؤدي إلى 
وظائف معرقية أفضل وتحصيل أفضل. وقد لاحظ (238) أنه حتى التدريب المعتدل 
يمكن أن يشحذ الذاكرة ويحسن العمليات المعرفية. وأشار إلى دراسة قامت بها منطقة 
تعليمية وتبين منها أن التلاميذ الذين حصلوا على أفضل الدرجات في اللياقة البدنية 
حصلوا على أعلى الدرجات في التحصيل. 

كما تشير البحوث إلى أن هناك خصائص بنائية في المخ تنشطها التدريبات 
الرياضية وهي تحسن التعلم والتغيرات التي تحدث في المخ إلى أفضل مستوى (28) 
وهذا ما يحتاج إليه أطفال الأسر الفقيرة تماما. قام باحثون من جامعة إلينوي بقياس 
مستوى اللياقة الجسمية لدى 715 تلميذا في الصف الثالث؛ والصف الخامس» وكانت 
النتائج تشير إلى أن الأطفال الذين حصلوا على درجات جيدة في تدريبات اللياقة» 
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وفي تناسب الوزن معالطول7) حصلوا على درجات أعلى على اختبارات الولاية 
في القراءة والحساب»ء وهي علاقة لا تتأثر بالمستوى الاجتماعي الاقتصادي للأطفال 
(126). 


ويعد معمل التنتشيط الحسي الحركي!" طريقة أخرى لمساعدة التلاميذ على بداية 
تعليمية صحيحة. كثير من الأطفال -خاصة الفقراء- ليس لديهم توصيلات() المخ 
اللازمة للنجاح المدرسي. يقدم برنامج مركز منسوتا لمصادر التعلم")'للتلاميذ 
المهارات الحسية الحركية الأساسية؛ لبناء المهارات الأكاديمية في المستقبل» وقد 
قدمت أربع مدارس في إحدى الولايات هذا البرنامج (استثارة النضج من خلال 
تدريب للإسراع بالاستعداد)0). ينتج عن البرنامج أسس عالية المستوى للاستعداد 
للمدرسة»ء وإتقان القراءة لدى أكثر من 8١‏ / من تلاميذ الأسر الفقيرة (218). يشير 
هذا العمل إلى أن المعامل الحسية الحركية ترفع التحصيل المعرفي بمعدلات أكبر 
كثيرا من المهام المملة غير الصديقة لمخ الأطفال؛ التي يقومون بها وهم جلوس داخل 
الصف . يحتاج النظام المعرفي في المخ لعتبة حسية قوية» ولا تتوفر لكثير من الأطفال 
الخبرات اللازمة لذلك؛ لكن تعويض هذه الخبرات بالتدريبات المعملية المذكورة 

يساعد المخ على اللحاق بمافاته. 


في مدرسة بإحدى الولايات الأمريكية يقدم معمل التدريب الحركي برنامجا صممه 
أحد المعلمين يخدم الأطفال في مرحلة ما قيل المدرسة في مدرسة تعدادها 7٠٠١‏ تلميذ. 
يضع المعلمون تدريبات إنمائية متتابعة مع التأكيد على استثارة أجهزة الجسم من أحد 
جانبي الجسم إلى الجانب الآخر() (حركة الأيدي والأرجل من الجهة اليمنى وتنتقل 


180 ككهطر بإل80 (1) 

.طو! :2010 'زتمكرةء5 (2) 

اللا 3 

61 امع ععمناموعظا عمتصقع1 هأمدعموتك] (4) 

51 خال[5) ومتمتها ددعسمتلدع لعاهرواعععة ناموط لباأتنااهم عمتلة أسل5 (5) 
لومعلج! 5055© (6) 
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إلى الجهة اليسرى) وثنائية”). (كالتسلق) وأحادية!) كأنشطة الإمساك بالأشياء. بدأ 
عمل المعمل في سبتمبر ٠٠١7‏ وانتهى في 8١٠7؛‏ وكان طلبة الجامعة في الحي نفسه 
الذين يدرسون النمو الحركي يساعدون في الإشراف على المعمل. وكان التلاميذ 
يتدربون أربعة أيام في الأسبوع لمدة ١‏ دقيقة في الجلسة على مدى العام الدراسي 
كلهء ولاحظ معلمو هؤلاء الأطفال أن أداءهم فاق أطفال المجموعة الضابطة» 
واستطاعوا اختصار سنة دراسية كاملة» وسوف يتم نشر التجربة. 


في دراسة ضمت ١77‏ طفلا من ذوي الوزن الزائد تبين أن الفائدة المعرفية 
والأكاديمية للتدريب تتناسب مع مقدار التدريب» وفي هذه التجربة تم تقسيم مجموعة 
من الأطفال عشوائيا إلى ثلاث مجموعات؛ الأولى تتلقى التدريب لمدة ٠؛‏ دقيقة يوميا 
بعد المدرسةء والثانية تتلقى التدريب لمدة ٠١‏ دقيقة يوميا أثناء اليوم المدرسيء والثالثة 
لاتشارك في أي جلسات. وكانت المجموعة الأولى التي تلقت التدريب ٠؛‏ دقيقة 
هي الأفضل في الأداء سواء على الاختبارات الأكاديمية المقننة» أو الاختبارات التي 
تقييس الوظائف التنفيذية (عمليات التفكير التي تتضمن التخطيطء والتنظيم» والتفكير 
المجردء وضبط الذات)؛ أما ما حققه أطفال المجموعة الثانية التي تلقت ٠١‏ دقيقة يوميا 
فكان نصف ما تحقق للمجموعة الأولى (296). 


قفزة البدء - مكان متقدم: «برنامج مكان متقدم»0) يبني الأمل في مستقبل أفضل 
لدى التلاميذ؛ وهو يثير لديهم التحدي وليس الملل؛ ويعالج القصور أو الفجوات في 
التحصيلء وينمي الشعور بالفخر والاعتزازء ومفهوم الذات. وتقدير الذات. إن تلقى 
مقرر «برنامج مكان متقدم» واحد يتيح للتلاميذ أن يعملوا في مستوى المرحلة الثانوية 
وما يصاحب ذلك من تأكيد على التفكير الناقد» ومهارات الاستذكارء وزيادة في 
محتوى المعرفة. الواقع أن برامج «مكان متقدم» تنبئ بالنجاح في المرحلة الجامعية. 


.أوع12ض8 (1) 
11لا (2) 
.(ط8) العرععدام لععموالم (3) 
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في دراسة لوزارة التربية الأمريكية )١(‏ خلصت إلى أنه إذا توفر في المدرسة الثانوية 
منهج عالي القيمة الأكاديمية والمحتوى» فقد توفر لها العامل الذي يسهم في احتمال 
إكمال المرحلة الجامعية بصر ف النظر عن المجتمع الذي ينتمي له التلاميذ. وقد 
تبين أن تأتير المشاركة في «برنامج مكان متقدم» على النجاح في الكلية يفوق تأثير 
متوسط درجات التحصيل» وترتيب التلميذ في الصفء ودرجات مقياس الاستعداد 
المدرسي("). 


أجريت دراسة (192) لاختبار ما إذا كان تلقى «مقررات مكان متقدم» يؤثر على 
احتمالية التحاق التلميذ وتخرجه في إحدى كليات الجامعة في مدى "١‏ سنوات. ضمت 
الدراسة "78١‏ تلميذا ممن تلقوا «برنامج مكان متقدم» و١٠77‏ تلميذا كمجموعة 
ضابطة» وأشارت النتائج إلى أن تلقي البرنامج كان عاملا فارقا؛ لأن مثل هذه 
المقررات مكنت تلاميذ المدرسة الثانوية أن يصبح لديهم ألفة بما يتوقع منهم عند 
التحاقهم بالجامعة؛ بمعنى آخر: إن التركيز على إعداد التلاميذ للجامعة في سياق منهج 
قوي في المدرسة الثانوية يخفف من رهبة الا لتحاق بالجامعة. 


«تصميم الفرد طريقه للتقدم»9) هو برنامج قومي نابع من المدرسة للتلاميذ من 
الأسر الفقيرة» والجيل الأول من المهاجرينء ويتطلب من التلاميذ التسجيل في 
مقررات تمهيدية للالتحاق بالكلية» وتلقي إشراف وتوجيه من طالب جامعي» 
وحضور جلسات لمتحدثين ومحاضرين من الجامعة؛ أو رجال الأعمال» والمشاركة 
في رحلات ميدانية للكليات والجامعات. وقد قام كثير من الباحثين التربويين ذوي 
المكانة العلمية بدراسة هذا البرنامج» وخلصوا إلى توصيات ذات قيمة في مراجعة 
المقررات والمناهج ممايسهم في نجاح التلاميذ (53) (270). 


(1لخهذ) أوع1 علنالامم اممطء5 (1) 


.(10آ/اش) 1ه أطمعاعل أمنل1أ الله هاما امعمدرعءمو لقم (2) 
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لثمانية مواقع تستخدمه» كما درسوا سجلات التلاميذ الذين تلقونه» ووجدوا أن عدد 
التلاميذ الذين تلقوا البرنامج ممن التحقوا بالكليات يعادل ضعفين ونصف عدد الذين لم 
يتلقره» وأن منسقي البرنامج ((45711) أعادوا تعريف دور المعلم الذي يساعد التلاميذ 
على مواجهة المقرر الخفي في المدارس (195). ولاحظوا أنه كلما طال زمن تلقي 
البرنامجء كان النجاح أكبر. إن الدروس التي يتعلمها التلاميذ من البرنامج في محتواه 
وأسلوب تقديمه لها تأثيرات عريضة في كل جوانب التحصيل المدرسي. 
مدارس شديدة الفقر تحقق النجاح: 

هل يمكن للفنون أن تغير المدرسة؟ وضعت هيئة «الشراكة بين التربية والفنون 
بشيكاغو»'" منهجا تتكامل فيه الفنون مع المواد الأخرى» ونتج عنه تحولات عظيمة 
في تحصصيل التلاميذ في 4 ١‏ مدرسة حكومية ذات مستويات فقر عالية في الأحياء 
المحرومة. في مدرسة ابتدائية بهذه الولاية 85 / من التلاميذ يعيشون في أسر تحت 
خط الفقرء و٠”/‏ لا يتكلمون الإنجليزية. قبل تقديم منهج الفنون كان 58 / من 
التلاميذ يقرءون في مستوى الصف المناسب لهم» 44 / كان أداؤهم في الحساب في 
مستوى الصف المناسب لهمء وقد أدى برنامج الفنون لتغيير هذه النتائج؛ أصبح 7٠١‏ 7 
من التلاميذ يقرءون في مستوى الصف المناسب لهم» وأصبح أداء 54 / منهم أعلى 
من مستوى الصف المناسب في الحساب (174). 

هناك قصة نجاح أخرى حققتها مدرسة ابتدائية كانت نسبة التنقل بين التلاميذ 
5 و45 / من التلاميذ يتلقون معونة» وقد عقدت اجتماعات بين أخصائي الفنون 
ومعلمي المدرسة؛ بهدف إدخال المفاهيم والمصطلحات العلمية في كل مادة من المواد 
الدراسية الأساسية في مقرر الفنون. 

بالنسبة إلى بعض التلاميذ فإن دراسة الفنون في المدرسة هو أقصى ما يحققونه 
من إثراءء ولكننا سوف نعرض هنا لمدرسة غارقة في الفنون» لماذا؟ فإلى جانب 


.طم 0) وماأقعيالء صا تدقع ضاتهم كايح معمعلطت (1) 
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بناء مخ التلاميذ للتعلم » تستخدم الفنون كاستراتيجية لإثارة الدافعية والاندماج لدى 
التلاميذ. ففي هذه المدرسة يجذب المنهج التلاميذ ويربطهم بالفنون في كل مناسبة. 
وكان شعار المدرسة: «ادمجهم في الفن » وسيتدفق التحصيل»» ويقوم المدير بدور 
المنتور للمدرسة والقائد للتعليم» كما يتناقش مع المعلمين في المحتوى» وهو كمدير 
يعرف إنجازات تلاميذه وإخفاقاتهم تمام المعرفة. إن المدرسة مكان عظيم للتواجد؛ 
فهي تقدم منهجا ثريا متعدد التخصصات» تتوفر فيه القدرة على المزج بين العزف 
الموسيقي» وتعلم القراءة والكتابةء والفيزياء» والتربية الرياضية. 

لقد حولت الفنون حصص الحساب؛ حيث يتعلم تلاميذ الصف السادس الأرقام 
الزوجية والفردية بالرقص على خط مكتوب عليه الأرقام؛ وليس بملء صفحات 
الكراريس. وبعدأن حصلت المدرسة على منحة من مركز كنيدي للفنون» تراجع 
استخدام المعلمين للأسلوب التقليدي باستخدام الأوراق والكراريمس كتكنيكات 
للتدريسء واستبدلوها بطرق مبنية على الفنون» وكان هذا تغيرا كبيراء وكان حماس 
التلاميذ وتحصيلهم عظيما . 


وهناك حالة أخرى لتوجه الفن والتعليم» على الرغم من أن المدرسة كانت تقدم 
منهجا تمهيديا للجامعة على أساس الفنون» فإن تركيزها الأساسي كان على الطفل 
ككل . فكان هدف المعلمين أن يصبح التلاميذ متعلمين مستدامين سواء التحقوا بالكليات 
أو بمدرسة للفنونء أو بعمل أو مارسوا الفن كفنانين . هناك مدرسة حكومية ذات 
أداء مرتفع تعلم الأطفال من الصف" - ١١‏ إضافة لمنهج تمهيدي للالتحاق بالكليات 
ومقررات أكاديمية «مكانة متقدمة»» تقدم المدرسة فنون بصرية» وموسيقية» 
وغنائية» ورقص » ومسرح. 
وأخيرا مدرسة أخرىء يطلب من جميع التلاميذ فيها أن يتعلموا لغة أجنبية ويشاركوا 
في الفنون الرفيعة» وتقام المعارض في فترات منتظمة خلال العام الدراسيء وكان 
8 من التلاميذ يتلقون معونات؛ ومع ذلك حقق ما بين17 -11 / من التلاميذ 
معدلا يفوق مستوى الكفاءة على اختبارات الولاية. 
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هل يمكن أن يصبح الأطفال الأكثر نشاطا أكثر ذكاءً” في إحدى المدارس الأمريكية 
قدمت المنطقة التعليمية ل 18,76٠٠‏ تلميذ أكثر من ١7‏ نشاطا من شأنها تسريع ضربات 
القلب» كان الأطفال يضعون منظما للقلب؛ ليتأكدوا أن عدد ضربات القلب لا يتجاوز 
1460-6 في كل مرة خلال الأسبوع » حين بدأت المجموعة التجريبية في صصسيف 
٠ 5‏ كان عدد التلاميذ الذين يحتاجون لمساعدة إضافية على أساس ضعف درجاتهم 
في اختبارات القراءة وتوصيات المعلمين ١١‏ تلميذاء كما طلب من معلمي القراءة 
إدخال التعليمات للقراءة في بعض الأنشطة» مثال هناك لعبة تتطلب من التلاميذ 
التسابق على زلاجة لاختيار كلمة ومعناها من الكلمات المكتوبة على أوراق موضوعة 
على الأرض» ويدور حولها السباق» بعد حصة التدريبات الصباحية المبكرة» كان 
ينضم الأطفال لغيرهم من المتعثرين في القراءة والكتابة في دروس خاصة مصممة 
لتقديم مساعدة أكاديمية خاصة في هذه المجالات. 


في نهاية الفصل الدراسي وجد المعلمون بالمدرسة أن التلاميذ الذين كانوا يحضرون 
برنامج التدريب الصباحي» قبل حصة التقوية كانت درجاتهم أعلى ممن كان يستغرق 
التدريب الصباحي لديهم أكثر من ساعتينء أو الذين لم يقوموا بأي تدريب» وقد 
استخدم المعلمون في المدرسة نفسها البرنامج نفسه في السنة التالية مع تلاميذ يتلقون 
مقررا تمهيديا في الجبرء ووجدوا أن التلاميذ الذين تدربوا وتلقوا حصصا للتقوية 
ارتفعت درجاتهم على اختبار الجبر المقنن ؛ , ٠١‏ # وكان الكسب لدى أفراد العينة 
الضابطة 54817" /. وقد دعت هذه النتيجة المرشدين إلى التوصية أن يكون جدول 
جميع التلاميذ في المواد التي يجدون فيها صعوبة بعد التربية الرياضية مباشرة (61). 

هل برنامج المكانة المتقدمة له فاعلية حقيقية؟ يرى بعض المتحمسين لتلاميذ 
الأسر الفقيرة وتلاميذ الأقليات أن على التربويين أن يكثفوا جهودهم ليصلوا لهؤلاء 
التلاميذء ويقدموا لهم التوجيه والدعم الاإضافي لتشجيع تسجيلهم في فصول قوية 
(295)» في دراسة مقارنة بين مدرستين تفصلهم مسافة لا تتجاوز الميلين» إحداهما 
تبلغ نسبة الأفارقة بها ؟4 #» والأقليات 4 /[ وعدد البيض 77 / والباقي تنويعات 
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متفرقةء أما المدرسة الثانية فيبلغ نسبة الأفارقة بها 59 #ء ونسبة الأقليات 45 /» 

ونسبة البيض ١7‏ / والباقي تنويعات متفرقة» الأولى يحصل ٠‏ 7 من تلاميذها على 

معونة» والثانية يحصل 20٠‏ ”/ منها على معونة» نسبة المشاركة في «برنامج المكانة 

المتقدمة» في المدرسة الأولى أعلى7” / من مقابلها في المدرسة الثانية»؛ ونسبة 

النجاح 5١‏ / في المدرسة الأولى مقابل9 # في المدرسة الثانية. وهذا يعني أن 
المقررات القوية يمكنها تعويض تأثير المستوى الاجتماعي الاقتصادي . 


في مدرسة ثانوية استخدمت ((417/11) (ص١18١)‏ كأساس للبرنامج الاإصلاحي 
الذي يهدف إلى إعداد جميع التلاميذ إعدادا قويا للتقدم للكليات» كان تعداد الأقليات 
في المدرسة 55174 تلميذاء وكان 7١‏ / منهم لا يجيدون الإنجليزية» كان برنامج 
(87/15) يقدم كجزء أساسي في اليوم المدرسي. بعد أن تم إعداد ٠‏ / من هيئة 
التدريمن لتقديمهء» وقد زاد عدد التلاميذ الذين يلتحقون باختبار مكانة متقدمة من 
إلى 437١‏ تلميذا على مدى أربع سنوات» ١5٠١‏ منهم ينجحون» 1١‏ / من تلاميذ 
10ت يلتحقون بالكليات» ومعظمها كليات لمدة أربع سنوات. 


خطوات تنفيذية: 


تقديم برنامج قوي في الفنون: لم تتأكد هذه الحقيقة بالدرجة الكافية» الفنون تبني 
النظام الأكاديمي العامل في المخ . ويمكن للفنون بل يجب أن تتكامل الفتون مع كل 
مواد الدراسة في المرحلة الابتدائية» لا بدآن تكون الفنون داخل المقرر المدرسي 
ولمدة ثلاثين دقيقة على الأقل يوميا من ثلاثة إلى خمسة أيام في الأسبوع . ولا بدأن 
يكون معلم الفنون الذي يدرس برامج بناء المهارات مؤهلا لذلك؛ أما في المرحلة 
الثانوية فلا بد من إتاحة الفرص للفنون الموسيقية (تعلم العزف على آلة؛ أو الغناء) 
والفنون البصرية ( الرسم والفن التشكيلي والجرافيا) وكذلك الفنون الحركية (الرقص 
والمسرح). 


خطوات إعداد النشاط: التأكد من أن كل تلميذ في المدرسة يشترك في نشاط بدني 
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لمدة ٠٠١‏ دقيقة على الأقل يوميا خمسة أيام أسبوعياء وهذا أمرلا جدال حوله (باستثناء 
الحالات المرضية»ء أو العجزء أو سوء الأحوال الجوية). 
* استخدام الفسحة أو التربية البدنية؛ لدمج التلاميذ الذين يمارسون الاستقواء. 
ويجلسون لا يفعلون شيئاء أو لا يحبون الأنشطة المتاحة. 
* في كل الصفوف ينضم التلاميذ المتعسرون في القراءة أو الحساب للمعامل الحسية 
الحركية حتى يقوموا بالتفكير التتابعي والانتباهي» ومهام المعالجة المعرفية التي 


تبني القدرة المعرفية. 
* لا بدأن تكون الفسحة أو التربية البدنية إجبارية وليست اختيارية ولا تبعا للوقت 
المتاح . 


* تقديم بدائل متعددة للأنشطة للحركية. 


تطبيق منهج (المكانة المتقدمة): حتى تجعل الأنشطة البدنية والفنون المخ أكثر 
كفاءة» لا بد أن تقدم له (المخ) تحديا بمقررات ذات مستوى عال. على الرغم من أن 
الحكمة التقليدية تقتضي أن تخفض مستوى المناهج حتى نحتفظ بالتلاميذ المععرضين 
لخطر الرسوب أو التسرب؛ فإن هناك دراسة (172) كشفت أن المدارس التي جمعت 
بين منهج جيد ومناخ مركز حول المتعلم كانت أفضل كثيرا من المدارس التي خففت 
العبء الأكاديمي» أو المدارس التي يكون فيها المعلمون سلبيين» أو تكون أساليب 
التدريمس فيها لا تثير الاهتمام . التلاميذ الذين تقدم لهم مواد قوية تثير التحدي سوف 
يتقدمون لمواجهة التحدي . الواقع أن ما يثير الدهشة أن كثيرا من التلاميذ يقولون: إن 
المدرسة لا تثير لديهم التحدي بالدرجة الكافية (317)؛ ولذا يكون من المفيد تدارس 
إمكانية تطبيق «برامج مكانة متقدمة» في المدرسة. وفي الوقت نفسه تقديم المساندة 
لتحسين مهارات التعلم والتذكر والقراءة. لا بد من توفير الإرشاد مجانا لكل تلميذ 
يحتاجه. كثير من المدارس الثانوية تعقد شراكة مع جمعيات أهلية أو جامعة قريبة أو 
طلبة جامعيين يقومون بالإارشاد كجزء من متطلبات التخرج في جامعاتهم أو جزء 
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من العمل التطوعي. كلما كان المنهج مركبا وصعبا كانت الحاجة أكبر لتعلم مهارات 
التعلم. 


قد يبدو أن تقديم منهج يثير التحدي للتلاميذ المتعسرين أمر مثير للتحفظ للوهلة 
الأولى» ولكن النتائج الكبيرة التي يحققها برنامج (41711. (رص177) عبر الولايات 
المتحدة يلغي هذا التحفظ. لا بد أن يقتنع التلاميذ أن هذا المنهج قابل للتعلم» وأنهم 
يستطيعون التميز فيهء وأن هيئة المدرسة سوف تقدم لهم كل الدعم ليحققوا النجاح . 


إعادة صياغة النظام الأكاديمي العامل وتوظيفه3": 


عملية الاثراء ليت سحراء فلكي نقوم بمعالجة معلومات جديدة» لا بد أن يتعلم 
التلاميذ كيف يفكرون ويتعلمون بطرق جديدة. على الرغم من أن دراسة الفنون 
والمشاركة في التدريبات الرياضية وتلقي مقررات «برنامج مكانة متقدمة» قد تبدو 
أنها من باب الرفاهية خاصة في المدارس التي يتهدد فيها الفشل التلاميذ» فإن تأثيرها 
الإيجابي على المخ وعلى التعلم لا يمكن إنكاره. إن ما نعتبره رفاهية هو في الواقع أمر 
أساسي لنجاح التلاميذ خاصة في المدارمس التي تهددها المخاطر؛ لأنها تزود التلاميذ 
بالقدرة على التذكر» والتعامل مع وظائف متعددة» واستدعاء وظائف أخرى» 
والقدرة على سرعة الأداء لمنع تأثير المهام المتعددة من إرباك المخ» والقدرة على 
العمليات التتابعية» والقدرة على المحافظة على التركيز لمدة من الزمن» إلى جانب 
بناء اتجاه إيجابي» من دون هذه القدرات تتقلص فرصة التلاميذ في النجاح . في الفصل 
الثالث تناوثنا أهمية بناء النظام العامل الأكاديميء كلما كان النظام العامل الأكاديمي 
أفضل كان أكشر تمكنا في معالجة التحديات المركبة القوية» التي تلقي بها المدرسة 
والحياة على التلاميذ. لقدتم اختصار المهارات الفرعية الأساسية للنظام العامل لتكون 
2.2205 


مع ادلزد ع لتكدمعمه عط له ومتامم)ع15 (1) 
(2) تنكون 01181185 من ستة حروف, كل حرف منها يمثل عملية عقلية في النظام العامل الأكاديمي (على نسق ها 
قدمه المؤلف في الفصلين الرابع والخامس للمصطلح 5114112 . 
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٠»‏ التوجه العقلي البطولي (37)0: يبسدي التلاميذ ممن لديهم توجه عقلي بطولي 
اتجاها نحو النجاح » ولديهم ثقة أنهم قادرون على تغيير أنفسهم وتعلم سلوكيات 
جديدة. يمكن بناء هذه المهارة بالنمذجة» وبمناقشة سير حياة شخصيات ناجحة 
يمكن للتلاميذ التواصل معهم ؛ وبزرع التفاوؤل لديهم . 

* جهد مليء بالأمل (7)51): يبدي التلاميذ الذين لديهم جهد مليء بالأمل دافعية 
وجدانية طويلة المدى نحو الإنجاز» وقدرة على تأجيل الإشباع . يمكن بناء 
هذه المهارة بالإنصات لأمال التلاميذ وتشجيع الآمال والأحلام» وبتدريسهم 
صياغة الأهداف ومهارات الاستذكار. 

* مهارات الانتباه (27)4): التلاميذ الذين لديهم مهارات انتباه قوية لديهم القدرة 
على تركيز الانتباه في تفاصيل ما يتعلمونه» وأن ينقلوا انتباههم من موضوع أو 
موقف لآخر حين يتطلب الأمر ذلك» وأن يقاوموا اتخاذ قرارات مندفعة. يمكن 
بناء هذه المهارة لدى التلاميذ باستخدام استراتيجية التعلم من خلال المشروع . 
والتقصيء, والتدريب الموسيقيء» والفنون المسرحية والتمثيلية. 

* الذاكرة (0)20): التلاميذ الذين لديهم ذاكرة قصيرة المدى وذاكرة عاملة جيدة 
لديهم قدرات بصرية ولفظية عالية. ويمكن بناء هذه المهارة باستخدام المشاريع 
المتعمقة» والموسيقى» والدراما. 

* مهارات معالجة المعلومات (20)8: التلاميذ الذين يمتلكون مهارات قوية في 
معالجة المعلومات لديهم القدرة على معالجة المدخلات البصرية والسمعية 
واللمسية وإدارتهاء ويمكن بناء هذه المهارة باستخدام أنشطة متنوعة؛ 


أ 1211105 5 لم أمصقط © (1) 
1 للاعمه 11 (2) 
15لا لقن 1اتع1] له (3) 
01 آل )4) 

.كألكاة 8رأووععه ط (5) 
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كالموسيقىء والطبخ» والكتابة» والفنون البصرية» والتفكير الناقد» وممارسة 
الرياضة. 

مهارات التفكير التتابعي (5)('): التلاميذ الذين يمتلكون مهارات قوية في التفكير 
التتابعي منظمون» ويستطيعون تطبيق الاستراتيجيات وتحديد الأولويات 
للمهامء ويمكن بناء هذه المهارة بأنشطة متنوعة؛ مثل: الموسيقى؛ والطبخ» 
والرياضة» والحساب. 


النظرية والبحث: 


قد تدرك المدارس ذات الأداء المنخفض أن أداء تلاميذها دون المستوى» ولكنهم لا 
يدرسونهم كيف يتحسنون . إعادة بناء النظام العامل واستخدامه يعني إعطاءهم ما يرقع 
أو يعلي من مهارات الذاكرة والانتباه وسرعة المعالجة ومهارات التتابع (263)» وكذلك 
المهارات الحسية الحركية؛ والمعالجة السمعية» ومهارات حل المشكلات (97). 


على الرغم من أن مبدأ «لا نترك طفلا يتخلف»7) يوفر للتلاميذ الذين يتكرر فشلهم 
في تحقيق التقدم المطلوب خدمات تربوية إضافية» فإن 7٠١‏ / فقط ممن يستحقون هذه 
الخدمات هم من يحصلون عليهاء ويرجع ذلك جزئيا لندرة البرامج الجيدة (29) وكذلك 
الارشادالفردي() (85): وبعض النماذج التي تستخدم الكمبيوتر (97)» وجميعهم يتم 
تفصيله ليناسب الحاجات المحددة للتلميذء ويثبت فعالية في مساعدة التلاميذ؛ مثال: 


برامج الكمبيوتر في القراءة) حققت نتائج جيدة في مدة لا تتجاوز ١7‏ أسبوعا (281). 


حيث إن وقت المدرسة دائما ما يكون مشغولا بمتطلبات معينة» فقد يكون من 
الضرورة عمل برامج؛ لبناء المهارات خارج وقت المدرسة حتى يمكن تنفيذها . 


.5لاناد عمأعمعيوء5 )1١(‏ 
لصتطء 8 لعا لانطاء مل (2) 
.0 - 10 - 036 (3) 


لمكونتحزه) أكة! (4) 
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أحد البرامج كان يهدف إلى تحسين الأداء الأكاديمي لدى تلاميذ في مرحلة المراهقة 
المبكرة من بيئات محرومة اقتصاديا ويعيشون في مساكن شعبية» ويتطلب البرنامج 
دمج التلاميذ في مناقشات مع راشدينء والقيام بأنشطة كتابية» وقراءات في أوقات 
الفراغ » وإتمام الواجبات المدرسية ومساعدة الآخرين والمشاركة في ألعاب تستخدم 
المهارات المعرفية. قد كشفت البيانات التي تم جمعها في دراسة تتبعية بعد سنتين 
ونصف السنة عن نتائج إيجابية لدى جميع التلاميذ على مقاييس القراءة» والمهارات 
اللغوية» والكتابة. وكان المتوسط العام للدرجات ونسبة الحضور للمدرسة في فصول 
القراءة؛ والتهجيء والتاريخ» والعلوم» والدراسات الاجتماعية لتلاميذ البرنامج 
أعلى من مقابلها في المجموعة الضابطة. إن نتائج مثل هذه البرامج تدعم أهمية بناء 
هذه المهارات اللإضافية في جلسات خارج إطار المدرسة للأطفال في خطر (255). 


على الرغم من أن كثيرا من مواقف الحياة الفعلية يمكن أن يساعد على بناء النظام 
العامل الأكاديمئ؛ فإن الأطفال الذين ينشئون في بيئات فقيرة لا يتاح لهم مثل هذه 
الخبرات الاإثرائية التي تبني مهارات 011821725 مثال: الأطفال من البيئات الفقيرة 
لا تتاح لهم المشاركة في أنشطة تبني مهارات الانتباه؛ مثل الألعاب الالكترونية 
والرياضة:. والفنون» ومهارات الكمبيوتر مقارنة بأقرانهم من الأسر الميسورة. إن 
الانتباه هو حجر الأساس لكل العمليات المعرفية العليا (232). ومن أسرع الطرق 
لتحقيق نتائج إيجابية أن تشرك التلاميذ في برامج ذات جودة عالية تضع الأسس 
للمهارات الأساسية التي تمكنهم من تحقيق نتائج سريعة في المجالات المختلفة؛ مثال: 
الذكاء الوجداني وبذل الجهد سمات يمكن تدريسها؛ لتمكين التلاميذ حتى من ذوي نسبة 
الذكاء المنخفض من النجاح (196)؛ إذا أردنا أن يتحسن الأطفال بسرعة وكفاءة» 
فإن بناء المهارات من أفضل الأشياء التي يمكن عملها. سوف نواجه بعدم الموافقة من 
بعض التربويين حول قيمة بناء المهارات. إن التحدي يكمن في التنفيذ. 
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مدارس شديدة الفقر تحقق النجاح: 


كل برامج التدخل التي تقدمها المدارس الناجحة لتلاميذها من المستويات الاجتماعية 
الاقتصادية الدنيا تدور حول تنويعات لإعادة بناء النظام العامل الأكاديمي. هذه 
البرامج تحسن مهارات التلاميذ في القراءة والكتابة» وتدمجهم في برامج التربية 
البدنية والفنون وتعلمهم المهارات الحياتية المهمة. وتعتبر هذه البرامج معيارية في 
المدارس التي تدرس لتلاميذ من ذوي الاحتياجات الخاصة. في برنامج (103) (اختيار 
المخرجات ووسائل الاستجابة لحاجات الأطفال)!) الذي يقيس ما لا يعرفه التلاميذ» 
ورؤية الأسر لما تراه من أولويات خاصة بالتلميذ» يقرر كيف تدرس المهارات التي 
يتم تحديدها. يقوم فريق التعليم الإفرادي() بتخطيط وإجراء مقاييس عديدة تساعد على 
تحديد المجالات التي تحتاج إلى دعم . 


برنامج اختيار المخرجات ووسائل الاستجابة لحاجات الأطفال: 
* يحدد أولويات الأسر. 

» يصف مخرجات إضافية للتعلم. 

* يضع أوجه المساندة التي يجب تقديمها للتلميذ. 

* يترجم الأولويات إلى أهداف ومقاصد. 

» يلخص البرنامج التربوي. 

» ينظم فريق التخطيط ليقوم بتطبيق البرنامج. 

» ينسق المشاركة في الفصول التعليمية العامة. 


.11خ 00) لعمل[ئطء عه؟ 1700261015تممعء3 200 5ع7زمعاتاه 218ز5 0100© (1) 


5م 1011 ةعنالء 120197101121120 (2) 
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» يضع خططا لدروس إفرادية(') لتيسير التعلم. 

* يقيم نتائج الخبرات التربوية. 

تستخدم المدارس عادة 00.4013 (اختيار المخرجات ووسائل الاستجابة لحاجات 
الطفل) لتحدد أهداف التعلم الإفرادي ولتسجل مستوى الأداء الراهن لدى التلميذ في 
الأهداف التي يتم اختيارها . ثم تسجل أنشطة التخطيط التي توضع باستخدام 0/.011 © 
في التعلم الافرادي . وبدلا من الشكوى والتذمر من الأداء المنخفضء يقوم المعلمون 
بتشخيص المشكلات وتوصيف خطة التعامل الخاصة التي تزود التلاميذ بالمساعدة 
الإاضافية التي يحتاجونها لتدعيم المهارات الأساسية. وقد خلص (86) إلى أنه إذا كان 
تنفيذ بناء المهارات ضعيفاء فإن نتائجه تزيد الأمر سوءا. ولكن برامج بناء المهارات 
يمكن أن تحقق أهدافها بكفاءة إذا تواءمت مع حاجات التلاميذ» وقدمت توجيها في 
مجموعات صغيرة» وكانت متاحة لكل التلاميذ. تشترط انتظام التلاميذ في الحضور. 


بعض المدارس دمجت بعض أو كل هذه المكونات لتحقق التحول المستهدف للأداء 
الضعيف بين التلاميذ. سجلت إحدى المدارس تقدما مشهودا لأداء التلاميذ. كان 
من التلاميذ فيها من المهاجرين» و45 / منهم ممن يتعلمون اللغة الإنجليزية» 
وجميعهم يتلقى معونات» وبلغت نسبة تنقل التلاميذ (من وإلى المدرسة) ١7‏ /. 
في عام ٠٠١7‏ كانت نسبة من حصلوا على درجة الكفاءة أو تفوقوا عليها في اختبار 
القراءة 4 # ممن يتعلمون اللغة الإنجليزية» و78 / من مجموع التلاميذء وجميعهم 
في الصف السادسء كما حقق ١5‏ / فقط ممن يتعلمون اللغة الإنجليزية» +٠‏ / من 
مجموع التلاميذ مستوى درجة الكفاءة أو تفوقوا عليها في الحساب . بعد أربع سنوات 
ارتفعت نسبة من حققوا درجة الكفاءة أو تفوقوا عليها إلى 7١‏ / ممن يتعلمون اللغة 
الإنجليزية: ود / من مجموع التلاميذ في اختبار القراءة» و58 / ممن يتعلمون 
اللغة الإنجليزية» و55 / من المجموع الكلي للتلاميذ في اختبار الحساب . ما الذي 


.(182) كمقام نمأمعتالء لع1201110102112 (1) 
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تغير؟ ركزت القيادة التربوية على الارتقاء بالنظام العامل الأكاديمي لدى التلاميذ 
وبصفة خاصة مهارات المعالجة التتابعية والمتأنية والانتباه. بدءا من الصف الأول 
حتى الصف الثالث يتلقى الأطفال ثلاث ساعات يوميا دروسا لتعلم اللغة»ء ومن الصف 
الرابع إلى الصف السادس يتلقى الأطفال ساعتين يضاف إليها مساعدة إضافية لمن 
يتعلمون الإنجليزية. أشارت بيانات القياس في مدرسة ذات أداء مرتفع إلى أنه في عام 
6 حصل15 / من التلاميذ في الصف الخامس على درجة الكفاءة في فنون اللغة 
الإنجليزية» وحصل88 / على المستوى نفسه في الحساب . هذه المدرسة تركز على 
القراءة وتطالب التلاميذ بالاشتراك في برنامج ٠٠١‏ كتاب للتحدي() وتشرف عليها 
أكثر من مؤسسة مجتمعية تزود المدرسة بالكتب الحديثة على مدار العام. وتشارك 
المدرسة في برنامج «القار ئالسريع»(" ويعمل المعلمون مع التلاميذ فرادى؛ ليطمئنوا 
إلى أن كل التلاميذ يقرءون في المستوى المناسب . 


خطوات تنفيذية: 


استخدام القياس الشامل (.5) درجة: مراجعة البيانات التي تم جمعها؛ لتحديد جوانب 
القوة والضعف لدى التلاميذ» ويلي ذلك النظر برؤية جديدة لجوانب القوى لدى التلاميذ 
والتساؤل كيف يوظف التلاميذ عوامل 211/4801/125) الستة (رص18650١).‏ 


تصميم خطة مستهدفة وتنفيذها: يمكن استخدام أحد البرامج المتاحة لإعادة 
بناء النظام العامل الأكاديمي لدى التلاميذ» ولكن قد يحتاج البروتوكول للتغيير» 
ولكي يتحقق في التغيير أعلى معدل وأعلى جودة؛ يحتاج التلاميذ إلى أن يكون بناء 
المهارات متسقا ومترابطا ومنطقيا ومستمرا. فيتم تطبيق برنامج بناء المهارات من 
ثلاثة إلى خمسة أيام أسبوعياء من 4١ - ٠١‏ دقيقة في اليوم الواحد مع التأكيد على 

التغذية الراجعة في الوقت المناسب . 
.عه ألوطء !860 100 (1) 


ععل0مهع.: لعنامومعاءءء6قم (2) 
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إثراء النظام العامل الأكاديمي لدى التلاميذ. استخدام عوامل 01141/25) 
(ص )١185‏ سوف يساعد على: 


و توجه عقلي بطولي (0): دعم التلاميذ ومساعدتهم على وضع أهداف؛ يجب 
أن يعرف التلاميذ نتائج البحوث العلمية التي تؤكد أن المخ يمكن أن يتغيرء ويجب أن 
يشمل البرنامج اليومي احتفالا أو احتفاء بالإنجاز والتعلم. 

» جهد مليء بالأمل (51): استخدام تعبيرات فيها أمل» وبناء علاقات قوية. شارك 
تساعد التلاميذ على تحقيق آمالهم وأهدافهم» احتفل بالنجاحات مهما كانت صغيرة » 
وفر منتورا للتلاميذ. 

+ مهارات الانتباه (4): التركيز على المحتوى الذي يثير اهتمام التلاميذ؛ حتى 
يندمجوا في القراءة والفن والرياضة؛ علم التلاميذ الشطرنج أو بناء تصميمات صغيرة 
بها تفاصيل. 

٠‏ الذاكرة (34): تدريس المحتوى في جزل صغيرة» أو باستخدام خرائط العقل؛ قدم 
معينات التذكر وأدوات التشفير» شجع النشاط الحركي وعزف الآلات الموسيقية. 

+ مهارات معالجة المعلومات (0): ممارسة التفكير بصوت عال لمساعدة التلاميذ على 
التفكير الناقدء إلى جانب عزف الآلات الموسيقية ولعبة الشطرنج. 

مهارات التتابع (5): دمج التلاميذ في التعلم بالمشاريع» وبناء أو تصميم شيء» 
ويمكن قيام التلاميذ بشرح إحدى العمليات الفعلية لزملائهم ؛ وممارسة عزف آلة 
موسيقية» وممارسة الرياضة. 

راقب النتائج وعدّل أنشطة بناء المهارات كلما تطلب الأمر: النوايا الطيبة لا 
تكفي . احرص على بذل الجهد من أجل بناء المهارات» تأكد من فهم التلاميذ لأهداف 
الأنشطةء قدم لهم التغذية الراجعة الإيجابية أو السلبية» على أن تكون التغذية الراجعة 
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بناءة وتساعدهم في بناء المهارات. وسوف تظهر النتائج بعدما بين ؛ ١١‏ أسبوعا 


ويمكن أن يكون لبرنامج بناء المهارات نتائج قوية» ولكن في حالة واحدة فقط؛ وهي 
أن تحافظ على تركيزك على ما هو مهم وذو تأثير فعلا. الممارسات غير المحددة: أو 
العشوائية» أو غير المترابطة التي توجه للمجموعات الكبيرة لا تبني المهارات. فإذا أردنا 
أن نساعد تلاميذنا من أبناء الطبقات الفقيرة على النجاح » فلا بدمن أن نحدد جوانب 
الضعف في المهارات الأساسية» وتنمية النظام العامل الأكاديمي لديهم» وهنا فقط سوف 
يستطيعون الاستفادة من فرص التعليم الإثرائية التي نقدمها لهم . 


تدريس جاذب: 


الأطفال الذين ينشئون في الفقر غالبا ما يكونون ضحية لعدم الانتباه» أو الاهتمام 
ممن يرعونهم» ونتيجة لذلك ينتشر بينهم ضعف المهارات الاجتماعية. كيف يمكن 
للمدرسة أن يكون لها تأثير معاكس لتأثير سنوات من الإهمال وأن تقنع التلاميذ أن 
المدرسة مصدر للنجاح وخلق المعنى؟ أفضل الطرق هو اندماج التلاميذ في تدريس 
يكونون هم واهتماماتهم في قلب عملياته . 
النظرية والبحث: 


في السنوات الأخيرة توصل الباحثون لاتفاق حول أهمية اندماج التلاميذ في عملية 
التعلم» بشكل عام نجد الصف المدرسي غير جاذب . لقد أجرت جامعة إنديانا مسحا يعد 
الأكبر في المجال عن اندماج التلاميذ؛ حيث شمل 14١,٠٠٠‏ طالب» وتناول خبرات 
التلاميذ في المدرسة. وكانت النتائج مدعاة للاكتئاب» فقد كان نصف تلاميذ المرحلة 
الإعدادية يشعر ون بالملل بصورة يومية . وكان تلميذ من كل ستة تلاميذ يشعر بالملل 
في كل حصة في المرحلة الثانوية (317). فإذا كنا نريد أن يحدث تغيير في خبرات 
التلاميذ اليومية فهذه النتائج بداية عظيمة . 
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يرى كثير من المعلمين أن حفظ النظام داخل الصف هو التحدي الأكبر بالنسبة إليهم» 
وهذا يفسر وجود العديد من برامج حفظ النظام . ويتفق هذا التوجه مع ارتفاع نسبة المعلمين 
في الصف الثامن الذين يقضون خمس وقت الحصة في حفظ النظام من 5 في المدارس 
الفقيرة إلى أكثر من ١‏ في المدارس؛ التي ترتفع فيها نسبة الفقر إلى 75٠‏ من التلاميذ 
(179)؛ هذا يعني أن معلمي مدارس الفقراء يهدرون خمس الوقت في محاولة السيطرة 
على التلاميذ. في السنة الدراسية التي تتكون من ٠٠٠١‏ ساعة تدريس» ٠٠١‏ ساعة أي 
أسابيع تهدر في تقويم السلوك؛ وهذا يفسر تعثر كثير من الأطفال الفقراء. إذن لا بد 
أن يتغير التوجه العقلي ايصبح: كيف يمكن جذب عقول هؤلاء التلاميذ وقلوبهم؟ الأطفال 
المندمجون لا يقعون في المشكلات ولا يسببون المشكلاتء والأطفال الذين يشعرون 
بالملل يقعون في المشكلات ويتسببون فيها. 


بصفة عامة التدريس الجاذب يتضمن أي استراتيجية تدعو التلاميذ إلى المشاركة 
عقليا ووجدانيا وسلوكياء ويتحقق الاندماج أو الانجذاب حين يستثير المعلم -باعتباره 
القائد- الدافعية وينشطها. ويمكن أن يحقق الاندماج من خلال التحدي العقلي؛ أو 
التفاعل الاجتماعي» أو حماس المعلم. لقد خضعت هذه العملية لدراسات كثيرة (138) 
(187) (240) وتم فهمها ووصفها من رؤى متعددة . ولقد لوحظ دائما أن أكثر ما 
يثير سعادة تلاميذ المرحلة الثانوية واندماجهم؛ المناظرات» والمناقشاتء والفنون» 
والمشاريع الجماعيةء والمسرح ء وهي أقل الأنشطة المتاحة شكل ه - ١‏ شكل « - ١‏ 
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شكل ١ - ٠‏ أكثر الأنشطة التي يستمتع بها التلاميذ 


النسب التي تمثل إجابات 


التلاميذ 
8 


جع ا 


محاضرة كتابة مشاريع القرا اءة تقديم لعب المشاريع القن المناكشات 
المعلمين المشاريع البحث الفردية التقارير الأدوار الجماعية والمسرح والمناظرات 
تنه عدا عنطاواتين) و كأكنرطه ا أمءنع هلمم اع داعا[ ه» دمر معاجره لل :ءء017ى 
أماترءتترجرماءنء 12 ,2003 ,كتوسط !0.1 برط » ,دع 1ت لمكا عودرهدكل هدملا عتلماده|/4 
.924-933 .مم ,(3) 39 بوهم أعنروطم 


شكل 276 الارضماء والقئن لدي التلاميذ 


النسب التي تمثل إجابات "(١‏ 


ميذ 
م 


في كل 
يحدث أو مرتان لآخر الحخصص 


يمثل هذا الشكل إجابة التلاميذ على السؤال: هل شعرت بالملل في المدرسة الثانوية؟ 
6 زه جرع 4م انر 1تزعع1/0سا ده كاترعفنتاى إن 10125 11ته"ز[ 4002120 :301/62 
,7 جخللللءنمعه![ هآ ترط ,انر «ععمو1ط تع0نةاى /0 ترونددى آممراءكى [و771 2006 
0 بننآه2 ارمتنامء تلوط ته رامن ةأمنط «رضكر «رعامرء 0 117١‏ ,151001111111011 
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الفقر والتعليم ؤ 153 


على الرغم مق أن الخبرات اليومية في المدرسة الابتدائية أكثر إثارة لاندماج 
التلاميذ مقارنة بالمدرسة الثانوية» فإنه تظل هناك مشكلات؛ فقد أجريت دراسة في 
الولايات المختلفة استغرقت ثلاث سنوات وضمت 70٠١‏ تلميذ من الصفوف الأولى 
والثالثة والخامسة الابتدائية» وتمت فيها ملاحظة ٠٠٠١‏ طفل ملاحظة مباشرة (227): 
وتبينت أن تلاميذ الصف الخامس يقضون 415 من الوقت جلوسا أو في عمل منفرد 
شكل ه- "., 


5 11[ تدعا 10 1115لا ممم0 تع عه 12 » «تمثر #عاصه44 :وء وى 
,011 101715[ ل[ 0114 ,كالةهاط .هل نواداء8 إل بماضعةط .18.0 برط جد ,كترم 0ديه01) نورو ادع د11 
1973-6 .مم ,(520) 315 و6جىءنء5 ,2007 


فيما يلي بعض المؤشرات الأساسية على اندماج التلاميذ (147 ): 
» يتطوع التلاميذ لأي تكليفات في الصفء أو حتى للإجابة على الأسئلة. 
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* ينجز التلاميذ ما يطلب منهم فورا دون إلحاح من المعلم أو مقاومة» أو تسويف 
منهم . 

يشارك التلاميذفي الأنشطة المسائية؛ كالنوادي الرياضية» أو المناسبات. 

* يستمع التلاميذ باهتمام ويوجهون الأسئلة ويقدمون إسهامات في الأنشطة 
الجماعية. 

يشارك التلاميذفي تعلمهم » ويتخذون القرارات بشأن مايدرسونه» ويقومون 
بالبحث» ويفكرون في موضوعات للقيام بمشروعات» ويستخدمون التكنولوجيا 

لعمل استكشافات حول اختياراتهم البحثية . 


يتحقق اندماج التلاميذ حين يتواجدون ويشاركون ويتعلمون باختيارهم . كل ما 
ذكر في هذا الكتاب يمثل جهودا تضع الاندماج في مقدمة أولوياتها. وفيما يلي بعض 
النماذج الخاصة التي تكشف عما يعود به الاندماج في التعلم من فوائد. 


مدارس شديدة الفقر تحقق النجاح: 


في يناير 2٠٠١”‏ كادت إحدى المدارس أن تغلق» هذه المدرسة حققت في السنوات 
الأخيرة ١7‏ من 70 محكا للتقدم . 91 / من تلاميذ المدرسة من الفقراء الذين يعتمدون 
على الإعانات الاجتماعية. وتعزو المدرسة هذا التحول إلى معلميها الذين أصبحوا 
قادة داخل المدرسة. لقد طبق المعلمون مبادئ مجتمع التعلم؛ لكي يجدوا طريقا لرفع 
دافعية التلاميذ واندماجهم . لقد بدءوا برنامج تنمية مهنية استغرق خمسة أشهر؛ قاموا 
فيها بالبحث والملاحظة والعمل المشترك والتطبيقات والقياس؛ وذلك بواقع ساعتين 
أسبوعيا؛ في الشهر الأول استغرقه المعلمون في وضع استراتيجية للعمل» وفي الشهر 
التالي قام بعض المعلمين (القادة) بشرح الاستراتيجية وعرضها على باقي المعلمين» 
ثم عقدت اجتماعات للمعلمين لمناقشة رؤيتهم وتساؤلاتهم وطرق تطبيق الاستراتيجية 
في الفصول الدراسية. ثم قام المعلمون بتطبيق الاستراتيجية» وقام الاإداريون بجمع 
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بيانات غير رسمية عن التطبيق. ثم اجتمع المعلمون لفحصص إنجاز التلاميذ في مهام 
مختلفة» وقاموا بعمل تقييم ذاتي من أجل تحسين استخدامهم للاستراتيجية. هذه التنمية 
المهنية نتج عنها ثقافة تسودها الثقة والتعاون بين المعلمين» وبيئة عائلية تشمل كل 
المدرسة (7) وهذا بدوره أدى إلى مشكلات نظام أقل واندماج أكبر بين التلاميذ. 


مدرسة تكنولوجية مستقلة أخرى تخدم ٠٠١‏ تلميذ من الصف ١7-1‏ وتقوم على 
ثلاثة مبادئ أساسية؛ الارتباط بعالم الراشدين» والتفريد (كل فرد وحدة متكاملة) » 
ورسالة عقلية عامة. كان هدف المدرسة من وجهة نظر رجال الأعمال في المجتمع أن 
تخاطب مشكلة الصناعة في استخدام التكنولوجيا المتقدمة من خلال تخريج أعداد تلبي 
احتياجات السوق من العمالة الماهرة. في هذه الحالة كانت التكنولوجيا هي ما يربط 
التلاميذ بالمدرسة ويدعوهم للاندماج . يتضمن التجديد في هذه المدرسة أن القياس يتم 
على أساس الأداء؛ وكان هناك وقت يومي للتخطيط يجمع المعلمين» وكانت تتاح كل 
التيسيرات التكنولوجية لتنفيذ برامج التعلم بالمشروع ء وكان هناك تدريب ومدرب 
لكل التلاميذء وارتباط قوي بمكان العمل ذي التكنولوجيا المتقدمة. 


هذه المدرسة التكنولوجية تقوم على أن الأداء هو الأساس؛ كل تلميذ يضع بورتفوليو 
رقميا يقدم نظرة شاملة لكل ما يقوم به من عمل أو تعلم» كل بورتفوليو رقمي يتضمن 
بيانات عن صاحبه؛ ملخصا لإنجازه» وعينات من عمله» ومعلومات عن المشاريع 
التي قام بها. هذا البورتفوليو لا بدأن يكشف عن أن ما تعلمه التلاميذ وأنجزوه يتفق 
مع معايير الولاية والكليات والجامعات. وتتضمن مشاريع التلاميذ بناء الروبوت» أو 
الغواصات. أو الفيديو. ويتكامل الفن في كل جوانب المنهج الدراسي وينعكس في كل 


يساعد تأكيد المدرسة التكنولوجية -على التعلم بالمشروع - التلاميذ على تنمية 
الارتباط الشخصي بما يعملونه. ويكتشف التلاميذ اهتماماتهم وميولهم الشخصية وما 
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يتحمسون له» ويتعاونون مع راشدين في عمل يتجاوز في معناه المقررات المدرسية 
ودرجات التحصيل. كل تلميذ من تلاميذ السنوات الأخيرة يقضي فصلا دراسيا كا ملا 
في التدريب خارج المدرسة. كل خريجي هذه المدرسة التحقوا بالكليات وكان ترتيب 
المدرسة كما يحدد دليل الأداء الأكاديمي!) بين أعلى المدارس في الولاية ٠١(‏ 7# 
الأعلى)»؛ حصل تلاميذها من المكسيك ومن الفئات المحرومة على أعلى الدرجات 
مقارنة بأقرانهم من الأصول الاجتماعية والعرقية نفسها. 


وفي مدرسة أخرى معظم تلاميذها من الأقليات» ولم يكن لدى تلاميذها أي مشكلات 
في الاندماج؛ فقد كان مديرها ومؤسسها يركز على تقديم فرص لتلاميذها يندر إتاحتها 
لمن هم في مثل مستواهم الاجتماعي والاقتصادي ؛ كانت شأنها شأن كثير من المدارس 
التي تحقق نجاحا مع أطفال الأسر الفقيرة؛ لديها منهج قوي لأعداد تلاميذها أكاديميا 
للالتحاق بالكليات؛ وكان جميع التلاميذ يتلقون مقررات لإعدادهم للالتحاق بالكليات؛ 
حيث يدرسون استراتيجيات أكاديمية» ومالية واجتماعية للحصول على تعليم جامعي. 
ويرجع تميز المدرسة إلى كيفية قيامها بهذا الإعداد» فالمدرسة تزود تلاميذها بأدوات 
لقهر الفروق الاجتماعية الاقتصادية؛ حيث يقدم جميع التلاميذ حلولا تكنولوجية (مثل 
عروض باستخدام الوسائط المتعددة» وتصميم شبكات عنكبوتية» وأدوات إدارة 
المشاريع) لمواقف أكاديمية أو من واقع الحياة. وجميعهم يشارك في مشاريع متميزة 
تتسم بالمخاطرة والدافعية العالية» وفيها يعمل التلاميذ في مشاريع مجتمعية ويفكرون 
في فرص العمل المحتملة في المستقبل» وفي أفكار جديدة لبدء العمل ويصممون 
وينفذون مشاريع صغيرة يوظفون فيها مهارات القيادة التي يتعلمونها بصورة صريحة 

ومباشرة. وترتفع معدلات التخرج » ويحب التلاميذالوجود في مدرستهم . 
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خطوات تنفيذية: 


5 


من أكثر الطرق تأتيرا من أجل اندماج التلاميذ في التعلم أن يتولوا بأنفسهم مسئولية 
التعلم. يعرفون أين يذهبون» ويعرفون أعضاء الفريق الذين يعملون فيه» ويعرفون 
أماكن المواد أو الأدوات التي يحتاجونها. ويكون لديهم تنظيم ذاتي ويضعون أهدافا 
يسعون لتحقيقها ومشكلات يسعون لحلهاء وهي أهداف ومشكلات لها أهمية ومعنى 
لديهم » وينظمون وقتهم» ويضعون معايير لتقييم مدى كفاءة أدائهم . هؤلاء التلاميد 
لديهم ولع ومتعة وحماس بالتعلم. ويقوم المعلمون بدور الميسرء أو المدرب. 
يوجهون التلاميذ نحو الأهداف التي يرغبون في تحقيقها. ويشارك التلاميذ في أنشطة 
الحياة اليومية مع زملائهم من خلال التعاون» والاستكشاف. والتجريب. التلاميذ 
يحتاجون التشجيع » والتدريب» والتوجيه» والمساندة. 


البحث عن أفضل العناصر لهيئة التدريس وتدريبهم: لبدء هذه الخطوة» يمكن 
بالعملية التعليمية؛ وذلك للبحث عمن تجتذبه المدرسة من العناصر المتميزةء والسعي 
لدى أفضل المعلمين في المنطقة لإقناعهم بالعمل في مدرسة تحيطها مشكلات تلاميذ 
الأسر الفقيرة وتثير التحدي» سيعتذر البعض بعدم قدرته على التعامل مع هذه الفئة 
من التلاميذ»ء وسوف يطالب البعض بعمل تغييرات في هيئة التدريس » وسوف يتعلل 
البعض أن مباني المدرسة في حاجة لصصيانة» وعلى المسئول عن التعيين أن يقرر أيا 
من هذه التغيرات يمكن عملها حتى يوافق المعلم الكقاء على العمل. 

جمع المعلومات من التلاميذ: نحن نقضي مع التلاميذ '١‏ ساعة أسبوعيا فقط وعلينا 
أن نحدث تغييرا في حياتهم . يمكن إجراء استبيان مكون من ٠١‏ أسئلة نسألهم عما 
يستثير اهتمامهم , ومايتلقونه من مساندة » ومدى اندماجهم فيما يتعلمونه. إذا لم تكن 
المدرسة جاذبة» فسوف تققد التلاميذء لا بددمن بذل الجهد من أجل معرفة مدى شعور 
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التلاميذ بالملل» فكثير من المعلمين يحتاج إلى أدلة عملية ليقتنع أن التلاميذ ليس لديهم 
الاهتمام للمشاركة في التعلم ناهيك عن المسئولية عن التعلم . 


نشر الأدلة العملية بين المعلمين ووضع خطة: عندما تتجمع البيانات» تصبح 
مشاركة المعلمين في معرفتها أمرا مهماء ويتحقق ذلك من خلال اجتماع في جو 
غير مهددء ليس الهدف من الاجتماع إلقاء الاتهام في وجه المعلمين أن أداءهم يولد 
الملل لدى التلاميذ. لا يجوز للمدير أن يقول للمعلمين هذا هو الدليل على أنكم تثيرون 
الملل لدى التلاميذ. ولكن لا بد أن يذكر أن هذا هو ما يقوله التلاميذء فالاستبيان يعتبر 
تغذية راجعة وليس إدانة أو إهانة. يلي هذه الخطوة السعي للتوصل لاستراتيجيات 
لتنمية اندماج التلاميذ والتغلب على الملل يمكن ذلك من خلال العصف الذهني مع 
المعلمين» أو الاستماع للمعلمين ذوي الكفاءة الذين يثيرون اندماج التلاميذء أو اللجوء 
لبعض المصادر. . إلخ. 


إضافة استراتيجية كل أسبوع ومراقبة التقدم: اندماج التلاميذ في التعلم 
لا يعني فقط زيادة التفاعل الاجتماعي معهم أو استخدام التكنولوجيا في 
التعليم. إن المعلمين الذين يحققون اندماج التلاميذ في عملية التعليم يستخدمون 
استراتيجيات متعددة؛ بحيث يصبح التلاميذ مندمجين في التعلم طول الوقت 
(138). يمكن لمعظم المعلمين أن ينجحوا إذا قدموا استراتيجية واحدة جديدة كل 
أسبوع . فلنتح لهم الفرصة لتجريب استراتيجية جديدة» يألفون تقديمهاء ويستخدمونها 
حتى تصبح تلقائية. إن الهدف هو إدارة الحالة الوجدانية للتلاميذ حتى يستقبلوا أو يتقبلوا 

التعلم لأطول وقت ممكن» وهذا هدف يمكن تحقيقهء فيمايلي بعض الاقتراحات: 

* تغيير مجموعات العمل داخل الصف» وتنوع أسلوب استخدام وقت الحصة حتى 
لا يظل التلميذ في مجموعة ثابتة لأكثر من ٠١ - ٠١‏ دقيقة. استخدام مجموعات 
رفاق التعلم أو تقسيم الصف إلى مجموعات محددة» أو أنشطة جماعية لكل 

الفصلء أو تقسيم التلاميذ لمجموعات لمدد محدودة كيفما اتفق . 
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* يمكن إدخال الحركة في التعلم» ويمكن تبادل الفصول بين المعلمين؛ بما يسمح 
للمعلمين الكفء في الأنشطة الجسمية أن يدربوا تلاميذ معلم آخر لمدة صغيرة: 
وبذلك يرى هذا المعلم كيف يدخل الحركة في التعلم» وكذلك يعطي التلاميذ 
فسحة وفرصة لتجديد النشاط . 

* توجيه أسئلة يسهل الإجابة عليهاء وتجنب الأسئلة البلاغية. استخدم الأسئلة التي 
يشترك في إجاباتها كل الفصل. فبدلا من توجيه سؤال: من شاهد فيلم. ... 
في الأسبوع الماضي؟ ممكن يكون السؤال من شاهد أو مر بخبرة. . . . في 
حياته؟ وهكذا يشترك من شاهد الفيلم ومن لم يشاهده»ء وسوف تدعو التلاميذ 
لذكر خبرات مشتركة فيما بينهم . 

* تقبل وتقدير أي إجابة» حين يعبر المعلم عن تقديره لأي تلميذ يجيب أي 
إجابة» فسوف يشجع ذلك التلاميذ على الازجابة ويزداد عدد من يشاركون» 
ليس بالضرورة تقويم أو تقييم كل إجابة. ويكفي إبداء تقديرك لمبادأة التلميذ 
بالإجابة» يمكن للمعلم أن يقول: سوف نستمع للمزيد من الإجابات» ثم يقوم 
بتحليلها والتوصل للأهداف التي يسعى إليهاء هذه الاستجابة من المعلم أفضل من 
أن يذكر جوانب القصور في إجابة التلاميذ. 

* استخدام استراتيجيات متنوعة للتنشيط؛ ألعاب» ودراماء ومماثلة. . وغيرها من 
الاستراتيجيات. ا 

* المحافظة على حيوية المضمون بالتذكير بما سبق عرضه. أو بالاستماع لمن 
يرفع يدهء أو بتوجيه أسئلة مفتوحة تستدعي استجابات متنوعة» أو باستخدام 
أسئلة للمراجعة. 


© إذا أحب المعلم مادته» وعبر عن شغفه بها. سوف يدعو التلاميذ للحالة الوجدانية 


مما يمثل تحديا للمعلم أن يبحث عن استراتيجيات تشجع التلاميذ من البيئات 
المحرومة على الاندماج في التعلم وفي النظام المدرسي الذي كان معاكسا لهم في 
الماضيء ولكن هؤلاء التلاميذ سوف يندهش ون للتغير الإيجابي الحادث في الفصل . 
التفاعل مع العالم المادي والإنساني يمكن التلاميذ من أن يكتشفوا المفاهيم ويطبقوا 
المهارات في حياتهم . إذا ما تمثل التلاميذ واستوعبوا ما يتعلمونه»ء سوف يتمكنون 
من إنتاج معرفة جديدة » ويقدمون إسهامات مهمة في المعرفة. . إن ما يتعلمه التلاميذ 
وكذلك الأسلوب الذي تعلموا به ليس فقط له أهمية في ذاته؛ بل إنه يضيف إلى شعور 
التلميذبقيمته وقدره. 


هناك تحذير مهم: هناك حدود لكم المحتوى الذي يستطيع التلاميذ من أي مستوى 
اجتماعي اقتصادي أن يستوعبوه خلال فترة زمنية معينة هي زمن الحصة أو اليوم 
الدراسي. فالمخ يسمح لنا وبلا حدود أن نتعرض بصورة عابرة لأسماء» أو أشخاص» 
أو أحداث عبر الزمن التي تعطينا قكرة عن المحتوى . ولكن لكي يقوم التلميذ بمعالجة 
المحتوى وبناء فهم عميق ل4» فإنه يحتاج للوقت؛ فالمخ قد يكون لديه قدر محدود من 
المفردات»؛ أو المصطلحات. أو المعرفة السابقة» وكذلك لديه ذاكرة عاملة محدودة» 
ويحتاج لوقت لاإعادة بناء البروتين والجلوكوز؛ لكي يدمج التعلم الجديد في الوصللات 
العصبية ويبني التوصيلات. اختصارا الصف الذي يحرص على دمج التلاميذ لا بد 
أن يتيح لهم وقتا لمعالجة المعلومات. هناك مئات الاستراتيجيات التي تساعد التلاميد 
على معالجة المضمون بطريقة أفضل (140). ولكن الأهم هو مراعاة النسبة؛ عدم 
تجاوز 5١0‏ # من زمن الحصة في تدريس مادة جديدة . إذا أعطيت التلاميذ نصف 
الوقت على الأقل لمعالجة المحتوى»؛ فسوف يفهمونه بصورة أفضل ويتذكرونه لوقت 
أطول؛ يمكنك أن تدرس بسرعة أكبرء وسوف ينسى التلاميذ بسرعة أكبر (4) (134) 
(314()284()163). 
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إضافات: 


تكمن قوة الاستراتيجيات التي تم عرضها في هذا الفصل في أنها على الرغم من أن 
تصميمها لبناء النجاح للتلاميذ من بيئات المستوى الاجتماعي الاقتصادي المنخفض» 
فإنها تصاح وبكفاءة مع التلاميذ من جميع المستويات. فلا يجب اقتصار استخدام هذه 
الاستراتيجيات على فئة معينة» أو مستوى معينء أنها فقط حققت نجاحا في مدارس 
أبناء الأسر الفقيرة . فمثلا أستطيع أن أعطي ٠٠٠١‏ تلميذ فيتامينا فسيكون قيمته بالنسبة 
إلى من يحصلون على طعام جيد ويمارسون الرياضة ويتجنبون التوتر أقل مقارنة 
بقيمته لمن لا يتوفر لهم هذا النظام الصحي» والذي سوف يمثل لهم الفيتامين قيمة هائلة 
وفرقا كبيراء وبالمثل في الصف المدرسيء فبعض هذه الاستراتيجيات لن يكون لها 
تأثير كبير لدى كل تلميذ من تلاميذ الصفء ولكنها سوف تكون علامة فارقة بالنسبة 
إلى بعض التلاميذء ولذلك لا تتنازل أبدا عن هذه «الإضافات». 
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الفصل السادس 
التدريس الجيد له نور الشمس وقوة السحر 


نعود لأستاذ التاريخ » لقد بدأ يشعر وكأنه مقدم على تغيير» ويشعر أنه على استعداد 
تام لتجديد التزامه نحو مهنته وتلاميذه ونفسه. وإذا سأله أحد فسوف يجيب أنه يتأهب 
للبدء . إن أكبر التحديات التي يواجهها هي في تنفيذ الاستراتيجيات الجديدة الكثيرة 
التي تعلمهاء وتطبيقها في الصفوف التي يدرسها التاريخ» لقدظل لزمن طويل معلما 
موصلا للمعلومات» ولكنه الآن يطلب المساعدةء فقد قرأ كتبا كثيرة عن تحسين أسلوبه 
في التدريس» فهو يعرف ما عليه أن يعمله» ولكنه لا يفهم بدقة كيف ومتى. لقد أصبح 
يفكر في التقاعد يأسلوب مختلف هذه الأيام » فهو يفكر «أريد أن أنفذ هذا وبسرعة:؛ فلم 
يبق على تاريخ التقاعد إلا القليل». 
يوم في حياة صف أستاذ التاريخ: 

البيانات مقنعة للغاية» فبصر ف النظر عن سياسات المدرسة؛ فقيمة المعلم أساسية 
(216) حتى لو كان بالمدرسة معلم متميز أو واحد»ء فهذا المعلم يمكن أن يلعب دور 
النموذج الذي يحتذى»؛ ويمكن لمدير المدرسة أن يدبر من يحل محل المعلمين الذين 
يتركون فص ولهم؛ ليراقبوا هذا المعلم النمسوذج وكيف يمارمس مهاراته» ويتم ذلك 
بصورة دورية» في بعض الأحيان يحتاج المرء أن يرى الشيء بنفسه حتى يقتنع به. 

هذا الفصل يجمع كل الأفكار الرئيسية من خلال متابعتنا لأستاذ التاريخ . وقد يساعد 
هذا العرض القارئ على بناء تصور أفضل لكيفية تطبيق هذه الممارسات داخل الصفف. 
قد تلاحظ أن بعض الاستراتيجيات لم تذكر» وهذا لم يحدث بالصدفة» فليس من المفيد 
أن نذكر كل ما يدور في الصف لحظة بلحظة»ء ولا كل ما يفعله المعلم في كل حركة 
وسكنة» ولا شك أن المعلمين على وعي بهذاء سوف نركز على العوامل ذات التأثير 
الأكبر والأفضل في توضيح الاختلافات التي تعيد تشكيل المخ وتثري حياة الأطفال. 

إن تعبير «التدريس الجيد له نور الشمس وقوة السحر» يشير إلى قدرة المعلم على 
إلقاء الضوء على ما هو أهمء ثم الاستعداد للسحر. . لأنه سوف يحدث . 
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قبل الصف: 

جمع البيانات؛ أستاذناء أستاذ التاريخ لديه ٠7‏ طالبا في الصف» يتكونون من ١5‏ 
صبياء و17 فتاة اثنتان منهن حامل؛: وه أشرف على رعايتهن رعاة غير آبائهن» 
استعرض الأستاذ تلاميذه وعرف أن منهم يحبون ناديا رياضيا معيناء و١7‏ يحبون 
الموسيقى» ومعظمهم لديهم مهارات حركية» كما عرف أن 8٠‏ من تلاميذ الفصل 
درجاتهم ضعيفة في الكتابة والفهم القرائي. 

التخطيط: فكر الأستاذ في تلاميذ معينين لحاجتهم لمساعدة إضافية . لقد خطط مسبقا؛ 
لكي يساعدهم على تحقيق النجاح »ء سوف يستخدم استراتيجيات ما قبل التدريس» 
وبداية تمهيدية» ومراجعة. راجع الأستاذ الدرس» وسأل نفسه: كيف أدمج التلاميذ؟ 
كيف أجعل الدرس يمتلئ بالحياة؟ كيف أضمن أن التلاميذ سوف يتذكرونه؟ لقد أعد 
الدرمس على الكمبيوتر: افتتاحية» وتأملات» وموسيقى تنشيطية -أعمال يقوم بها 
التلاميذ وهم جلوس في أماكنهم- ومؤثرات خاصة» وموسيقى ختامية. 

استعدادات شخصية: استعد الأستاذ وشحن طاقته وتناول طعاما مناسبا واستمع إلى 
الموسيقى التي يحبها استعدادا لقدوم تلاميذه» فهو يعرف أنه إذا كان في حالة إيجابية 
فسوف يلاحظ التلاميذ ذلك ويصبح كل ما في الفصل خبرة أفضل. 

خلق بيئة مادية إيجابية: هناك بعض التحفظات في بيئة فصل أستاذ التاريخ؛ ولذلك ركز 
على ماهو أهم: تهوية جيدة » وإضاءة جيدة» وملصقات مناسبة على الحائط» ومؤثرات 
سمعية؛ ومفردات جديدة» ونماذج عن كيف تكتب لوحات عن أداء المجموعات المختلفة 
داخل الفصل» وتدعيم إيجابي» أما ما لا يستطيع أن يتحكم فيه فسوف لا ينشغل به. سوف 
تعزف الموسيقى عند دخول التلاميذ. كانت الأغنية تقول: «لن يوقفنا شيء» نستطيع أن 
نعمل إذا حاولنا» نحن في خبرة جيدة وأنت رقم )١(‏ عندي . 

الدقائق العشر الأولى في الصف: الآن يعرف أستاذالتاريخ ما يحتاجه التلاميذ أكثر من 
أي وقت مضى في سنوات عمله السابقة» ويعرف أن من حاجاتهم الأساسية بناء علاقات 
قويةء وبناء الأمل» والاندماج» والنجاح» والاحترام» ولكي يستجيب لهذه الحاجات 
الست وضع الأستاذست خطوات لبدء الحصة؛ نذكرها فيما يلي: 
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بناء العلاقات: 


في صباح يوم الاثنين من كل أسبوع يُحيي الأستاذ التلاميذ عند باب الفصل» ويحييهم 
بالاسم. . أنا سعيد برؤيتك» هل أنت مستعد للأسبوع القادم سيكون أسبوعا جميلاء لا 
يقوم بهذه التحية إلا في بداية الأسبوع فقط» وهي بداية جيدة للأسبوع . 

الاستعداد للبدء: يسمع الأستاذ والتلاميذ أغنية الصف؛ وهي الأغنية التي اتفق 
التلاميذ على اختيارها من بين مجموعة الأغاني الإيجابية التي عرضها الأستاذ عليهم » 
ويحدد الأستاذ توقيت الأغنية بحيث تنتهي بعد بدء الحصة بدقيقة» فيحصل التلاميذ 
على بداية جيدة للحصة وتعطيهم فرصة للتحية فيما بينهم » وتعطي الأستاذ الفرصة أن 
يتعرف على أخبار التلاميذ. مثال: مرض أحدهم » أو سفر أحد الآباء» أو وفاة جار أو 
صديق للأسرة. يقضي الأستاذ هذا الوقت الاجتماعي في الاستماع للتلاميذ أو مجرد 
مراقبتهم» وحين تنتهي الأغنية يبدأ الدرس. 

تعزيز المكانة الاجتماعية: لتدعيم المكانة الاجتماعية والتأكد أن كل تلميذ في الصف 
يشعر أنه جزء مهم منه؛ قسم الأستاذ الصف إلى فرق » يبدأ الصف بجلوس كل تلميذ مع 
مجموعته؛ وهم يعرفون أن الفريق الذي لا يجلس في مكانه عند انتهاء الأغنية سوف 
يخسر نقاطا متفقا عليهاء النقاط تعطي الفريق الحق في الفخر ولييس أي امتيازات 
أخرىء كل فريق له اسم» وله هتاف» وله قائدء وله لوحة لتسجيل الأداء تعلق على 
الحائطء ويتم القيام بدور القائد بصورة دورية حتى يحصل كل تلميذ على فرصة أن 
يكون قائدا. في كل أسبوع ينشغل التلاميذ في أنشطة لبناء الفريق وعمل المشروعات. 

الاهتمام بالمهام الإدارية: كل الأعمال المتعلقة بالصف (كالغيابء والإعلان 
عن أي أخبارء أو تعليمات) يقوم بها القادة فيما لا يزيد عن دقيقة في بداية الحصةء 
ويسلم قائد الفريق كشف الحضور والغياب للأستاذ» كما يقرأ أي إعلانات» أثناء ذلك 
يعلق الأستاذ على أداء القائد فيبدي إعجابه بالإيجابيات «صوتك واضح وأنا معجب 
بذلك»» ويبدي ملاحظاته أيضا «انظر إلى كل الفصل حين تتكلم» ومع تكرار هذه 
التعليقات يكتسب التلاميذ الكياسة وبعض المهارات الاجتماعية. 
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الارتباط بالحياة الفعلية: في بداية الأسبوع: يحكي الأستاذ للتلاميذ شيئا عن إجازة 
هاي الامسترع هم الدكاية التقية قاكون مصحكة أوخزينة» أو تر الغطف أو 

تثير الفضولء, في هذه الدقيقة أو الدقيقتين يتواصل التلاميذ مع الأستاذء وهو يعرف أن 
: التواصل مع راشد يهتم به ويثق فيه أمر مهم بالنسبة إلى كثير من التلاميذء أحيانا تكون 
قصته عن أحداث الحياة اليومية؛ مثل: تجديد رخصة السيارة» أو سوء تفاهم عابر مع 
زوجته» أو مسألة خاصة بحسابه في البنك» وأيا كانت المشكلة فإن الأستاذ يطرحها 
للتلاميذ ويطلب منهم حلها قائلا: «لو كنت مكاني كيف تتصرف في هذا الموقف؟» 
هذا النشاط البسيط يدرب التلاميذ على مهارات حل المشكلاتء» واتخاذ القرارات 
في مواقف الحياة اليومية» وهو بهذا يشجع التلاميذ على المشاركة في الحياة» وليس 
الاكتفاء بالملاحظة. 

تنشيط المخ: في بداية كل حصة:؛ يقوم الأستاذ بمراجعة سريعة باستخدام استراتيجية 
يختارها من بين سبع أو ثماني استراتيجيات» كل منها يستغرق خمس دقائق ولا تتطلب 
تخطيطاء ولا تستخدم أدوات. استراتيجية: المراجعة اليوم هي نشاط ملء الفراغات7) 
يقوم الأستاذ بعرض على الكمبيوتر لمنظم جرافي(". للمفاهيم الأساسية للدرس السابق» 
وتتضمن خريطة العقل0) ١١‏ فراغا لمفاهيم غير مذكورة من العدد الكلي للمفاهيم 
ويتراوح ما بين ©؟ - 27١‏ ويمنح ٠‏ دقائق؛ لكي تقوم الفرق المختلفة بملء الفراغ على 
خريطة العقل» ويقوم الأستاذ بإثارة التنافس بروح ودية طريفة بين الفرق المختلفة. 
وبانتهاء الدقائق الثلاثة يراجع الإجابات ويصحح الأخطاء» هذا النشاط يساعد في 
مراجعة الدرس السابقء» ويوجه الأستاذ إلى التقاط التي تحتاج إلى تركيز. 

الوقت الأساسي للصف: اجعله مناسبا: بعد جذب انتباه الللاميايها تدخ من أنشطة 
يأتسي دمج اهتماماتهم وميولهم . إن الموضوعات الجاذبة هي التي تتفق مع اهتمامات 
التلاميذء وتخلق تنشيطا عصبيا في المخ يعرف بالوصلات الشبكية التي تؤثر بدورها 

م م - الأ (1) 
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على حالة التلميذ. قد يقول الأستاذ: سوف نتعلم اليوم كيف تمت سرقة الانتخابات 

الرئاسية من المرشح تحت سمع الجميع وبصرهمء وبالقانون. كيف نتصور حدوث 

ذلكء أريد من كل فريق أن يناقش اعتقاداته وأفكاره. بعد انتهاء المجموعات يطلب 
الأستاذتلميذا من كل مجموعة ليسجل أفكار مجموعته على السبورة. 


بناء الأمل: يؤكد الأستاذ على إدخال بناء الأمل في نسيج التدريمس» ويحتفظ 
بمجموعة من البطاقات كل منها يحمل استراتيجية معينة؛ لبناء الأمل يستخدمها الأستاذ 
أثناء الحصة. اليوم»ء سوف يسأل الأستاذ تلميذين عن أحلامهما ويدعمهما ويؤيد ما 
يذكرانه» قد يبدو هذا أمرا غريباء ولكنه بداية جيدة» لم يتعود عليهاء ولكنه يتذكر عندما 
كان صغيرا كان دائما لديه أمل. قد يبدو شيئا مصطنعا أن نبني الأمل في الآخرين» 
ولكنه في الوقت نفسه مهم . 

بناء النظام العامل: يدرك الأستاذ أهمية بناء مهارات التعلم أثناء قيامه بالتدريس » 
ولتحقيق هذا الهدف يحتفظ بمجموعة من البطاقات كل منها يحمل استراتيجية معينة؛ 
لبناء مهارات التعلم حتى تصبح طبيعة ثانية لدى التلاميذ. ويستخدم الأستاذ البطاقات 
دورياء يمكنه أن يقول: اليوم سوف أريكم طريقة طريفة وذكية تساعدكم على تذكر 
ما تتعلمونه» وبذلك تقضون أوقاتا أقل في الاستذكارء ولكن تحتفظون بما تتعلمونه 
بطريقة أفضل. ثم يشرح للتلاميذ خرائط العقل وكيفية استخدامها لعمل ملخصات 
ولمعالجة محتواها معر فيا للاحتفاظ بهابصورة أفضل . 


التنشيط الجسمي: يعرف الأستاذ أن تلاميذه لا يدركون مدى ما لديهم من سيطرة 
على مشاعرهمء ونظرا لأن الحالات الوجدانية السلبية؛ كالهم؛ والانعزال» والكرب 
تؤدي إلى تدني الأداء المعرفي» وأن الحالات الوجدانية الإيجابية تساعد التلاميذ 
على التعلم» فقد أص بحت إدارة الحالات الوجدانية مهمة تثير التحدي؛ نظرا لأهميتها. 
فالذاكرة العاملة تتطلب الدوبامين؛ كي تصل لأفضل أداء وظيفي. ويعرف الأستاذ أن 
تنشيط الدوبامين يرتبط بالأنشطة الجسمية المرحة»ء والفائدة الإضافية في رفع معدل 
ضربات القلب» وضخ الدم إلى المخ» وإنتاج الكيمياء التي ترفع من أداء المخ مثل 
الأدرينالين: كل؟١١‏ - ١١‏ دقيقة يطلب الأستاذ من التلاميذ أن يقفوا بعيدا عن مقاعدهم 
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ويقوموا بنشاط حركي» ومن أمثلة الأنشطة التي يفضلها ما يلي: 
* التفاعل التبادلي بين المجموعات() وتبادل المعرفة الجديدة» والانتشار في 
الفصل؛ لتتداخل المجموعات بعضها مع بعض وتتبادل المعلومات» ثم العودة 
إلى المكان الأصلي ومشاركة المجموعة» أو الفريق فيما تعلمه. 
٠.‏ الوقوف ثم لمس ثلاثة حوائط » والبحث عن شريك » وممارسة استراتيجية فكر 
بمفردك - شارك فيما تفكر فيه ويكون هذا للمجموعة بأكملها(». 
* اختر عضوا من إحدى المجموعات واطلب منه قيادة المجموعة لمدة نصف دقيقة 
في أي نشاط حركي. 
* الوقوف في وسط الفصل وعرض قضية لإبداء الرأي» بشرط أن يتجه الموافق 
إلى جانب من الفصل ويتجه المعارض إلى الجانب الآخر. 
* المناظرة؛ أي عرض قضية بين فريقين» يأخذ التلميذ "٠‏ ثانية ليدعم موقفه فيهاء 
ثم تعكس الأدوار ليدعم الفريق الآخر الموقف المعارض. 
لقد تعلم الأستاذ «س» بعض الأنشطة التي تساعده في النجاح في إدارة الصف . مثال: لا 
يعطي إلا توجيها واحدا في المرة الواحدة مما يساعد على أداء أفضل» وقد استوعب أدبيات 
الذاكرة العاملة؛ التي تكون في أفضل أداء لها إذا انصب الأداء على وحدتين للتذكرء وعلى 
الرغم من أن بعض المعلمين يشكون من أن التلاميذ لا يستعيدون الهدوء إذا ما انطلقواء 
فإن الأستاذ يعرف استراتيجيات التهدئة» فهو يدعوهم إلى نشاط فيه تصور بصري» أو 
تنفس عميق بما يعيدهم إلى حالة اليقظة العقلية والاستعداد والاستئناف والانتباه والتعلم. 
وضع المحتوى في إطار: اعتاد الأستاذ الشكوى من أن التلاميذ لا يتمثلون المحتوى 
بدرجة كافية ولكنه الآن يعرف كيف يستخدم استراتيجية التأطير9)؛ أي وضع المحتوى 
في إطار . هذه الاستراتيجية القوية تخلق تحيزا مقصودا نحو ما يتم عرضه حتى يقبل 
التلاميذ على المحتوى . ويمكن وضع إطار حول كلمة» أو نشاطء أو تكليف معين» 
.نوكم 1ل (1) 
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أو حتى الفصل كله. ونعني بالتأطير أو عمل إطار التهيئة لبدء قصة:. أو الخلفية التي 
تعد لنشاط معين» أو أي شيء يجذب المتعلم عقليا لما سوف يتعلمه. فالتأطير يخلق 
دعوة وجدانية للتعلم . اليوم يقرأ الأستاذ جزءا من تاريخ حياة شخص ما تدعو التلاميذ 
إلى التفكير في الدرس . الدرس عن رجل إفريقي؛ ولكنه لا يستطيع أن يعطي صوته 
في بلدته الأصلية؛ نتيجة لتسجيل الأصوات بطريقة غير قانونية» هذه القراءة أطلقت 
المناقشات والحوارات عن التعصبء على المستوى القومي وفي داخل المدرسة. 
تقديم المحتوى: ينتهج الأستاذ منهج التعلم التعاوني» وقد قسم وحدة المنهج الخاصة 
بالانتخابات التي أعقبت الحرب العالمية الثانية إلى ثلاثة تساؤلات كبرى لدراستها 
خلال الأسبوع» وتتفق الأسئلة مع المعايير المتوقع من التلاميذ تحقيقها في الدرس . 
كل مجموعة من التلاميذ سوف تكون مسئولة عن البحث في سؤال واحد. وقد أعطى 
الأستاذكل مجموعة السؤال الخاص بهاء وهيراركي الفرع والشجرة أحد نماذج خرائط 
العقل لتنظيم معلوماتهم والمفردات المفتاحية (الأساسية)» والأسئلة الشخصية التي تكسب 
الموضوع معنى. قبل أن يبدأ التلاميذ في البحث عرض الأستاذ المصادر التي يمكن 
الاستعانة بها (الكتب» ومواقع النتء و(19171» والمقالات) وحكى لهم قصة عن الحقبة 
التاريخية التي وقعت فيها الحربء أثارت مشاعر التلاميذ وجذبتهم نحو موضوع 
الدراسة» وعندما انتهى من حكايته ذكر لهم أنها قصة واقعية عن خبراته في فيتنام . وبدأ 
التلاميذ في العمل . كان لديهم ٠١‏ دقيقة للعمل كفريق وتوزيع العمل فيما بينهم؛ بحيث ٠‏ 
يعرف كل تلميذ في المجموعة ما الذي عليه القيام به ويبدءون في جمع المعلومات. 
التفاصيل وتصحيح الأخطاء: لقد أيقن الأستاذ أهمية تصحيح الأخطاء. إن التدعيم 
الإيجابي له دور كبير في رفع الروح المعنوية» ولكن عملية تصحيح الأخطاء لازمة 
وضرورية ليس فقط لبناء النظام العامل الأكاديمي؛ ولكن أيضا منظومة العمليات 
الاجتماعية (شكل؟ - .)١‏ التعلم من الأخطاء وليس من المحاضراتء أو من تقديم 
الإجابات الصحيحة يتطلب بيئة آمنة فيها فرص كثيرة لعمل الأخطاء وتصحيحها. في 
اليوم الأول يوجه معظم الوقت لجمع المعلومات؛ لأن التفاصيل سوف يتم تناولها في 
اليومين التاليين»ء فسوف يخصص اليوءم التالي لتعميق المعرفة ومعالجتها. ويقوم 
الأستاذ بعمل امتحانين صغيرين أسبوعياء في أيام محددة من الأسبوع الثلاثاء 
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والجمعة؛ كي لا يفاجأ التلميذ بالامتحان . ويعرف الأستاذ ما توصلت إليه البحوث: 
تكرار الامتحان في الموضوع نفسه يؤدي إلى درجات أعلى من تكرار المادة» أو 
كز أستهاء أو عمل اتتحاة جدي: 


شكل ‏ - ١‏ ست مناطق شديدة الأهمية في النظام الاجتماعي العامل 


معظم التلاميذ في حاجة إلى الخصائص الاجتماعية الستة المشار إليهاء هذه الخصائص 


يمكن أن تحسن مناخ الصف وتزيد من فرص التلاميذ في النجاح في المدرسة . 


الدقائق العشر الأخيرة فى الحصة: 

تقوية الذاكرة: عندما تقترب الحصة من نهايتهاء ينظم الأستاذ هذا الوقت بحكمة» 
فيراجع ماتم تعلمه في الأسبوعين الماضيين بطريقة تساعد على التذكر؛ وذلك باستخدام 
منظمات جرافية» أو الاستدعاء» أو نظم المادة كالشعرء ويتأكد أن كل تلميذ يغادر 
الفصل يشعر بالنجاح . 
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تكليفات الواجب المنزلي: عند بدء وحدة جديدة يعطي الأستاذ قائمة بها أسئلة 
اختيارية تتطلب إجابات قصيرة؛ لعمل الواجب المنزلي» وفي الخمس دقائق الأخيرة 
يسمح للتلاميذ بحل الأسئلة . وهذا مثال يشير لفهم المعلم لبيئة الفقر. في هذا الوقت يقدم 
المعلم مساعدة فردية لمن يحتاجهاء ثم يجمع أوراق الواجبء لا يعاقب الأستاذ تلاميذه 
إذالم يقوموا بعمل الواجب» ولكن ذلك يساعده على فهم التلاميذ بصورة أكبر . 


نظافة الفصل: يقوم الأستاذ بعدد من الطقوس التي تنظم الصفء وتتم هذه الطقوس 
بطريقة إيجابية؛ ففي الدقيقتين الأخيرتين» تعرف المجموعات أن عليها إعادة الفصل كما 
كان نظيفا مرتباء كل شيء يعود إلى مكانه بنظافة ونظام » وفي هذه الأثناء يسمع التلاميذ 
إحدى أغانيهم المفضلة ذات المعنى الإيجابي «تمسك بأحلامك» وتتحرك مجموعات 
التلاميذ بسرعة وهم يرددون بهدوء الأغنية» وعند الانتهاء من الغناء والتنظليم يحيي 
أن يكون الفصل نظيفاء ويكون التلاميذ مستعدين للمغادرة مع نهاية الأغنية» والأستاذ 
هنا يبني العلاقات» فهو يعرف أن عليه بناء العلاقات برفع المكانة الاجتماعية للجميع 
وضمان بيئة تضم الجميع» وهو يقوم بدور المنتورء ويكون موضع ثقة واستقرار 
ومساندة» فهذا هو ما يحتاجه هؤلاء الأطفال في غلاقاتهم براشد في حياتهم . . 

نهاية اليوم: في آخر دقيقة في الفصل دائما ما يكون هناك وقت لتبادل المساندة 
والاتفاقات بين التلاميذء أو قصة مشوقة (لمسلسلات المغامرات) تدعو التلاميذ للتفكير 
فيها وتثير لديهم حب الاستطلاع » أو مواقف النجاح . إن مطالبة التلاميذ أن يتصوروا 
نجاحهم في أداء مهارة ماء ليست استراتيجية جديدة » ولكن إذا أحسن توظيف هذه 
الاستراتيجية» فإن هذا التدريب العقلي لا يحدث تغيرا ماديا في المخ فقط» وإنما يحسن 
الأداء أيضا(221 ). ويحرص الأستاذ على إنهاء الفصل بهذا التدريب المهم . 


إثراء العقول» تغيير الحياة: 


قد يرى البعض أن فصل هذا الأستاذ يملؤه الفراغ وليس المادة الدراسية» وهذا فعلا 
ما كان يقوله الأستاذ من سنوات قليلة مضت. قبل أن يبدأ في فهم ما يحتاجه الأطفال 
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الذين يعيشون في البيئات الفقيرة . نلاحظ أن الأستاذ يخصص جزءا من إدارة بناء 
الصف في إدارة الحالات الوجدانية للتلاميذ»ء حين يكون لديك ساعات قليلة في كل 
أسبوع لتعادلء» أو توازن آثار سنوات من الفقرء فيجب ألا تهدر دقيقة واحدة . لقد تعلم 
المعلمون كما تعلم هذا الأستاذ تقديم الدعم الوجداني أثناء جذب اهتمام التلاميذ للدرس 
وبناء مهاراتهم العقلية. تلاميذ الأستاذ «س» لديهم حماس ودافعية عالية» ومشكلات 
سلوكية محدودة مقارنة بما كانوا عليه سابقا. وهو سعيد بهذا التغيير وحين يتكلم عن 
تلاميذه يشير إليهم باعتبارهم أبنائه» ومن ناحيتهم فإنهم يستمتعون بوجودهم في فصله. 

التدريس الجيد يمكن أن يخففء أو يلطف من آثار المستوى الاجتماعي الاقتصادي 
الضعيف وققر الموارد بالمدرسة:» المعلم هو مفتاح نجاح التلاميذ وقد حان الوقت 
لإعادة التفكير في استخدام المعلمين لوقتهم ووقت التلاميذ. فنوعية التعلم التي يحققها 
التلاميذ لن تتجاوز نوعية التعليم الذي يوفره لهم المعلمون . على هيئة التدريس في كل 
مدرسة أن تجد طريقها. لا يوجد سحر أو عصا سحرية تحل المشكلات وتحول أطفالتا 
من البيئات الفقيرة إلى مستويات تحصيل علياء ولكننا نعرف أن تغيير المدرسة أمر 
يمكن تحقيقه ببناء علاقات داعمة ومهتمة تبني الصمود واحترام الذات لدى التلاميذ؛ 
وذلك بوضع معايير أكاديمية عالية» والاعتقاد الراسخ أن كل التلاميذ يمكنهم أن 
يتعلموا من خلال جهود المبادأة والتعاون بين المعلمين والآباء والمجتمع من أجل 
جذب الأطفال لتعلم ما يحتاجون إلى تعلمه. 


إذا أخذنا دقيقة لنتصور رأي هيئة التدريس بأي مدرسة»ء سوف نجد تنوعا كبيرا في 
الاهتمامات والمهارات والتوجهات السياسية والخلفيات ومجالات المعرفة. ثم تخيلهم 
في بداية يوم مشرق يدور في أذهانهم أحد سؤالين: متى يحين وقت التقاعد؟ أم: ما 
الجديد والمفيد الذي يمكنني أن أقدمه اليوم؟ ما السؤال الذي يدور في أذهان المعلمين في 
مدرستك؟ هل آن الأوان لك ولمدرستك أن تخوض تجربة التغيير؟ هل يمكن أن تقبل هذا 
التحدي؟ تنفس بعمق. . نعم تستطيع أن تحقق ما حققه أستاذ التاريخ» بتواصل الجهودء 
ونشر هذه الرؤية» وتصميم الخطط» واتخاذ الخطوات التنفيذية. . وأخيرا الاحتفال. 
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علمورنا «مالمعساظ ".وصامهه1" أه عتاعمعط عط وسامدعظ نوم أعقعسلء ممعترة أساة (1995) .1 برع ل عط 
.6 3708 
الت .كأومل؟ لماءء ومسا ها ككعع كناك عت عفميق :"عمجمل واتاغط 5ل" .(2007) )1 بطع سمصعط 
و2 نمم ناعنك 1250 
لم8 :زلم باماععصطط .كع «تقمع: أمملك جنا بوكتلمنوعها إه وجو امعافصآ تماد مهمه دق .(2002) 1 رمام 
,ععاممع5 وصلعع؟ لقصمتثاقه 
نامعل تحت لععبت لصا سكعي عتصمط ]0 عمضف كتمواد امدمتعصي؟ عط كأ خقط/2ا .(2006) .© .© ,لنتدصم 
41-60 ,(5)1 بوسبصامظ ممعاعكميها! عنقائجهما فجه أه7مانصع8 (كبامسمتدعمم طنط عط) منطاتت ومتعدماءر 
(5185) كنااقاك عتطدمجمءءم عمد :و1 لصة طواط وعم سعط ماوع 70 طمصااص عصعط .(2005) .8 ,مستتاتماكدم) 
.22-5 ,(32)3 ,ممضهوطنا «مأعم12 .كعناتستاتصطامء 
غم صا بووهامطججمم عتتضلمع0 ععالة كمعقاد عتصمعطح .(2004) آ .© ,تتقطلاء للا ه .. .5 اوم 
.236-28 ,(60)2 بوماماطصيول! معدم لمتمداعم اقلعتم 
طناك أه كاعه7اء 16 .(1996) .5 ,عكنام 67221 86 ,.[ لإدكوصتا ,)1 مممااتمك .8 ,علط .11 مومهم 
-معدفةا إن مماره! مااع علالزاهمة- ماعل مه لتقم له أكع1معد أكع! امعط اعتاعة ده 2021005 
,227-68 ,(66)3 ,جءممعكعة أه861 
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3 ل م001 ,.5 ,3ق151ل 8212 ,.[ .31 0866 ,لق ع[ ,1ن اأطصعدم , الا ,31 رومع للق ,.2 .[ بسقاممه 
«لأصهتمعل نرم أه كدم اعد صععمم لأنا) اممتددموطععع أه كممأنووعاء امعاكاكيع2 ,(1996) .21 )6 
كصم ألم اأأصص1 :كممكفعىي علتاسراريى 0 لع5مصتء ك111216:م تلقتتتتاطه20 اأنل2 صأ عماء2) عساكمعاع 

(7تعفمعةق لمومملة عدن إه كو«العءعمرم .5 لمكتل بإعكستصة لمة لمممد أه بوماهاوترطم م طلقم عط ءه) 
.1619-16 ,93 ,معارعةنة ]0 65اها5 فعلتدرنا عذا [0 كععامك؟5 [ه 

الاعكة نهنا ردلصمجعاة .الممعلءا(عه )معفياد فاته كأمواءصارع .(2003) .ع1 مما ام 

0) أوملد م1 :76[01173 أماتمتامعسلة ودافم ع8 .(2002) .11 ,مقطعاة عن ,ا ,لمقططنة] ,هم تمص اوط 
تعصادظ عولء لانم تعارملا بعل؟ برصمم 

-ق0606 .(2008) .1ق اء ,.ل روععصمع ولت ,38 لطعلا ,8 ,لاع قكي8 .1 تمدايمطظ ,لا ركهام1 ,.5 .0 ,كأتوط 
ع8 26 قصلاكع) طعبت نإ كع أ)نازطة ملعا أه تروماه1)ع زممنادعمعع أممرعتصا عط هد عمعع عكذلة 
455 ,(7)4 ,07الاهلطء8 ته ,أه87 رومع 6 .10 

.150-72 ,(10)2 ,61 مع مالماة فلنض .عفاوعه أه نرومامتطمطعتروم 15 .(2005) .2 ,84 ,كتتاعه ع 

.له اع رعق ,مقلطء امكدق3 .كا يأك فاكلطة ,.[ ,القاط ,8 ,5 ,كقعع8 ,.5 .84 ,ممتقطوع؟! .© .31 بكتااع8 عر 
لمتطء م .عمط عع كع 2001 لمصة لممطل 1 أحاء وصتهداك 65 )متهم ستدعط مأ معممعمع ]انل عرعد .(2001) 
552-57 ,(11)6 ,مارم 

كة كزع ]20 0م0170 ]0 قا لمعيد" ,(1999) بل ,تع هتقاط هه ,.ك .از للمعتموومظ ,.5 .0 ,مسجتموعط 
-ماعم 1ه كاعفلاء غط) يماع دصملا :ىع درمعنيه عأمعلمعح *سرمط لدج كنااماك أقاعمد مععساعط علمزا د 
1231-3 ,70 بامعتممماءبه6 1ن .كاماد عتسمدمءء 

706117 220 عأكنه تععمع لتمعم أهصمم تمصع .(2004) .21 ,اونا 6 ,1 قلط[ ,1 كأنهات .5 لإصمعر 
.لمدأهء2 نعل هذ كامع0نك دم لمعيال علا امسعالة مممسة ممادمع وغل عه] عدمهها 
.137-149 ,(74)2 املق روومطاء0 و لمديهز 

مظة عا لأطقاصدامعم2 لممبرم8 .(2005) 10 ,لأمنكت كغ ,لخ .5 ركع رهاط ,.301 .1 رطانته5 .11 مآ بعوممتفمط 
-1276جاع3 علاأ لصوم 10 علاطت 2 ترع تامع (امأ عسل عنهاد وستاقاعة تكعرمعة اهمع طل23 مومع 
.5-18 ,(24)4 ,ععناعهرة ههه كعبككا نااع!7مسكمعايط لمدماامعرفظ .كسمتهومل عمعمر 

3886641 ,76لماولم .10 أه نواتاتطواضعط عط1 .(1997) .1 معلعم5 جه .11 ,كأعتصوط ,.8 متاوعم 
4681 

مم دبول أكةاقتطعترو2 تعاممط ؟ه) عأتدمد لع0710:م 203 ععلمؤواط .(22 بإتقداضة[ ,2008) .5 بعأططلط 
لي ا 1001 للك 4 رانو .ومتصصدع! مص توتجلاعة أمعاسترطم معمسوعط وملعم 
ألم.219620معلع0:10:م015516203/ىء اع أخيط هرمع برع تمتصطه زييصيصي 13 ,2008 

.مص الماع أدخقتمهء فاءع2)1 ااعستطعميء أمتمعسسمتوع .(2004) .8 .5 بأأعمقناط كة ,.© .31 بترودمرطه2 
.159-68 ,(1901 60616 [0 لمانا[ المعوصبيظ برعبامععم أهدم لعصب؟ قصة برومامطم 

هلقاع عط له كممامنلعم وملدع أ أدزعه5 ,(1994) 1 .ل رك8916 2 ,.5 .0 ,انااء2 ,.ى .كا ,0008 
,(650)2 مدع تمماءيه2 فاش .كسمعاطمهم عفدم لات مصة كنااقاك عأممومععمأعمو ممم جاعم 
6409-5 

.ل مأعطعه8 ,.ل ءامنا 0 .1آ بلطناك! .0 ,قعص ميع»! ,يه وعكو0 ,8 رأعاكممو ةدم 
علاأكارع 1< ومترندل كعصقطاء عانااء نماك تقرط أ دعأ مقرل لمتتدمد 0ه2 لدومصصة1 .(2006) .21ج 
6314-7 ,(26)23 ,ععاعءكمنبه1! إن لمتصممز 1116 .ومتصهعا 

1167 لزقرم مأ كعم تقطكت .(2008) ١ق‏ لزإدقة نج ١‏ ,أعطعن8 ,.ن ,مكهت .ل رعع لم80 ,.ل بإعلرء مادم 
.669 ,(307 ,015 كماع .لعا ماع عمتصمع! برط لععنافصا 

كذنه أدام أماصمء عط 6ه 2601 اععم أنقاتاعل 20 .(2004) ,21 مممطمع نانك مه ,1 .© روتمقنم 
زلبك أممنلسننوهها قعز-2 له #ععصععى ا200 رامد ومضصيل عمتتقطعط معاطمدم م ومعمدم] اعد 0 
.382-388 , (332 بوهدام ل برو مععكعاملة فجه 0119 آمعتمة إن لماصنوز 

الع و2001 كمأطكهه1شاء: وصترمامعم أمسننول8 .(2005) .]3 ,لممطدم !51 جه ,1 .© بكتمقنم 
,(95)3 ,قامعا عاأطبظ زه أمامباول ممع ةعاصمة برفيحك إهصمائهه م سدم عمصعلاب8 اطللمعط 
.518-524 

عتممعلم2 وصناء نلعم هذ 1 5ع00اناه عمناصع0-]اع5 .(2005) 8 .20 ممموناءد 2 ,عا .ل بطممساعنم 
939-94 ,(2 6 .ععمعاءد أمعنهوامطبروط .ئامععكعاه20 آه ععمصقممماعم 
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ونععلهع0 تعولء عط كأتنع كماع عصتاماعئنل-اء5 .(2006) 8 .2 .)8 ممموناء5 جه ,.ا ءة لدم اعباط 
,9801 نومام نوم أماتمنامعنالت إه أمتصيمز .وعرمعد اكع امعمرعتعتطعد لصد ,كعقممع ,عمتام 15ل -ااعه 
,198-08 

انل" أه 195 أكممط عبد مد ه23 .(20 نزآنا[ ,1999) .5 ,ععأوع ع لدره1 جه ,.-ق باعتقصبط .لا عمط 
معادلا عد إن كععدع 5 إن برعفمعة لمد«مننولة عن إه كعةالءععمر2 برلناد دمنامه20 عنقا ى (كدعملائء 
.8790-8794 ,(96)15 ,7167120لى إ0 كعلماك 

صمناعة وذ كالكاك صمناقة))2 آه امعصمماءبعل 1 .(2009) .2 ,تع تاأععد8 عن .5 .© ,معع0 ,11.1837 ,عنما 
.1780-1789 ,(47)8-9 بدأومامءء رورهنءلة .5عتردام عسمع وعلا 

ادلم ددمك 220 كالتكاد أمنكالا .(«عطمروءءء2 ,2008) .2 ,معتأءعدظ ع ,كت 8 بوعوندا , /13ه .14 بعرط 
كك كأمنتة امم صرمء؟ ومتصدعم وممتنوعة ه! كدمأئمعتامما عاطتكوم8 :ومعلمع أتعل هذ برك دام 
71-2 ,1145 ,كععاعاء5 ]و برعفمعة عأرملا سعلط علا 

انه امتلمع أ النا71ر0 عنانلارزةت7ا 0 كعاتتاءء] ققد كععه[ عالأجتصومعء8 نلءلهءنهت: كده ام ,(2003) 18 معدا 
.لما بصدعتا علعملا بعل .ء]ز| لم «مومعم 

-عكتاه0 220 ,كعكناق ,الااقت عط أن معتصعنهن وخ .(1998) .آ ,كقتنا111ه-مممسيها ع .2 8 لومعسع 
دع امف قصة اأمع مدع لقم عمتتدتتمعء ]أل لوده :ومتطكدم قاع برلتصيه) عأكبطة أه كععرعيو 
.121-55 ,53 بأكاوهام لوط ممعتعامةقم 

-تحوم عمععنال آه ررمأنذانوء ممع وعناات .(2003) .ل ,هنا انطع جه ,إلا ركاء ع6 ,كا مئاع 
له «ماجمأعطه8 فمه عع ندعاءومسبعلة .كعنقاك أمصمأامضة أمعتعهامطتدم لصة [2جرمه طأ كصمتاعصل؟ عدن 
.233-66 ,27 ,كارع 1861 

مه عنامئده1] لصة عأكء )2 [نتحتتك أه كتكنزافضة أدءأعه أله عتم ناليم ةق .(2003) 187 .0 ,كمداظ 
.924-33 ,(39)5 بووأمطنروط أمااع«وماءع6 .وعم لاتدك أمتند وممسة 

.77-92 ,(592 بكتومامطنوع ممع عتمم بجعدمم لممطلائطك أن امعسمساتم عغط1 .(2004) الا .6 ,كمد 

رعمناعمدعت ممككع؟1ك عاص ناآن4ة :ز5عامم أه امعتتممعاتامء عط1 .(2002) .)1 طوالهمع جه ,7لا .6 ,مصدط 
(730)4 بأمعدممماءنه0 فانط .تمعص كد زلد أهده تام صعماعم؟ لصة ,كعمد لمعنوماه رطم مط ركم 
.1238-8 

عام عط؟ .(2005) .80 ,وملعم 521 جه ,1 بعاتامءت ,عق .أ بمودسترمومما! ,.ن ,فلأعصدمت ,الا .0 ,كصداط 
(16)7 عتعاع5 أمعاومامطعنروط .تمعصسكدزل2 أمده أ مسمعماعمد كمعرقائ لصة برمعنامم صذ كمد [ه 
.560-55 

امتاصعامم عط :طاذأقغعط 2220 كنا أةاك عتممدمعع05 501 ,(513(7 , 2002) .2 ,عا صقا ع , الا .ن) ركمداط 
303-31 ,23 ,طاامء1ا عتاطيظ إن معاتعظ أمناحصق .عتتاكمحوة عأكته لمتمعمصعطائص أه عامم 

عاك 16اة أ نانك .(2007) .2 ,كتصمقطك جع ,.8 .11 معطع1 ,11 لف ,د11 ,8 ,مك , إلا .0 ,كصداع 
لمندعدجمواءنك2 .كاععوع!200 وصدهرز ومممعد 20ه! عأخماده![2 لهة ,ككعمء اأكدمموع؟ أمدوعتهمم 
341-07 ,(4302 بومام بوط 

سابك عل أن بتع ىر تطااقعط لأمتصعهم لتنة عمتكياه1! .(2003) .خ بطعمكا؟ جه .30 .لذ ,كااءالا ,لا .0 ركصو 
,475-00 ,(59)3 ركعندذا أمأعم؟ إه لمتصتمل .عوتلء أقدامععدف لص لدعاعه ادلم طاءم 3 لصة ععدع0 

-وععع7 كز 710615 .(2003) .أ اع .0 ,035 تاك ريه وا8211)6 .© معآندهك1 .8 بمذ1 .كا ,أعطوظ .ا باعطو؟ 
,66 1عاع ونا 1 إن أمعنامل «معمويظ .كتععمعو ضيعم لدمتسدعمممتط الصف لعمنلماءعماءمعت عم! بزرمد 
2803-2 ,(18)10 

لق اء ,1 .لل تواكلله:8 ..24 .ل ,قا هات ,سأ ,11نام86]380 .11 .[ رعع 5212 ,.14 .2 ملتعطك ,.ل .34 بطمتدع 
م .امعجمحه أ عل عل أ دومع ناعم طتتد كده اماع مككد عقاععم؟5 ببنمعدمم لممطلانط .(2006) 
166-174 ,(1110)1 ,تءممعوع 

ك6 نااك 1020 )62ئع8 2 عاأتطع5 تتقطع 50م علاأكمة121 لق أعمه-ما-عصه علألجع8 .(1998) .0 ,كاي 
(75-109 .جزم) #أرمس أهذا كام روممم أمعمك ,(.150) عمد .لها .كععلك عوعها ومالعاطعد لاند عاتطه 
كوع27 صملعملصيام8 عع 53 اأعككي تعاءملا عار 

مدت ف ما .ممماع: لعكقط-١ك0:ة20ة)ك‏ لذ علمتهمانا) أه عام ع1 .(2007) .18 لمقطغبط ع ,.ن ,مامد 
,جرم) "فصتطء8 أإعا انك ولل“ م[ كممككمة :تمع بجاتعنامم ع1() فاته #صمك: فلععوط- كل مهمد ,(.50) هدر 
.ككع7 077آاناأتاكص] كزسصاعامم85 :60 ,ممع ماطود/1ا .(201-228 
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عطقطك كههناتمصمء لقتائها أقامعصصمعتاامء قصة أمعاعماهز8 .(2009) 1١‏ ة بمقصاء10ع 2 ,8 بممصفاءع 
.عآنا أه تمعز ادم عا كدمع2 العمدمهاء ع0 أقصو ممع تاعمد لصة عجتتموف أه ععاءماءء زمه عل 
.194-200 ,(12)1 عمعة5 لمتصعسرمماميمط 

له أء ,ل ,كل50135 ,.11 .لل ,عاام5 1 .2 ,111135013لالا .2 ,ومعط مع 110:0 ,5 8 ,قلقة .ل ا متتتاعع 
-120 عط أه لزصقص هن ورمأتعسب كبرل لامطعسمط لمد عموطع لمم طلائط أه وتطكمه1ماعع .(1998) 
لمعك د50 (عمم) عع مع ع وظ لممطللتك عسمعدلة ع1 انهه هذ طنمعل أه معكيق ومة 
.245-258 ,(14)4 ,عسامللعالة مم2 إن أمردوز 

]0 غ26 متا عط .(1997) .11 ,ومعنه1؟ جه ,.5 لم8 ,© ,القطلن8 .0 ,لمكم ,ةق مك2[ ,يه وعماءع 
الصا هذ لعو معدء عأرم جاعم د أه تناك أهصاننتودما تمعز علقلئم عط عه مسرواعع لممطعد 
.528-50 ,(78)71 ,امججف! ماع نا .«مأكقمدمتخصص اممطعد عسأكمعطءةمصدف لعكمط-كاوزمع 

6 08 كأم56 .)11 ,معمط | ((216706107 717162هلاة مللمع8 .(2001) .0 ,كعترع اا عن .1 ,© ,ومسناوعع 
لكا 10 
عقا تعتمعن امعصمماءنعء8 دماعمء نم10 امعمعم رم ص1 اممطعة ممطون عه عإنمتاقم1 

-كأه؟ ,كم تامع نامز ,م1008 :ترلنةد عماد ككمك اععدمعمدع] .(1999) .3ك ,ىع النطعة عة ,.2 .ل ممع 
.97-109 ,(21)2 ,كاورلمضسة وناو فصه «مانمساويضا لم«مقمعبهعا كممتامععهمء 

.|2 اع ,8 لقطان1ط ,.ن ,علتزةظ ,.[ .34 ,للمطعفدط .2 رطاععل!ع ,.قة ,لمك _سمسمعلط ,.قا ,© بمتعططفاع 
-276 .كتطعءكع 2001 عاقده مقامت ص متطفده ماع عكنععهمتعطن5-ددع 1د عط أه كدمنولل3816 ,(2006) 
,113-126 ,(7)2 ,معمماء5 اولمع 

أمعنومامطعروم .78 ٠6‏ 1932 كملمع علاأتكها! تمصع معمسية أه 10 دعم ع1 .(1984) .8 .ل بمدراع 
29-7 ,95 ,سلاعاانا8 

متعاطممم آه دعنداععرمء ج600 ناء81 .(2007) .11 ,اكنال 2 ,.21 .2 ,تمعد ,.5 .04 لد ,ك5 جوع 
مم8 مه أ14اع تو ماءنع 12 إه لمصيامز .كامععىء 2001 عامق-غة زا لهام عحصهمع تاي صذ عملاقطاعط 
-316 ,(28)5 ,كم اراوالءط 

0 إه أماصنامل 1716 .ناملا تزالععصما ما عممعتائيع: درعاده) أقط) أممطعد ة .(1993) .1 ,ومعطاعع 
.264 ,(62)3 ,ملعاف 

آه عه لنتداعل! .(2007) .5 عاممع1 ,2 ,أقاله1 .كا .6 ,لاعئايع2 ,.2 .[ ,تلعقطمن ,لز رطقمن 
-326 لصة فافع اكترل أو امعمومماع بعل طغان صمل اتاء هذ لعام نكال ععد ومتكدععمم بم160أ200 لأمدع 
.2953-0 ,(25)3-4 عم ديول لمعاوماممبعلة رحد 0/18 صخ نعصتصتص طاتد لعنممن! 

أرما فانط "١0‏ «مل كدمددما :صدع بزاعنامم عا فصه «رمك: لععدط-كةتمفهم)ك .(2007) .(.60) على بمومسده 
.ككت27 1051 نالأاكم] كع مل!هه8 :)2 ,مماعسصتطاككما ”.لساراء8 

لضة عا انمومت .(6 ععطاصعياولة ,2008) عق ,تعقطعا ع ,8 ,أمظ ع0 ,.ح ,نل[م مومع ,.5 ,أمتلمون 
.كع قصأ لماصعم عقاععمة لهة لمتفمعع أه ممه تعمعع لفتتمعنوعى صا لعدامخصا كعدوععموم أقمم ناعم 
.6445-7 ,التمعوع لمءنهمامطنبوط 

عالا أماتة ,كا7ق رع!017111 ما .(2008) .(كل2) .8 ,طعنه جه ,.ت بلمساكة ج ,(مععتمجع:0) .1/1 ,موتمعمن 
:12 بصمايهناكه/(! جة عازولا بجع[ .«مناتمجمء اله كات 07 162071 االناذا07كام) هته 1116 تستمبط 
.ك25 1033 

كم عقة لصة وملرع طادع/17 .(2006) .ل ,ص8 ع ,.ه ,عدعع)! ,لط ومعطعللط ,1 .ىق ,كناستدممن 
إه أممميوز التعلع لاتق .كع5)31 لعاتولا عط صا دعاتطت مضه مماعقاط وصمحصة كعومعة 1020 عأنهاده 11د أه 
,826-833 ,96 ,طالمءلط عااطيط 

ل كسمتتقطعط لان لعامتعمككة لضة كامعرقم نزط تمع طكاهيام لدعمجيمى .(2002) 1 .2 ,اامطاوم6 
.5339-9 ,(128)4 مععاابه لمعنوماه اعوط عاتم لمعنعدمعط) قصة عناترأهمة-ماعم م بممعمعترعمين 

000711111004 4ت 165 وا7أ1:00) .(1998) .5 لا بصموععنا! جث ,ل .© ,ععوستدمك ,15 .ألة رمععو همات 
250 ) عع لا أأاطمكاك جلاام كل لاد 07[ هاملاتاتماع أممالمعساء 6 مفضع م :(11ع004) عمقاتط م كدملة 
بمتطاعتاطيظ وععاممم8 :عتمصسناوة .(.لء 

تعطصسه لتعتومص عل رمآ ععمعلاظ ابومسعص اتعميرع وز كملميطك .(2003) .0 ,ومكامفا © ,12 معطم 
732-77 ,(12)6 ,(107ء1ة 07ب از كا جه . . . زناه] 
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ما فلطظلم كنا لصة 01-2 دععنالص1 عكاعوعيت امعتسبطع .(1997) لا ,هد ج ,.] ,مو« ,8 ,ملاتماهم-معممن 
.1-8 ,(764)1-2 ,تمدع منه,8 .كنار سدعموماط عط 

كه "عكناف اأماضعم تق لصب" عاكبااء 'كاكأعه ام أتمعلتمء عط غ1 5[ :ععمعع الاعنها .(2004) .5 .آ بدممكلع امن 
.174-199 ,86 برومامنوط أمعمد ممه بن ااعدمومعط إن لمتجيمل لطامعط صخ كعناتاقنوعه] ككماء أداعمد 

.(2003) .84 .11 ,عم مم23 جه , إلا .2 ,لاأتعنات ,كا , اكاتتنطاد8 .5 لخ عون ,قا لخ لع امن 
طوعنامعط علص تتمعسممعصم نرانهها لصة اأمعصدم ماع عل كمععلأئطء صا كنااهاك عتصسمومعءماعم؟ 
014 ,807611712 ,كناكماك 50610607107711 ,(.1805) 82016 .104 .+1 جه الأعاكمرم8 .21 .11 م1 .عمدعع 2001 
.كعلفاعمككة متسدطاء ععمع يها :لل بطوجطهك! .(260-285 .رم) لتعدممماء هل فائيل 

2 عكنا ه2601 لقة ,ععت: الإكاعننو .(1995) .1 .0 بتمصوه 0 2ق ,.ك يق بعدزع8 ,.ل .2 ,طعتأل م60 
,(108)1 ,أكعط .ومئوه8 مأ كأكتزلهصة 263 [أقتمد ق :كعات دم نامعتاها تم مط ممسطكة أه كعاماء عدم 
.28-5 

م200 صا علأكاة متننقسصماكمعلمنا تمعسسمماعمع0 أه كأعل80! .(1995) .ل مصنا-كاممم8 © يلق .ل برعطمرن 
.18-5 ,25 ,مالل 8 ع اأعامع117-عإنا قاحه عفامايا5 .ععرععوع! 

6ق 000 اثاء أه نروهامتطمطع تروط .(2008) .31 .1 ,صاعخ جع ,.31 بزطعة ,8 ,واء011- مدن 
.6068 ,(3001 ,10امابواوط عل مراعائئه:8 مإكامظ 10207 عتنهاكو لاد 1ه قاعه1ا5 

العأكصمقه له ععمع210 .(2006) .ن ,عمععلك عث ,لآ ,مول ,.8 لمعكمع إكلريك ,.8 ,ملعا ,. .8 بمعممن 
أماتصععطمعتطمء طوناصطط كنأند20 وؤصناهثز بزطعأفغط ضز ومتدملعمية تالوم 0 امعصعءمقطمء 
,(60)2 ,1(ملكأ!روم) انه متم8 لصدازصا صتدطط ععال صمليستلتطمطعع عه عدم تمعنتاميصم1ا عمعصطعشضي 
.201-03 

أقاتاع قم تم .(2003) لق .5 ,عحوعالا 2ه ,آ .[ مقطها6ء4 ,.2 .© ,مسععوم1 .8 1 ,ععتقائيق 
لمعت لمعا لمامعورمماءبعل برط لععنالها كناءكاعل عفلتععامنده لم2 علاااتموم دعومعع2 لعسطع مم 
.50-56 ,(33)1 لوماهتبعلة! زه كأمصضة .عيه 

كتاكاءل 140061216 .(2009) .[ .11 ,عتمي سوا عه ,.5 .5 ,ماوع بوع/7ا ,)1 ممع ,8 لز لقنن 
لائدكء لأمعمعر 10-12 متهم دلموء؟ مده بواللالاعمع: كمعم اد كابلا كموأءماءمككةق :دعرو علذا برأمو 
62-6 , (34)1 ,جهو أمااءمف عوتب «مطعوط .دعل 

724 210 201017 .(2004) :1 .5 ,نآ 6 .1 ,لووأاسمه ,ا الا ,وممستطمظ ,آ 8 ,عأعقتصدجكا 
]0 أمانامل .علالعع مكعم كدععاد برأنصدا ى :مادعءك 2001 م اأرعصسف- ممعاءكم ممطكن ودمد ممم 
309-323 ,(13)3 ,كع ساد برانيم ممه وات 

111 ءلاعأاأعه ااامقبال؟ اتدطرلا والأعار !5:1 ,(لأعتما! ,1997) .1 ,لصم جم .2 ,ل«مأصيكة ,5 ,رممامصسدق 
«تتعصسة عط أه ومستاععم أقنهمهة عط )د لعلمعدعمم معووط .ومع ممم أممطعد فعتدعامه برلتاهم/ تاوق 
!1 رمعم نطت ,وم نفاعوكممف طاعجوعمعه أقدم لمع س8 مي 

337ناة[ , 2004) .31 اء ,.ك ,ع2 01كا .)1 ,هااناقاط0 ,.10 1 ,طقن ,لا ,قطنامطقانا! ,1 مسد ,> ,دودلا 
برطنهممصلاعء؟ عناءطقتل مقط معالة عممطددعم أممناعبامء صا ممتكعع وود قلموجت!- ل( مسعز0 ,(15 
,31-36 ,10 ب«معالا بملبمعاماة برهم مه ناعم معما عستاد نادم قد 

١‏ 11 إلا عاجملا بقاع .«مغام اتناككه #تبالرياد 1112 .(1998) .2 .[ ركتصج1[ 

00 .11 الا ليملا بوعل .عطزام من ولج .(2006) .2 .[ ,كتمملا 

21 انان لز[ كعع7ع ”عرزي برمفنرعنت عذ1) ها كععاعمء[إذك للع تهممعا/ة .(1995) .1 بلإعامنه ع ,.8 ,ردنا 
وصتطعتاطسط كعاممم8 تعممستلدظ ,دعفانل 

ممعاعسق صم عمعبالء لممطلللطء ترامدء أه بممعطاء غط1 عمطمماعم لممترعة .(1989) .2 ,كصفاكدة] 
274-22 ,(44)2 ,اكاووامنءبروم 

م1 .(2001) .0 .8 ,اأمططة عن .د مكدع -صزاو8 .0 >1 ,لذلا ,.ل,من6 ,.ه .ل كمأكعاسدنا 
.61616 [12] قصتلصمط اممطء؟ نه ممتتمع صعام! تمعصممماعبعط أواعم5 عأوعذ عطاآه كععلاء 
.225-236 ,(3)4 ععمعل5 أمنمعووماعمط فعنامهم 

218 .(2008) .82 .1 ,اأمططم ع ,.0 .عا ,للك ,8 .2 ,ماقام ,2 ,لاقصمعادم؟! .2 .ل ركم ماسجا 
لانت كعائمااء إن كعنطعم ععنها كموعثر 15 لممطلائ ص دمتمعصعتم! امعسمماعوعط أمنعمد 0 
1133-1 ,(162)12 ,عماعنفعاءا غمعءى !م40 
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قمه (تأبهطا أموناء؟ 71متصنك 0) مغدل هالأكنا :أ 1647160 كاامكدعا .(2001) .8 ركصهطط لم0 عة ..ل[ رسقامطع1لا 
عط «ن1! معترعت زوعاععصسة ذدمآ .«متاهطاياه"1 كبك علا ها ا«مجرء| أ1نا'] :71ع6771 مزجأ كناصنا:117جم 
١1م‏ 01 511 

2 مآ الإلأمعنال خالا ,.ل معلقاقعك؟ ع ,5 .له ممصلاء2 .ل .1 ,طدسهكا ,.8 .ل لقتطكدم01 ...0 بمتعمعلا 
-7167 معكمطا- أممطعد وتعاكاك ع8 5ع 8:01(1 عا 1116 :رانم« ع بجا معن ء[[لك ه عا7االماط .(أكدونة ,2007) 
.كع دامعلا عندحترطن تلطبط تمتطماعلملخطع .بروسء أعمممجا عمأرم! 

«أع دامع :ولعت تممه أقاسعتدمماءع2 .(2007) .2 ,تصلاع ع ,1 .2 ,ممكرزة ا ,الأعصمة ,ع .ل ,أانتا 
نجه فانط أمعامتك رن لمصعيوز .ععمععدءأه20 ومصسل كعءمعسالمة لمتمععدم جه وعدأ ععم كعم أى 
367-7 ,(36)3 ووامتروط لععكعاملة 

م700 250 كدعط5 عأطمععةق .(2005) .01 .5 ع8 ع .4 .2 ,لااعكف .21 .© مسمصسللاك 
بعقأءاعنحا مه كارمترك انأ ععمعاءك 004 عن ألعاة .مععلائء ومععععاهلمعمم برط امعط ها ممتعصدسا 
.1967-14 ,(37011 

بزأقدء كاء 216 كنااقاد عأدتمصمععم 50 تععمع تلطا أمامعمممع تو أه برا ءظاععم5 ع1 .(2003) .8 ,11م 
,1368-8 ,(74)5 باتع تموماءعه2 1ن .اعععم؟ أفمعاقم هالا تمعمرمماعبعل بومداناطاهه؟ 

.كتعطكتاطنه ععوعمء؟ :1ع ,ختمجاى/7 . براعاعمد هاته ,166 أمأنا ,كأممتء5 .(1996) .11 .ة ,مقماه1 

. لهل ص عالط عاطقمةي مضه كع أ نالع ططاء5 50350 ماكرمم عمهك لوقا .(2007) .11 ,وبق نطوملا © ,.[,طعتكط 
رق تلأحمأععصية رلتصةط ,وماعط-لأءت إمعنوهامطعودم امأمععدم طناك كدملدأعمدكق نمع لأتمد! عسرمعها 
6202 ,(43)3 برووامطع روط لمامء«مماءعنهع0 .وصاع-لاءبب لانء لصة 

لعانونا عطا طأ )معصتادعع الهم انطع .(2006) .8 .ل أعامكا جه ,.ل .ل عق .24 .ل الإعككنالا 
.9333-2 ,(118)3 بعنمللء2 .وععمعناوعكصمء طانافعط الععدع 2001 250 ,كجماعه! عأكا: رععمء لومعم 

,(27)2 بعقاء العلا عطمعصع .طاأومع ععدناعصدا 200 غنامطا عوتنوصما .(1998) .ل بتعطعه [معنائ 
.195-99 

'قاناطهعه؟ برأتدت .(1991) .2 ,كومنزاأ جه .1/1 ,؟عمااء5 ,ةق ,انظ , إلا ,اطورند1! ,.ل ,تداع هلدع اناا 
.236-248 ,(27)2 هوام لوط لمنمعجمماءنهع2 .تعلمعع قصة نمطا عوقدوهها م ممأعداعه8 :امع 

.(2008) .له اء .8 .8 ,لطعكاظ ,1 .8 رمسنن0 ,ع1 إلا وحمل .5 ,نمنادط 52 ,.0 .2 ,مدألد0 ,.8 .5 ,كعهوو] 
(6303 ,التمعوعظ ععمالع2 .10 ممه كعصودأه؟ 2)6لناقء ده أعتل مقصسسط ترام أه ععلاء ع1 
.308-14 

4 وملاأصوقع! أقصتامه )0 اعتاعد ص1 :7060ع818888 عدنذتا امعاعلاء 200 عسن لهنه1 .(2000) .0 ,ددجا 
,(113)2 برومام عوط 0 أماننام[ 471616471 .كتنقكق70 112110غق52م أكع7-ادع] ناد وألا م0 اأعاع 
.221-48 

,3 بلإاعاعه5 لاله ااع«لانض .عندااءه لالط 300 أقائمى لماعمد .(1999) .8 ,مقلده[ عه .0 عاعدل 
.242-66 

ععمعع ناأأعاصا لأنا) ومتاممص1 .(2008) .ل ثلا متعط كه .ل ركع لتده[ ..31 ,لطعبماطعكيا8 ,.84 .5 ,تهععدل 
عدا إن كوععاءء5 إن بزةدءلمعق أآه0 هلا 6:() إن كعاتلءعءع270 لمتمعم كرمن :ما 00 عمأستد طاتا 
6829-3 , (105)19 ,مع زعتل أو كعنماك لعاندنا 

5170162 7أ7011:15م ل :ع1162]07171 .(لإمقنصطءآ ,2002) .5 نمل جة ,لك .)ا ,عرمهلة ,.ك كاءاءماءز 
لالم /نامعقء.وممم معد سحب تعاطماتدجة . (أعضط أعجمعوعم] كفدعط1 10[أآ) .”ع «ججماء نعل طابامير 
م00 مم1 

ركقع27 تاأنتطهب اش ,كئع[ة0 00ذكنام 1 .]716”عهمعتء مأ كأمه1 .(2003) .2 ,مععدءل 

طعكةق تقلا ,وملممعآلك .ساد دأ استمعط عط طغابس والتتاعه12 .(2005) .2 ,معمدعل 

ع ج1071 قائه الاهع 2-0 07[ كع أو 76د أنازتعنامم 7 نواتتدعهءا جعوعء2 .(2008) آ معكاع ءال عن ,.8 بمعكدعل 
كوع6 وتبره تف رى021 لتتكنامط! .وستصيمء| وستلكها 

كذكلز 07:2 01/102أله1 4 1مك كعاتأفصتر مستصستاموط نلعنتكانه: طبرم عذ) ومتأاءمكاط .(2001) .0 .ل ,فلأدعز 
انمآ «مانقعنال عط1 :120 مموسمتطكدلا .كاممل؟ "وماررال وا" [ه 

متقتط أقع جه مكاععيت ااتتصلمع: عتصممكء لمة عشتعة أه ععمع ناكم ! . (2000) .2 , الرأعاقا نه ,.. ,مدال 
954-7 ,(32)5 ,عكاء7عظآ 10 كالمرد ا ععاعلك5 214 عامأءألء1/4 .حوأودع وي عوعع 201016 


210 الفقر والتعليم 


جمع165ة5 ومتطاعمء؟ :2ط عط أأقط كأ ومتطامم؟! .(2005) لذ ,كمع تردل3 > .1 ,تعلمصطعد .84 ,معطمل 
,16 ,6ع7عاء5 أمعاومام تروط .عع سصف هملعم طاقم 1065م مانام ]مما أه ممقعتم 3 كة نقعقط) عمين 
.175-19 

[معطعد أه منتطكعم هاعم عطظ :وكعهكعع اماعط لعمهدعا لمتتنوعة برالمتيندل؟ .(1981) ,5 .9 بممكحمطول 
-تروط له:7مالمعساط زه أتاسنامل .أمعع همع أع5 0طة ,كمه ةابتطتى 2 ,ل#ماتتقطعط العممع عاطعة هئ عسلائم 
.174-180 ,(73)2 ,مام 

55ع7اة وتطصعطت .(1998) .>1 ,ن , تعأقطللا تن , للا .6 ,كقممن8 ,لى .2/1 ركاوعا ,.11 ب ,امم 8 ممم معطمل 
591-603 ,(60)5 ,عااءالعالة عأنمترمومطعروظ .1020 عأنهاده اا كه علمم عط1 تمعتقائطء ص كوعم ]ل مهد 

ممتسل! امومع طمممعدعظ امعصرمماءتع2 أددنه .مأو ه )4 بورعهمم أمبية .(20 نرانز ,2004) .2 ,عا الام 
علا علوم أه الاعستمدمء2 ,5.نا يععامع5 طعتفعوع؟ عأسرمدمعظ 2 ,ممعوستطكد/لا ,100 عط 
00م لطن /امع.02كنا. كع ,نا عرمم) ,2009 ,10 عصبازل لععاراعم 

نت 16071115 115 11و10 .(1994) .ن) ,العكقنالتكقةا 6 ,. ل ,أللوندم 230212 ,.6 ,21062 ,.8 رمعدصول 
تفده نمعن 20 أقدمنوع؟ لماعت طمولة نآ] عامممظ علهن .وصصملة؟ أع«منمعساء جم[ روماممطعا 
:00 ما 

جة بصناطكةق .) جم (وعمتممع:0) موتسممععدت .101 هآ .وملاتمومف نهد الكاء أمعكن8 .(2008) .ل ,كع لتدمل 
]02711 انك كات 071 127011 11لنانا071501) 064 1116 :انلها عطا 10ئه ,0715 ,رهالأاججمعا ,(.كل8) طعت« .8 
.ككع26 203 :12 ,لماع متطكدةا جة عازولا بسوعلة .(11-16 .مم) 

الى [هاانضمااتههما 2ه كاءءلل 67لاعه16 .(1997) .© ,عطعومتكم عع يه ,2 ,مملمعلة ,لأ بمملكتمل 
«اعغ تر 8 اختلت) اقنتصمة عط 2 لعتلعكعمم ععجةآ ,ككمرومرم انأ اأوممعكع؟ جم ارمجع؟ لل تأمعمعصواطعه 
2 ,كتأممدسصهن0ه! ,وما 

أهده مم ,تسعاكزد عأطصلا عط نزاعتاعقام أمتبعص ده دعءعصعسالصا اهتمع صمم تمع ,(1999) .8 ,امعكمل 
و(29)3 ,نم0 أ1262 اتمتتولا منج وتمتطء بوط لاط للا الع لذ تلع تاتطع م36 لقة العطرمماء بعل 
.189-08 

اممطعء قاعع2!1 تمتءعكطا لم2 .(عطمععء ,2005) .ل .5 ,قعهه[ ع ,.ه .8 ,ماانهصمعة ,5 .9 ,أاملزل 
,135 ,1م ابالة زه أمتصيمل .كلاد أهاءم؟5 200 رضامع اطواءنا ,ععسمصصمم]وعم عتسمعلمعة كمعبلائطء 
.2831-9 

أ راهناو ممنلة ا معتطء منص أه علد عط وستساصسمة .(2003) .© ,كالوالا عه ,.1ة بوعطدعع0 ,. ,رما 
1 ,6ععاء5 «متدعيع 2 .لونااأتمتديه كلك عط ومتكن «مأتوعيعرم لعكصط-اممطعة 

أعقطلطا غط1 تكعاعنادم .كنا مضه معلا ممراع ع1 .(2003) .ل .ك راع مم ,.11 .21 بمتلانهذ ,1 ,مرممما 
برو المعارع ةرم كعك ع2 أ 5205ماع أماهع5 هالا لزاعاع0؟ اتمع رعق جره كعرمعد 10 وتتأكاة أ0 
7778-0 ,(538)10 ,اكتهومامط 

]0 لمتصنامل اتمع مسق 116 #تستمتطعنووم جه1 عأمهعصمهم] أقسءء العام سعم مق (لتروم ,1998) .5 ,أعقصم] 
,457469 ,155 بواملعووم 

أعواط عذ) عفتكه1 .(2005) :1 سقسطدمطن1! جة .© ,رمأترة1 طنتك .ا .ك5 ,كتمعم عات ع ,.ل 8 ,اعمفقمصف1 
مقعم عه عع) السصرمت لممطعمعط :لاا ومع ماءاعا .كإممطعء برام عنامم- طون واستصجم عم بطواط زه عمط 
.ععمع [اععيرظ عأمعل 

-اء3 .ممتصدع! ؟ه! اأدتعتعم أه ععصمدممه1 لمعلاق عط؟ .(2008) .1 .8 معئتوعم ع ,.5 .ل ,عاءامرمز 
.966-968 ,(319)5865 ,6006 

كة ]2611 لتأكتصنام [فعتكتزام فصة مأكدعمعل لقسمعنهاة .(2001) .81 .2 ,اطعيجة ع .الل «مسمع-مموعع 1 
عم عاومك مذ مععلائا أه كمعاطمدم أهمهأمممءماء50 هه برمعلمم أه ععاء عل أه 5ئم0غهأل6مم 
.218-26 ,(71)2 لصم لعوممط0 إه أمصيمل «ممعتعجم ,معتلتهما 

كن لطة كاعنل0" لمعتاء«معط1 :ترعصكها هذ امعمرمهاععل أمدمتممع .(1997) له .ل ممع 
7-17 ,(10)4 وصاكتالط عأم)متطعروط اععوءادقفةق قصه 2110 إن أمسبامل .كصمتا تامس 

05] ممتاتع صعتها اعمال 2 ]0 مماتمع أ أكعم!ا .(1999) .ل لممكصمط1 © ,)1 ,250 ,لق )1 ركمرع] 
,(16)2 وام ءنروومسيهءل! أمامعممواعبت0 .لانم اكد معولائط ومدامتر مز ممتاصع1 2 ومتاممممرا 
,2713-5 
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اممطعد لمة بمععدع_لاعد وستمدعء م1 .(2002) إلا بسملاع اع جه ,.8 ركتحوط ,2 بعأعدناه لاا .1 ,متا 
بلالمعطآ امم 5 إه أمصصممل صموهم ومتممامعم لقممتكمعسنل تن اانائم 2 طوناممطا ككعملعاءع هرم 
294-299 ,(72007 

كاعد م طلعوموممة أقعنوهامطعءنروم- تمده نامك عق .(2001) .ل .8 بكتلاع ع ,.ة ١‏ ,عادص 01 ٠‏ 

.(80) عنما .31.5 معطعمهاة .0 .ل .© هآ كممتعصت] عامتكلنص قصة كستمصرمل عأمتتأس8 تسعمي 
تفاط ,بدع1210١‏ .(411-436 .رم) تتكعع10م أمصمكمعجعلم] :برومامد روم لمم إن بأممطفسه! اأءبطععا8 
ان 

-مجاءتروم له ,أقامريى امقصنط ,عع اناصتنات لتعطتمععء2 ,2006) [١‏ بمصيان لم8 ع ,8 امصقطاع ا 
]0 كاهانالة .8 220 ,5 ,3 كعهة عه 10 طاج كعاصنا تممتاسع معها برايف أه عنصم عط صا عاكتم أمعنوه! 
ش , 63-82 ,1094 ,كععمعء5 إو برعفمع4 جملا مولز 16 

لوقت أممدعل2 تصتوطط تتقصتاط عط أ عسصأكجععمم 0 اقطط لصا صا كدمثاقاتصنا .(2000) .1 ,ومعطعصنلك؟ 
,126 ,التمعكمةا امله87 «أ كوم بهو ركاكها متعم ومعلءمنه لمد عمصمدمم/ععم عامف اهنال ]ه هصأ 
95-02 

.(22005) له غء ,)1 بتطة كلد ,2 ,مك5 ماكلا ,.11 بلامقصطه[ ..ل5 بتعكع01 ,. ,للعصعة ,1 روءعطومنك؟ 
لمععنصره لضم ممديزهم طعت مععقائط ها ممعم ومناممه أه مستمتده لععامع مسرم 
(44)2 بوعمت روط ندععععامفط اسه فائن زه برعادعة ممع اءعصة عل إن أمصبمز .لمن لعا أمتتدم 


.177-186 
- ممع #تراتمسكرمعمه أقبوء عجقط ععا مهتم 20 تامعمععمام لععصصقة .(2004) )ا ,مأعحمعامهلك! 
115-11 ,(23)2 عامط «متلمعسفتا أو ا 


لمتمعصدمماء بعل 4 عنامت ده [مناتع تم احص .(2005) .8 ,كماع الا >6 ,1 لعأ ع5 .14 .5 ,وعوما 
.243-55 ,(60)3 ,اكاووامعوط «معامعاسك .كاكتههامطعوم عه! عومع القطء لح :دعل الطموتل 

مقاءء:0 .(2007) .8 ,متصماط © ,.ك م ,علوط لذ .5 لقاع ,آل جتممامقة! ,.31 .© ,طحره هقاط ,لا ركدده كا 
-فتل ورصتلمعع فط كع تفصع طامم دده كععمعسائصة أمامع احص لعة عتاعمعع أه برااعطاععمد 0مه 
914-92 ,(48)9 لمملا روط فجه برودام روه قلاجك زه لمجممز كصاة لأم-تمعر-10 هذ بوتلاطع 

لناع دم اك طتمعع اع هناك صاصسط املع :1 ,(2004) .© إلا ,عمتامصصة ع , .ك5 .>1 بتعطنوظ ,.[ ركعأباماءىا 
,)8203 بك معقرواط أمدما/معب كا .عاعاه غد لععقام معقائاء )و «وتسلء عط ععمتمصا ما وإمماعه 
.213-25 

ليا عتصطعء ها كقم المع عاقلا وتلتاععتة1 .(2006) .5 بعتت عن .5 لمزم قتطناكا 
.187-207 ,(16)1 ,فاته عبط .عدم نداناممع 

لمعمل .كاممل؟ طونط صدطتن هأ عكنا مهل 5مممناك قط كمع ع2 .(2005) .5 ,لانو 82 ..14 ,أماعما 
,333-349 ,(10)3 ,لالفتك05 يأكنظا نه فعبماط كل”تعفدة5 7م[ :ماكمء سفت إه 

كع بإ1أو6 0117لا عع ل اتطصمت تعلتهلا مك71 .#عتاعهجم 172 107تجعم) .(1988) .[ ,علاما 

ل كيك اممطعد أه عام عط1 باممطعد طوتط أه غننه وضاممه2 .(2003) .0 ,متملنا8 6 ,لا رعما 
,3533-3 ,(40)2 ,لم«تنام[ الجمعوعطا لم«متلمعسطظ الصعا6 47 .ع5 ناعنك 10ئة 

-6وهاتهم1 017 كفمطاعة :«مااهجاتمدكانا [ن عاطها عنفممعم ه كتصدعة1 .(2007) .1( ,وعاممع ع .8 معاهمما 
تا عا دمنمعتلمتكال/ا ممه كعنطجه:6) جره عممعععلدمت عط أه دوصتلءععممم (181كفا .)60 
21 عند م1 ,(2007 01/8) 

ععطع 11 :عم تمع كمه أصلهم كإممطعد عط هذ كاتة .(21 ععطمك0 ,1999) .2 ,1مقتجزك605) كن ,.) ,اناموعا 
1-ة .« ,عصسط1 مومعاط) .جعرمعة 

أه عام عط مخضا متطواكما بجعل8 #معوصه! عنننا ,كدعا ندع .(2007) .ل .لا ماعن بغ ,للا .ن ,ومكدعها 
4125 ,(65)0 مت 

,746-749 ,74 ,الممضا مااع اام ,اممطعععدم نوالهناك 2 نمع تابردم عط ,(عصبز ,1993) لق ركاوعا 

طصع ل لنطء عطواء سطتط-وده1 لمن كعاماء أهللاتصط 96م إنتتصيك .(1994) .[ بتنطنات-ىأوم:8 تخ ,2 5 بلقنا 
360 ,(23)4 بوماموط فلاك لمعتصنا إن لمعمامق .معمممهإععل أدسمتتقطعط لضع عا تومهء 

-اماعمك إن سوام لمتحعة بصع لاتدء ممه ب تأمسوعما 2092517 (مكناوئلة ,1997) :1 .2 وعاطعنا 
121-15 ,23 هه 
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فجه «مقههها زه عععالمل 116 :كادمنعد «صوط :نا .(1996) .8 ,تناطائف14 عن ,.5 ,كصانا8 ,.آ ,مقددممنا 
امع لمدمنادعء نل كه م0150 ,معن معنال5 01 العمتصدمء2 .10.5 :-(آ بومعوستطعدة .برعامم 
١‏ 210 
لة مععللئط ل[مسمعر-3 عه] قاذ 57 براومع أه م غط1 .(2005) .21 اء .1ش .ل عاما 
885-901 ,(41)6 برهمامطنروط لماع مماء26 .كتسمهومهم لصد بعتامم جه! كدمكدعا :كتصععهم عتعط 
.أ أ ,.6 ,اأعكاناة2 ,.ل بقصنا-ىلمم:8 ,.2 8 ,اعطعمطء؟ .31 .© ,كومه .5 .12 ,رعكامتا ..20 .[,عنامآ 
كاعدم ا 1116 نوع النجنه ل جاعذ؛ انه 75عأهم 14ت كاائه ]ذا إن كعنا1! معطا انا عمدعمع[إتك ه يا" ءأمالة .(2002) 
بوناه2 معتامسعطنهار! :زلا ب«ماععصظ ,ارممع: لمعتصطءة) لعماة] :ا ع«بام/ا بماك فمء11 براهمتا 0 
عم1 طعموعوعمر 
.103-109 ,(25)2 بكعلت«مدمعظ والأكميالة .طاأقعغط أه دعغةمتممعاعل لتمعم5 .(2007) 2 الإععننا 
ناه 2025لا امع 0767م لمهت .(2001) .5 .8 ,لاعالتاء4! عن ,.[ .14 الإعممعاة .5 ردكا ,.ل .5 بمعتميدا 
-مععماء20 طوئط مسد و1 جدمم] مععمائطء صل «متأعصي؟ عتدوم لصد كاعي! امكتعمء أدكد8 #صماد 
,653-676 , (13)3 ,رومأم نمع ماءنوط لمع ةرمواء :126 .كنا ئها عتتامم 
.(2003) .21 ,كمعورننا8 5ه .2.5 علقاج0 2:21 .1 بز لتقا ,.2 .- ,0000 ...11 ,كتعامد ,ة .ع بعأنهدالة 
.كةكتزأهصة عستعقصة صتدصط لدتنععء نماك ة تكامتمعممصمتط مفمصسط عط له عكترعيوت مه نامع تحدلة 
.250-259 ,(13)2 ,كاج اصمعهممالة 
ع6 تنه ه270 كدع ل ) عانةا! أعاتاكا(! :5ع207؟ عي "فمع: «ه كحعيل إن اء[ك 116 .(1991) .5 ,ععناأتوصمدكا 
لصتمء .كع نامعع حا تع أطماتدجة .5م021 منامظ كععط) حدعتتعصة عط1 ارملا" بوك1 .)رمجت؟ دعر 
كلم.عع تانج قم /جصنه_كععراء 
1 انمع كما لاتعترعبمتباعه عتطجفمعه ١م[‏ ععواء أسم! فتنامجعلعدط ع«أفاق8 .(2004) .[ .8 ,مممعدالةا 
.لككة زقلا ,ملموعاة .أممطء5 مذ ىلوا عقطناا 
كك نشكا 3 0تقعلث .عاللاأعهء! أو ععاءاء؟ قانه 0ه 176 .(2007) .ل .1 ,ممممردلة 
.5 |07 هاا 11أأعلا كاتا 700171ككه1 .(2001) .8 .[ كاعه1له2 عن ,.[ .2 ,ممع اءا2 .ل .8 ,مسمممداة 
.معكم نذا بمملممو اق 
.3700-6 ,50 باعاباعة لماعو امطع بوط .10011980405 اتقصتتط كه امعط ىق .(1943) .11 لق اوأكدكا 
عه) كصمتاق الصطط لحقة كعناككا )عر بذ القغط 220 وصاكناه1! .(2000) 5 .2 ,قطمء3[ جه ,.2 .1 ,ععملة 
.7-25 ,(77)1 ,الللمع1! صمطنا زه أماصمياوز .كصتددومهم ممه لعجمعكعم 
.7-15 ,137 ,نه مصستقط عط أه عتنااء نماك ع عو مقكء تزقه صتدم عتمحكت .(2008) .ق بزإقاة 
كانه 7ج0”ج ناعا”تلأأمتاقت لمك فاته !عماج 4ععاته اه ]0 أعمجتتا :11 .(2007) .5 .10 بزع لسمعلة 
.1205 دك تؤضاكمء اننا علقاك كمه12 :105 ,كمع مهلا هدد .[مجع2 حاء«ومعدعظ .«مللصشمع عوعاآاى 
6 نال ع1قاكانا.660112110135//: 1211 تتم ,2008 ,30 عصبال لع ع لئاع 
أه عام: عمتتقتلعم امتندعامم ع1 .(1999) آ .14 ,كتللع ث ,8 .8 بزعهما ,.[ 2 علعق8 ,.8 .لا برمععء4ة 
.متمد لماع عنصتك م صا كمعاطم:م أعنالمم أه تمعجممماءنعل عط صا كععنعههم ومتأمعهم 
.477-494 , (8)4 ,كعلفية5 بلتصيمظ فجه 2114 [ه لمجيول 
-وأم لع تروط ارمعارعة اتعصم ماع بعل للخاء انه ع0153093033 عأمزمترمءءماع50 .(1998) .© ل لبرماء4ة 
.185-204 ,(5302 راكاع 
6 :ككم لاك أممالعك واناك لا أكارم) ,(1996) لذ رقاهذا عن ,..] ,لمدططسط .1 ,للاعناصدلاك! .11 بممقطعاة 
براأكمء اننا عع لطهت آنا ,عع 3ط ا ته .كااع لبد يالأاعلاعه-] عاتلجلعه اتنا 0 0150161165 
لزنا 
عه اتتأطعادم ككععع ناك 21نال لاطا أه الاعظاء تتكمعد لعكدط-8:020 :10 لسمرع8 .(2002) لى ممتطصتطعاة 
.1353-9 ,(126)2 ,كااتزة10027/ة بومام روط لمتعدعي © ,لماعمك ,عناعدعم) ".عع دعوتلاعغصا أهدمناممء" 
, 2004) .3 ,لأمسك!عم8 م ,.0 ,أعطاة8 ,.2 ,3ل قنازط , .© ,اعنص طسعتما ,1 رمعطاتع .24 وعمماعقة 
.فتكقطمة عتصصعط صا بواأعناكمام صتدم6 كععمقطمءع ومتستدى ععمدجمةآ علاأكدعاح1 .()كناوناك 
,2 ,لوماما8 
امام 0 أ كلعتهة .سعتومماءع0 ععمدوهها هه متعم كتاتئه امع اكادمعم أه )عع1]ع .(1980) 8 لتتردءقة 
2573-3 ,(89)3 ,لقاع ءأترصبا5 نيومامع دما انه جو اماه 
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عط امع" نقط) كأممطء5 .(2005) .لأتلظء1!) عمتصمعا لم وممتدعسل8 ه! طعدعكعآ امعسصتئصوم-8410 
/ج1ه.أعقع ا نحي حزما ,2008 ,286 عضبل لععتاعا ومطابة :0 ,2رمتدلة .كاطواكها لعتلاة ".000 
ألم.كل0ه_عطخ_غدعة_8! 1 505/تمهأع 1 لاع ماع سمح 1 أممطاعد/1 م 

21026 :كقاط ونامجوعاتنا لقة لمعا معت طاعمائق .(لزاسز ,2001) .8 وعجمطك ع .لط بععصنابسا نار 
]0 أماصنامل .كمنام مآلا 0] كلم أاعمقع] علاأأموع2 05 ]3نالاء]]3 ممسعغطعد عموط عمتحعة عا مسصتصكم أمط 
.97-5 ,81 بجومامط روط أممم5 هاه رمام «مكمءط 

دعط810 .(تعطصعءء2 ,2006) .5 ,مأعاكماء21 6 ,.[ .5 ,لمم لضاعط5 ,سا ,مهد ,8 مامد ,.] .ف نعالنكة8 
#والتقطغط 20 ,15211011 اق ,5ءع3]0 )2 أممطعد ها عاقاع: دمتاة لقع «مأءمده له دععللها امم اطهط 
,500671665 0 بتع لمعم أرما سعلة عذ) زه كأمجم ,عامستدة اأممطءععدم عسرمعصتسوه! م صذ خصء لطمرم 
.3325-9 ,1094 

لحة -طنصالظ تكتمممعم:م اممطعدعهم عنه! أه كاععلاء ممععا-وهما .(1984) 8 5 ,اأعتعاقاى .8 ما معلانلا 
.1570-1587 ,(55)4 بامعتنجماءيوط فانط .كالبععة علدع طاحم 

عأمع لم2 كلأة احطلاا :0[مطعكسمط كتاك- 10 د آه 5زماء2" .(2006) .ىق 1 ,علدناماه جه ,.ى ,عماناح 
.183-193 ,(3303 ,هوام روط له:مأاعد ك1 زه لمصسيمل تتمعمععتطاعع 

0 معداله كمع لأتجاء ماعطا أه العماعع ممم "كمعد .(2000) ٠‏ ,لتزماء4١‏ عه ,ا مقصتانات-ومكامملة 
نلق العف اتناف أ0 320101 لتقا تلث :زا اناتمتطمء عط مل ممة ,لمعطعد غ2 رعصسصمط عط منط ءاد 
.1-24 ,(32)1 بموالامة! دممط :12 11 الإارعنامم صذ عستا كع اأتصيد) 

.له اء ..[ :8 ,ممىئاء3ل , للا .5 ,3ماكمه!! , /لا /ا ,عداناظ ,1 الا تعوسث ,.5 .2 لمكصطه[ .8 ,كعدملة 
(9)5 بالاأمعاط! تماراكدف:! فمه بورمام1032 .عتناومميت علأعتاكعم لصة تإخأناوء لفامعسدممكمع .(1993) 
,913-59 

طولط لعطعممعة-جم! أه كع اأاععمدمعم الاعتوطءع3])ت أممطءد .(1996) .ل ركصن!1128 2 .0 .5 ,ممانامالز 
.297-204 ,(16)3 رومأم عرو أمدماع دعبف .مادعنا أممطاعد 

عأعط1 تمعلع 5 مذ صمتنمعنالء تزرملرمعع؟ تعمصنا قد اامطنانيا عأممعم وصيه؟ .(1997) لل باإمعنالل 
«0عناه ةا زن [0 نامل المانحم ا ألتمع5 ,كععرء تععمع أعأءقصم عنوطذا قصة اممطعد رلستامي اعقط عسمط 
2 93-5 ,(41)2 ,العممعوعظ أعدمة 

09 التستصنا؟ 2004 .(2004) ,(علق61!!) عتناناظ أمعتعصسف لضة وصتطعمع1 نه «مأككأمسحدمت أهمم نولم 
2004 اكع ناء/كع ع1 ناودع /ع01 لماعم تسح أعأطماأدلة ,ممتممممعط «عطعدع1 بإاتأدن0 طوتق 
الفلينيااك 

4 ععأاعه1م 00171:ككه أناوطت ولهل ونأنا .(ومضم5 ,2003) .(ف8ل8) دم ئداعمدكة وممأدعباكظ أقدم ندل 
ئ8]ة عط 1 :2 ,رماوصتطاكلالا .5رمتهعبالء عمل )ع «مماء نعل لمصماكى ]ممم عنام روجا ها ج[قوننا االعقيااك 
/م0 .160 تلصنه معم حصب نعأطمائويية ,حم لمعنل آه امععنامع رما عط ها ومأعقلميه] 
المعء عد :مم ككمات_1236_عصاكنا- فط ل الكلده ل مدهل 

.(1999) .21 اء .كا ,كلاتقطعنة ,.ك ,011 ,1 لإعطسعا! ,ا .لة رممكاعءلة ,.0 ,علاعد ,لا .ل عممعمولة ١‏ 
عاهع2! امعتمم أعنم1-كمععةك عزط لععنلسا كمقصسط تزطالمعط صذ ععممصممارعم جتمسمعم لعممععع 
527-533 , (56)6 بلألهلاأعيوظ أمرعدع0 أو كعااطعبق .امعامر 

.كعاعلط]2 اع 0نااة علقم أه تكعععناذ لم220 علا مذ كعام 'معطعده0ت لوصلرم5 ,2005) .1 بممجولم 
.8 ,أما ااهل مم5 116 

املعم ل-عع رع ممع ,كالع صم تلمع لعطع تمصع .(2006) .ل له ,تتقمصصداط جث ,.ل رطقزهء قط سمممطتط كالم 
.697-109 ,(7)9 ,ععلعاءكم«ياءل! وسواناع] عتباملا لتعادلز5 كنا0كاعم عطا أه درعلكه كلل لجة بزاأءزاكمام 

«نلتا مغءأ0عمم كاماع01ق7ع عالمممععم501 .(2007) .ل .11 بطدهظ جه .2 .85 رككن ا لسمء21 .© .ا عاطملة 
.464480 ,(0)4! ,ععمعاء5 أمامعدمماءبه0 .كع ]الاج عبال أمومعم ناعم ص كععمعمع]أئل امسلا 

عمد أه 5عا2اعنم عتا تمع مع70ناءل! .(لإمقنطخ[ ,2005) .[ .31 لطمعدظ عن ,5 .11 ,تمتمصرولك ,.ن .كا ,عاطملد 
.74-87 ,(8)1 عععاءة لمنتعوماءبت0! .مععلانطك سمعسمورعلضة! صا كنا 2ك عألامهمء 

-20012 ,2006) .2 .8 ,كوأ أل صمعء 11 ٠‏ ,ل .31 ,طمصدة .6 ا ركطء© ,ع 34 ,عاعدواململ ..ي كا ,عأطملم 
عتسمومععمعه برط لع مأ دنهم عنة رما ءأكاطوع2 ومتلمع صا ومتطكده لماعم ,متحتمطعط- متدرظ .لمع 
642-654 ,(9)6 بعموعل5 أمنمعدم ماعط .كمماءد] 


214 الفقر و التعليم 


-4عنالتا (كاععآاء تعطعدعا عرة ععد] بنو1! .(2004) ا سل ,كعولع!! م ..5 ,كمأناهمها7لقاكدمكا ,.8 ,عرزلر 
.237-57 ,(26)3 ,كأ ةبرامصق بوالوط امه «مأعمب امع أعدملم 

164 إن كاء ةلله 1[! [ه إفساك ذ نليوه: !)انف ماه! .(2000) .2 ,اماع18 © ,1 تتمطصاءعطعد .5 ,معل0 
كدعء2 عررزوءعت/طع خا ناأ١ا‏ ,أأمقااكم؟ .اماد 

«7ءأع ع4 تهانةأت م )رولا هأ كالماتزاصمل نمه )|| برأم .(20©8) .8 7عمقء2 © ,عا ,عدعا0 .1 .ا تعصماوم 
«اأأمدعط! لمن تعاعععمة طوددجط بزااسنائها/ا ع«أاهأن::ةا5) 11الماؤ5 1-3 جم[ «متامادع «مبعمل عاستط مهنا لهات 
كتع الع عماناموعا ولتاصدعا فامكعد صتكط :لطال! ,كتامممعصمنلة .(ونامله5 كوعم 

عالقا لماع ص0 أه امعرمع بعتطعج يدها عماكمعلاع 8 :كلل [أه أعصادوة .(2005) .11 لا اأعصدط 
.6 .(62)1 10 0اكاصتتصلة إدم(عد .كادع0 ناك القع أ رعق 

2 للقصتتط عتأكقام عط1 .(2005) .5 .ا ,أعطقمعع81 جه ,8 ,تدوع ررق ,العتة ,طق ,عدمعا١اقبعهدم‏ 
377-17 ,28 , ععااءأعكمتي 1 زه مالع 1! أمنصة .مع خرمء 

(2007) .10 .1 1 ,قدوئاع26 عجن ,لق .لش [١‏ ,ك336تمع]آ ,ل 0 ,كتسقاك ,.ت .آلآ بلوممطعومه1]-معوكنانهط 
عتالإأهصة-قاعتم ق :أممطعوعرم 10 عمقكصا دمن ولمتاصععهم 0مة «واالقمم امم علالتموعم اتات 
875-67 ,(31)7 ,6 اععوء أملة مه ندملا [0 أمدميامل لاعاباء 

لالع 16 1516156003052 211 ومتاكع1 .(2005) .2 ,)030 هله ,ةق عل ,للماط .ك1 ١1.‏ كمعرهه .5 لف وعلمم 
مطامه عاأوصاك عتممعص ج10[ هأ «دامكدعاك عتصقط 220 ,كتكام دزو علاأكوع معل ,وملعاصلط عباأاموعم 
268-74 , (37:)3 ,ونالكتعامط5 عمتكصسلة [0 أم«سدامل .وى 

قمعم عالاتمومف 5مع3لألطء هأ كدععع؟ آه عام عط1 .(2005) .21 .© ,مطامة ع ..0 .ذة ,تمفجءلاءم 
.13-9 ,(34)1 ,ممع ع1 أموماامعبلع .اسع سعد زا أممطعد لمة 

.أ .0 ,تالتقط !54 ,8 دعلا .لخ اذ نامضنا505 ,لز .ل ,القطتتجاء 85 .8 .2 ,ممئوءاللنل ...> .ف رصاعم 
عاقاوعل النالة عط صا كتدعهععم :ناعم لععنالصاءعفاءمععته» أه عنماعمم ملادهز يخ .(2007) .21 ء 
(104)13 ,معاتعقة ]0 كعنهاك عانصلا عط) إن كع 576 ]0 بإةااعفهعق أفنمعول! عانا إه كع العععم27 .وتتاتوع 
١‏ .5638-3 

عع ع) امل امعان لك نكدعاردء اماعط لمعا .(1995) 8 .2 .8 , تممموناء5 ع ,5 .5 معنها! .© ,ومدعمم 
جوع الوم الملا ل«ماءر0 علوملا بجعل! ,أممادمء أمد«مىمعم إن 

هذ صممعا م1 كعناتصاتومم0 بومنتاعدع1 .(2007) 5 مممتكره 84 2 ,8 ,كاناه1 ,.[ لإماكاع8 به .1 يمتصماط 
.1795-56 ,(313)5820 ,ععاعات5 ,كهزممنذكقك بمفادعسمعاء مع عترم 

عطا صا ومعععناك دعم لالط لقة ومتطكمه03قاء2 لألطء-تعطعمع2” ,(2004) .81 ممتسلطيهت5 2 .ع .2 ,فامواظ 
.444-458 ,(33)3 مانام وو وامطعبوط أومطعد .أممطعد أه سوعنز )55 

بعالب تمعأوهاماعنوط .عع ل تاتطمكزل وستصتدع! ممه كعمعع أكاهيعمع0 .(2005) لا ,كوام»ا ‏ ,8 مأصماط 
.5592-7 ,(13104 

,46-50 , (62)3 ,وأذأك”عفدعا 601041 بال .15 0116لا _الاوطااهن عمرمع لم .(2004) .[ ثلا مقطممم 

لاككم زقلا ,دأ لصمعلق .اع تككعكدس عكأله1:1رم]كاه 11 .(2008) .[ للا ,مستخطممم 

الماك عط ممع كممكدعا :كمعلصناط امعنومامعل1 آأه عمفلة؟ .(2006) .1 ممصمنةا-هه؟ © .لز ,متاممم 
,(186)3 ,امقمساط زه أمتتيامل 116 .كأممطاعد برإورعنامم-طوتطط صا وسعطعدع) عحلعع[اء مه 0ن 3 أه 
41-44 

129[ ,56161665 إن نوعلومعم عملا سولط عن إن كأعصق ,ككعصرع|2 وستتتاكدءا! .(2008) .1 .أذ ,رعدومم 
: .193-99 

6ن م ملأالأةها كاتة لوا .(2008) .ل ,كمع1؟! 2 .8 . 8 رعمعفط5 .ك1 .3 تستططام؟ ,./1ا ,تعصومط 
4 ,075 ركالنندعا ,(.05ل) طعنظ .8 عة لمبطافة .© جة (مع2 أحرمع0) موتمممعمدت .أل ما .مماتمورق 
عاكلا عت عأرولا بسعلة .(1-10 .حرج) «مااتدجمء فالك 015 !00 071 جرع1 ا7انتنا لمكم مقط عل تمتوعط عا 
,و5ع21 023] :00آ .ممما 

لقة دع اكاطع ات مقط عم2رماذ ,قتأكوعع00م -صممالقاوممأه!ا .(1997) .51 عأءمعدرظ عه ,8 ,ؤزاله1 ,8 باأقط 
.1015-1023 ,(35)11 ندصمعة1 نة اتمعوعه «مأحمطء8 روه 

غ220 390 ,ته اقعبلء لمم طلائطء تراقدة لإعحمه .10 199) يم 5 ,اأعطامسيق ع . 5 .© برعممع 
:علوم قلأ عالط .(.1:0) موكيا .تك عق مآ .أمعمسعمعت موامملعععطم عط! تععمعاعم مرق 
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برالومعتاونا عولقطصي انا ,عولقطصم .(190-221 رم) تواامم عتاطيم قفجه عمعوماءيهل ان 
لتنا 

0 كه تامع عاطأ برأممع نععناناتطوكتل لقداعء [اعتصذ أه «مأكوععم5 .(1998) .5 الإعمتمط جه , .0 الإعصممع 
224-22 ,27 ,عاتامللعابا لامعلء8 الع سرمماء نعل ع )لصوم عامروما 

ممع تطعاصا برأقدء صقت :كدعمتامعم أمماعد قصة ومصتصييع! براممظ ,(2006) .1 .5 لإعصمه ع ,1 .6 الإعصممع 
ث /173 جه ,قفص .2 . ل لزع8:201 .21 .2 ,طبيرخ ,ب ,© نولا ,لل هل (ععدع ع لال د ماقم حمك 
:4 .!70 ,كته 7ج70م علافاءة[© انه وعددكا أمعنارن تطاأمع1! له)ان36 طاعامبر هأ كأكقت 1116 ,(.كك8) لباوعطع.] 
.قكة6 2 أعع 726 :01 وم اكع الا .(291-317 .مم) وعأعااوم انه كانمعهممم «مقمعتصعاز برأممع 

لهام عا فاته عكاءوعيت ]0 ععااعاء؟ 7610 وم'متلبااونت: 116 ب#اتممك .(2008) .8 بمممجعودا؟ جه ,. ل ,لامع 
2م010 كة نم8 ,علأائآ تمماوم8 

]0 #أمونا ل :165ها5 لعاتونا عانا الا 07ج 074 تله عنطصم[ برا نمم وتتارمم«1 ,.(2005) .5 .8 ,تممعه 
101 تناه ععقلاكء1] ع1 نط8 ,جمماوستطعهلا , (49 +رمجعظ1 أوامءم؟) كاممدل 

5 ل كغ ‏ مأعكدك/17 ,11 .) ,اامكارعة .ل 10 للم نلك ملم أعممأ 200 كديع عأكمتسوط .(2006) .ل ,عبمعا 
5عناككا (0116171[00101) هاتت ععتاعم؟ع ,اأ7تعكعط! :نا7ع7عي16116! 00771 اككدأء ]0 جأومط فاط , (.كل) صسأعاعماءةا 
كع اقاعهذكق تكدله0!؟5 ععع هما :(ل2 طوحطداا .(645664 .وم) 

كع لاتاع0آ .امعط وات 90/90/90 تكاووطعد بوععنامم لوط سأ غ616 ممعم لوال .(2003) .8 .2 ,وعبومع 
أ كك مم امع :101 وعاطاع :60 

:00 ,عل اناه «ممم عط إه لالمعط عذنا فاته عتهء أمعنوعاة .(1993) .5 ,معطعصنن © ,.8ا .© ,ورعومع 
3 .كدع باع أبامو ع للا 

'كلتصنات 4ق6 ااماألهاععصت 7عالعمهع1 :امم ؟ككمك عذن) انا تو الوط .(1992) .1 بومعطمع 2[ © ,2 ,امطامعومع 
ممجماصا عأرملا بجعن! .(لع لعلسفجوية) لمعنومماءيمل لمسنعء اها 

م كععرعع1ائل ععد ها لع 1مأععصنا فلة علأعجعع امم كاءعآاء صصراع .(2000) 2 .ل ومأطكيع 
.542-43 ,(550]5 ,اكاهامط روم 

«أمطغقم م طعءئزكم 0مة بإقام زعاص1 اللعسصمتجمع-عمع0 .(2006) لف ,امكف 86 ,8 .1 لاما .اط بعسة 
,(47)3-4 لوقعم ل تروط فيه بوروامطعووط غهانة) إه لمدعنامز .كعلاء لمعه انط كعناء تروب عام أ النا8 جره 
226-61 

آأه قععء ]28 .(1999) 2 ,لتمع معدم ع ,.ك ,الهطدجهاء ,كط ,كابوعا ,.8 برلماه»! ,1 ,عتممعكاعقة ..ل ,وتاادة 
هنال اامتدعوع8] كله قطك اععزمء امعد علطعة عتمعلمعه ذه ممتمعييلء أمعاكترام لعماع_ ط امعط 
127-134 ,(70)2 ,ا7مم5 جه عكاء 7ع عمل راوها 

1287-2 ,(102)5 رك الملاء2 توعسمطكلطط جز وعومعة] عاكاء أماع ممم جتحوع .(1998) عن ,لامع رود 

امعأمات 200 علممطتمططواءة .(15 كنوب ,1997) 5 ,كاءدع ع , /لا .5 ,اقباطد 28200 ,.[ .8 بو«موممردد 
918-44 ,277 ,عععاء5 بزعمعظاء عجلعء اله آه برلند اعمع لانتس ة تعدسدى 

-أل اععلاء مصراط عط 5عه2 .(2003) 1 .ل التونمطء84 ج ,.ا ,تماغطع ..2 .ك5 ,اأمعكيط؟ ,.ل )1 بمممطصوة 
«معسةءم تروط إن لممعبمز تلع أطادكتل وصتصصع! كد لع6أدكقك كامعل0ناكك أه كع أمممك مز أعنك ا 10 برط ] 
.145-159 ,(21)2 ,اعارككعكدق أمدمنا 

)اناك عا ناأدالٌ 011 1615أع66) ]0 كاء 6[ أهنافاكع: فاه علاتتهاناتجنت .(1996) .© .[ ,دتعانظ © ,1 الا ,ورعلصدد 
لصة طعمدعوعظ لعللق عساولا ععدمعصدع1 كه تالومع طتمنا :ل18 ,علاتمدمصا! .لمعسمعبصلطعه عتمعفقمعه 
كع اطع 1 اككعك5م 

,92-9 ,(29306 ,ه461 عأ1ء 501 لإتتعندمم أه ملعن .(2005) .5 ,لواإكاممدد 

.(1995) .11 .2 ممقمععمة جة ,2 ,لاقطل000 ررق 82116 ,ا .ل بمقصععة .ل .11 مم8 ,يه ,الوروك 
-00120اع50 طغانا دمأ لماع مككة 5ئخ1 :كع لصتامتسم ذأأعكناتاء ةككدا! مأ ومتدمكامح لدع! لممط اتات 
.528-534 ,(85)4 ,الاأمعا] عأأطبظ إن أمنصدمل معدل رك كلمع اعد مقط ومامتامط لصد عتطمميع 

4 أمااع ا وماءن16 إن لمتعناعل .العسدعمصع) نانك لصة كعاأتعمعع أدرمتتقطء8 .(2005) .[ .)ا ,مستونادك 
214-22 ,(26)3 ,كع تامالءط أهرماتامناع8 

بجعلا لمعب 2 صاطاتتت بسع أكصدم) امعلنااك قطة بلكتاتطمت اهتمع لاكع: عمط .(2006) هق .14 ,)اأقطعد 
212-231 ,(71)2 ,بومأها506 أمعناظ .أءعسكتل اممطعد عارملا 
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أه امعتوعاعنطع2 أقدمتاقعبالع عط وناءمقطسط .(2000) .2 ,5 رصطتانهط ع ,يت .ا ,عام ,2 .5 ,عللصتطء5 
,1)1(,51-60 ,ععاماءك )عام .انامز عاكا-31 

,كأممطعك لع نام ترتجا لإأأهع امهل ندمل عع اماه م؟ لمعناعه2 :«اممطفاءار كاأبدة: 15 .(2001) .14 بتع امصطعة 
.كك نذا ,فأتلصمن 21 

10-1 ,(23)2 ,777162 وأعاء10 []5)4 ]0 أ0”ادامل بردب 300 ونا .(2002) .84 برع امسطعة 

سه وعم لان 200 ع نعممعء ععرع أمات نز أن سوم .(2003) .11 .لق ,لاقمحده0 ع ,.0 ,بعك 
1163-7 ,(95)1 برووامعنروط أماامعمعبافظ إه أمصعيمل .مستدمهتفعصدة عتموعل 

:10 طعمدع5 300 كأكزاههة-فاعص قف :10 كأمععلائطك مم2 عتنومويك 120 اعنم1-بوما .(1994) .ل ,كماع 
42-55 ,(65)1 ,ع تدعدوعا أه متت .لامطفعقط 2 

#ممء5/نلع!! 11:6 :كااج7اءط انمع كإناجاك .(1993) 2 .2 ,هعاق جه ,17 .11 ,كعميد8 ,.ل ا متتقطمء سطعة 
لعجدععع [مممذافع بل عموعكلطعخ1! عط أه كطمهعمدم)/١)‏ .27 عوه (هناه :الا بزفمءد أمملكى؟ط بومعم 
.ككع27 ع( 0عكلطع 111 :111 , نتصملاكملا .(ومتتمفسيحر 

101 ؟أعط! 2000 ,12162110115 كلق ,201309اء بلعث أاعاها آه امعمتمماعع2 .(2008) .11 ,وجموء5 
.1009-1016 ,(60)9 عبدعل! قضه نم8 .كصعاكرد 

عق .15001121013 حنث :ووه أمطعئروم عحلكاوه2 .(2000) .384 الزأقطأممعدى اكت م ,. .34 رممموناءك 
.5-14 ,(35)1 ,أكاهو ام بوط جم 

.1 ملا اعصعكقة ,1 .2 ,عأطمكدمع .>1 .8 الوترطلنظ .8 .16 ,طونام ,له .8 ,ما لازمطد ,.8 .ك ,عا اورفك 
موتزل صذ وصتلدع؟ +10 صندعط عط أه «متتمعتصموده عط صا «منام تمكتل أقدممتعصيظ .(1998) .21 هء 
,(9505 بمعااعلانش ]0 كعاماك 64اث نا عانا إن كععدعك5 ]0 زاعلمعق لم«مااولة عط إن كومتلءععمم2 .مها 
2636-4 

2 لمتاتتجم لحة بن الاناء2 أمعتكترام عع ساعط وتطعده1)قاء: ع1 .(2003) عا .ل عنصي من ,.ى .8 لإءاطاد 
.2432-6 ,15 ,عم 59 عكاء عدا عأمامالء2 .كأكتزأهصد- متعم كه :معملائط 

أقناتع ترك برهم أمكع2 ع0! 5م12 عأكة؟ علطم دمع 0220 200 01268|1م المع .(2003) لل .ع ,وعم تاك 
5118-6 ,143 ,كعانغمالء2 إن لم”نامل .عكدعكال عدم بوره ندتمكعم ععنوو! كنازا؟ 

كلع نم82 .(1994) .2 .[ ركع831 6 ,نف 1 ,عع 000 , !3 الى ,)كيدا ,.5 .6 ,ائما22 ,.ل .ل تماع ماك 
5ه عاقة كه 5ع 1ذأعجمء لمق دععدعع] آل عع2 بزعمعبوعع؟ الممطلاتاء براتمء صذ ممعم علأوكع وعد 
.675-66 ,17 راقع «مممآءناء 12 أهمأتملاء8 زه لماتعيامل أمدمألمصرع)! .كممعاطمعم «متتقطعط 

نجه لاله :وععصع نعم ع]! بزلجدء وصناكدعتدمء تأغاننا معن لائطء أن كداأقاك أأنافة .(1966) .51 .1 ,كاععها5 
1-65 ,(31)3 ,نع 7وماء ه12 فاأنط) دأ ا جمعوعظ «مل برا6 5001 عن إن كدارم م30 نإل نااك جنا 

أه كاك !70108 قأكمء0 صلا .(2004) .)1 وععأم8 ع ,.[ ,مملا .14 ,اعتصو©اء51 ...1 .[ ,1لا .5 .)1 لإعقاد 
١ل‏ 110 .كع الكارعاء مقط عتتتاقاء21م 350 تإتعامم أه ومندممامعء صف تتععلوعم للنطء 
.3958 ,(904 

أمعاكزططم 2002 *ك 1 1[]010أه) كععانامقاته أأعمدم'0 إعأتك كامه!ء؟ ©نه!5 .(28 بقن ه3[ ,2003) 8 ,معغقاد 
0ع نايا تارمم , 2007 ,8 برزأنا[ لعتع تمع .«مءمعسلع أه امعمردمء0 متمروكتاه) كثليى؟ عدعماار 
وكة. 03/7203107:بز/ع 1/0 /نا0ع.وي 

لامآ :11 للومحطها/! .كاااع نااك ألما ؟م] 015 تهمام علاقءم// .(2001) 3١1.‏ ,سممعل 1ه جه .8 .8 ,قات 
5ع 0ككم سططط!ء8 ععوعر 

اه! لإاإعلامم قا عصانا1! أه وععدعنوععمم .(1997) .1 2 لامصدطء اا جه .ل مونن-ئلوم82 ,2 .ل بطاتودذ 
تتقعطناط .نا صا .كتعومع اعتطعة أممطعد نرامقء مه عزاتالماة اقطمءب لصة عتللإتمومف كأمععلائطء ومتامز 
-كداة :عازهلا بجع  !1‏ (132-189 .وم) 00ح ون مال نامجع إن كععتع ناو عكدم ,(.كل) مدنا-ى(هه:8 .[ جه 
تناه ععدك أأعد 

ا لل ,و10 هه .أ لذ ركناتمع ادع ,.2 .5 رعمممعاء/لا .11 © ,مموممط1 ..ك .8 ومدعاءط ,.8 .2 ,[أعبومك 
,(6)3 ,ععصعاعكه«بءلة #ربعولة .تتهمدع]1] ممصصتتط غطا كدممع2 ععمقطء امع 11نم عسامم142 .(2003) 
.309-55 

-قلتاناك! عا 31 كضرع كبك علاأأنموم ورقأمهاءن02 023 ملاع نصاكطا عأكباتد أن كاءء)12 .(2008) .8 ,علاعم5 
طعنظ ,8 جم لونطكة .© 2ه (وعع تسمع:0) تعتتمععد0 .14 15 .ععدعاع5 0م23 كعأ)مسطعط امم أه كدمقن 
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.جإم) 0ةانتهم 0010 كانه 08 ا01تزع؟ +7الاأ075071) 4ائه10 1116 :التهرط ع1أ؛ اله ,كاتة ,كاتأدمع] ,(.كل8) 
.ك216 223 :20 ,لماع لاأطاكة/لا حت ع1زملا بولح .(17-50 
عدم تناك تمصلل أوده! ,علاتاععمدممم لل تامعصمهاعتع0 300 امعسمتتاءقلاة .(2005) نآ .ل ,1نا5:0 
349-367 ,(7)4 لمع تموماءنع 0 اتمتتبااط فسه عاعااعم عق .لممطنانل2 مه اسخط 
.304-08 ,(8)3 ,عداءاوعالة أمعتسصةات #قصنصط أمعدع] تل عتتهط كصماء أكناط 10 .(2008) .أ دعاك 
حتاكة/قا .ككمععناد أومنا؟ بإأأرمء إن ©عه71مج1م] 1116 تكعناا] عباط)عناء ]كالم 0) ؤبره ب ()ه2 .(2001) .[ .ما ,كاعم تاك 
10 أعصكمة أمعنعهاماءنروط ممعلمعصق :2 ,مامتا 
كماع لت اك 014 كذاتهك:ه)5 :]17105 1710/)675 أهاأنطا 1601111 .(2001) ١1.‏ لمصاطع8 ع .11 ,5111 .8 ,510118 
كم تقلا بماسلسهدعائ .انعاتع ل اناعد اعفياد وااكته: تمل 
هذ كامامعءم (2)2 أهنماءاك هذ عكمععطا أن ععمدء نموا ع1 .(2003) .)1 ,مسدترئلة عن ,. ,وماناد 
,24-30 ,(980)1 ,الممعدع! «له87 .ععتمط اع عأإمعاامء 
-500060 ]0 تاكتاتقطعع ص2 خ :1020 عتتقاكهالة .(2005) .>1 .ل ,معالة ٠‏ .14 .ل ,الأ ,ا .5 ,قماضمدة 
.7-5 ,(7)1 روانأكندالة عمل الك7معكع8 أمناوماما8 :دوعا مدمكال طالدعط عتمرمم 
-6151] ,الع مصطع هالت .(أكناكنات ,2005) .8 لخ ملطعا سندلا عه .كل .ك1 ,أوم8 .80 ,لأويهو1م501-ماترد 52 
.379-397 ,14 ,ااعمماوعط أداعمك .ععسفامعععة عععم كسعع لالط اممطععععم 220 ,امعتسمعم 
لق اك أ .31 ,اعتمعمعا! ,8 ,اقلاهة ,ا .ك5 عللناط .ةبه ماأعملام2 ,ا .6 ,امعط ,ع ,عاممع1 
:صتمت لعميع لدماتططغط برط لعغدره1اعمة منت ادترل طناته دعل [لطء ص كنك6ع لمجدعل8 .(2003) 
لعاثدنا ملل [ه كععدعاء5 إن بإنتعفمء4 لم«مقملة عر إو كعااوعععم2 .811 أعدمأعصدا درمد! ععسعمتط 
.2860-5 ,(100)5 بم أاعاصة زه ىع1اداد 
-أقمه نزقاع لأتفعط دز مععصدطكت .(2008) لل بردالة جة ,.2 ,اأعمدعد ,.نا ,أعوصاظ ,لقا ,معلوعط ,.ك طعكانع1 
.845-849 ,(42)2 ,عومدهمءلة .ههذادانتصلهد ابالصتدم علإأاعمعء 0) عل عا 
جتان جم[ وامت«لمءا فاته وستطعمعا عناناءء[ل إن كماو ء عع عر]ع1 .(1990) .[ ,ععأمم11 عة ...8 ,مستعط11 
_ ا يي ل 
-80516 لقالا أ 23610057 لمع مك امتكانا كه اتنا بواعممهت .(2004) .2 ,كامعدكط عثة ,.[ .[ ,1000 
.751-754 ,(428)6984 ,تناتولط بعتم [2562دم رمم 
+05110م 50610600116 .(2007) لل ,أعقطء 1441 كه ,.ن ,اللمدمطالا ,8 ,كسنطو82 .5 رعمه1 
,(15103 ,كاك املاع [ أممعلامز ‏ امعصدمه اع بعل عأ1 ا أحومء 320 التعصدم 2 المع عتصمط ,1 أدرمعتهمر 
284-88 
-سناعل جره كلمعظض] امماناعل أه ععتعسالم1] .(2000) .51 ,مععلمع:8 ع ,8 ,مكقالا ..2 .8 رماطامع 1‏ 
,28 بووامطعبوط لان أم«مموطق زه لمدعيم[ .كع اطمتريه؟ عمتدمع لمم عه] ومتطءمدع5 :دعباو 
.313-55 
(#عطوع ه71 ,2003) 1٠١‏ .1 ,املك 60 ع ,.8 رمامد0 ,.14 ,ممعلأوللا ,.خ برعلدت! ..ع ,عمتعط اويا 
,5616306 أتع توماو طعروع .معد لائطء ومنامتر صا 10 أه بوتلتطمتضعط كع20016 كنااهاك عأدرمرمععم 500 
.623-628 ,(14)6 
أقدممعدل! :06 ,ترموصتطعو/0! عنصي «ملمعيلء لأمتاعكيام! أعده 22 .(2000) .لاوعكناة كنادمع) .5.نا 
.5116 أ)52 2م دعدال8 ه! رعامع0 
31 لع اناكطتطنا ركععالأطهاد لإترعلاوم ,كطصطاك عمزمعم1 .(29 أكناوناف ,2006) .لاقعلناظ كناذمع" .5.لآ 
لمعكوع اع / بناج ال/عكدء اع٠!-كوع801/217.كناكلاعء‏ لجان 0] ,2009 ,10 عهتال لماع تناع كععوع حرا 
أضصقاط. 007419 أمعص_عتممعح الدع تممه 
عننا8 ومتعاطة طوئط بزمعلامم طعنط عملم صم وستأحمدعا ,(2006) .ده أ)معبلع أه امعتمصدمء0 .5.لا 
20067 /كنطاطا0/ك72ع 70م /نامع. لع .بننحنا ممع ,2009 ,21 برهالا لعمعتماعظ .واممطعء ممططتك 
0165م 
6705ل إن وتاعطء أأعس عنل) هذ كفدج1 .(2000) .كع اعد مقصنط مضد نامع آأه امعصصدمء0 .5.نا 
عمطاناة :6 ,وماومتطكدلا . لابمبرقصه معملائط» 
لع .اكلا أهلعد: لأهن :كأهممطعد طوتط اكع8 .(4 ععتامعءء1 ,2008) .)7ممعا 4اءوثلا ئ وسعولة .5.لا 
-وع2/04/0 008/1 2/ك هه طاعد- طع 105/111 مع نالع /د177/21111م. 5لا 2اكنا ,لاملا 20111! ,2009 .21 بزقا8 
أصغط .نكا اهلع -لأمع-دامدطع:- اوتط 
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«معكان1 جم ,. ل .1! تباط لمع ضد)!-كمقصمع 82 .أ .ل .11 © بمعازتععلا .11 .لز دممليص زا مد 
:011 0 اللعتق 2012 عط طتانه بوامباعع امعتصاعمائ2 وتاكدعدكة .(2004) .[ ١1.‏ معتدمأوللا 
(75)4 ,طهعتممماءع2 14ن .405 ععدعوطه عط آه تونلتلدب؟ عل عه! ععمع لات علالزاأممة-ماعالة 
.1188-3 

ومتخددع)تاممم لأءء كعكمععه! ومتصصسظ .(1999) .11 2 ,عوهت عة .0 ,لمقممعم دعكا .أ قوط هديا 
266-270 ,(2)3 ,ممع اعم دء[! عابائمة .كداارع علمتدعل عكاعم 6آبان2 غط) هأ كتدعمععم5ناء3 200 

.5 .م بأععلا «مالمعبايع .دعفددك لععصة 2 5 كمعتصقط لفاعمد ك620 ترون .(5 عصباز ,2002) .2 ,ممعلدالا 

عأطمع20هع2 'كااء نالك :10 مانام ملألطتكم كة تاععة عمعرعدظ .(13 بمقبد5ء] ,2008) .2 ,مرءلقالا 
«معسفط .ممتاعصد؟ صندعط لع ممصن م1 عأصنا كتوعتجتاعة أمعتوبرطم جه1 رعودم2 وباوئع عكقت :5عل100د 
.مم جاعلا جمنا 

.(2002) .ل اع ,ب ,تلعمرظ ,.ق ممكمعلصةق .11 ف ركع لآتاط .ل امومع 1! .© ,عا ,.أة بمسموصتانطاا 
؟مزهم طختية لعدمم با صل عمسامي تممصمدعمممخط ععلأمدة طاته لعامتعمككة متسصتدى لممطل1لطك 
.2072-2080 ,(159012 ,عماج بروظ كإن أماطبام 1م7161 . لامأكوعزمع0 

-وة[هك8 30 العتة" .(2005) .)1 .ل انكسم ص مم جه .8 .8 ,كدطحومه ,1 ,لاأبامه , .8 .31 طحم باكل0لا 
كأع 500 وضاهء لعغمع لمم 350 2160 نلعم أن كاكع1 :كمععاك 0ع غهاء7- ]01م 10 85001155 اللاع2 
283-98 ,(14)2 ,كعافباد براتسه"! فضه اذل إن أميمز 

©(716 اأنافه <اذ وأطه 01 011 أككة 7 ج02 071 ع5أ7عكت 66ا67أكاكت1 ع1ااماوكا إه كاءع[ل 1116 .(1997) .81 ,أعمو دالا 
أ جه ذ كهناء1 0و أغداوء ككتل له:0 120 .عمتاكبال أعاتلاتباه) زه اال «تاروجء0 كمع1 عت درأ كعتمامدا 
531103 عوء اام نامع اونا 

.ظ ها بوتاتطمتضعط برط لعستد5كصم عمه كذ ععمععن ا لعنهذ أه ستاتطمء الهم عط؟ .(1997) .2 ,مععتطولا 
:كتمع عناك 10 ,تالمع ,معوععوأأ«! ,(.كل) معلعم8 1 جه عءندكعه 2 .2 ,ومعطماءظ .2 .ك5 ,ملاعم 
عع مممك لمملا سعلة .(71-87 .رم) عبصدت لاعة ع1 م6 فم«مصوع: كاوا م56 

-620: ,كالة ا كأ ع الأضاه؟ .(2008) .0 ,لأعكاناء8 66 .14 ,تقطعدطك-وع8 ,8 الإعطويهط ,.8 ,اأعمصداةا 
-تتمعا ,(.كل8) طعنه .8 جم لمداطكة .© جة («عمتممع0) دوأصدععمن .11 صا .ممضأع مدا مندرط 300 ,عدا 
بدك ١!‏ .(51-60 .جزم) 00 امهم انه كا8ة 011 )7801 71لكان115011م) 24ه 10 111 تااتهاط عذل) 6010 ,215 برعأ 
.255 23213 :0 ,نمام ل تطكدلا بن عارملا 

عتستهدمععماعمك بوط أه كالعءته 2001 لتة مععللتكء متمعتعتهة عدف .(2006) .© ,ؤمقطت يج ..لا ,وملا 
لمعه خطع تع جوعه معمساعط صمتاولءمككة عط صذ دعع ممت #ترزأوءمه أن عأكك لعكدع]ع 1 21 كنا اهاد 
.707-716 ,84 ,المالتابااط أمعتصتات زه أمتجباهل معاعاجة .2002 لص 1971 مممساعط عبجمعها براتصدر 

لق اء .8 اال ,ألاعع5 .5 ,فلمسصقط5 ,© .عق ,وأككعلف 10 ,له 18 ,رعمعهم سقط .81 ممعت .© 1٠١‏ ,ع دوعلا 
.847-854 , (7)8 ,عع ءوه ولط عتبعولة «ومتتقطعط لللمعتمم زط ومأمتمسدمىم:م عأأعمعوامع .(2004) 

ماعتصطع ال أهدمأنقعيلء طوبصقط؟ امعممماء نعل لممطلانك ليقع ومتوممطك .(1998) 87 .2 ماعلا 
233-37 ,(27)2 ,عا ألعالط ممع ع8 .ملا 

«أناوع2 ب ةأناطدعه كمع لأنطء ها لعاهاع؟ كة لاقتنا [2ع0جعا .(2001) .2 .© اماد هخ ,.0 .2 ممممعاع لا 
هوام عوط أهغاماتمماءناع0 .عستصدعم عه] )تمومناك 0هة عتتدموت لعامع أ اكلطم50 أه كاءه]1 ممأالى 
.265-59 ,(3702 

9 .م ,نرهلن10 4كنا .ءاطمععصقطععتصة الصععة كتصعلننك .(19 ععطمرعامع5 ,2006) 8 ,طفاء/لا 

عماعارمبت أه وصتمندتا م216 باأالاعة أمعتاممف صل كعوسمك .(2007) .1 ,وعطوم ناكا عت ..1] ,وعطءعووعهةا 
186-02 ,(92)1-2 ,بماماء8 نث برومامكير(ط .وزوتزاهصة أعءزطيد-عأع ناد قض- ممعم 

كامكدعا :70زماء؟ ع35]اءن أمكناظ .(عددال ,2003) 1 ,ستصككدكا! عن ..8 ,وططنن ,.ق .1 وعدء ]طلقا 
«تموث أه الع كدمء<12 .كنا ,ععتمعد طأءتمعكعظ عاستمممعع 8 ,ممومتطكةللا .وملا معطحق 
كع« نتاقع03/15ع نا [لوع نح ولا عدا مش /نامع. ملكنا.5اء الاننانةا 10151! ,2009 ,21 نردكطة 852060 .عنااأنكت 
صناط. عمسم عع د اءأمم عه 

كه اهلا .ملمهرءاخ ‏ معوعل رط ج05]47:0171هنا .(2005) .[ ,عطعذ1ء21 عن .0 ,كمجعالا 

عافط ول كأمماع؟ 500:6 مل بزطلقا :كاأباكء: انع رء/] آل ,كلاع فد تملتاد .(7عطمء0 ,2005) .31 اء ..1 ,كدسهن تالا 
لتقتاطناه 1 .كاتتء اناك 7زم عصطا- بد0| وانابطع5 5أ100لع5 نرممغااعاتء أء هأاتزملالمت) إن برعنصيد عأمع- عجره لم 7ع 
عع امكل له لوالا 
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8تزامجة .(2002) .[ .8 بوتعط دمع 5 جه .11 ,تعصلمه .ل ,نا .ل ,عانطللا .1 ,عطحراة .14 لا ,كصدنا املا 
.6238 ,6 ععاع5 لمعأومام عوط .ععتعهعرم لقدمتعسلء 6 كعفمعط] أمعنتوهامطع روم 

أه اععآاء ع1 7ع مده نامز علأممه أممطعد صذ عصاترماد كعه2 .(1997) ,5 ,لقاممعم ما عن .ل ,متطكم ةا 
؟علعم؟ كا عه عاعتمععة 8 .© ,وتعطماءظ ,8 .5 بمتاكط2 .8 مل عبصيت ألء8 116 هذ ه1 هه وممتتمعسلء 
(215-234 ,وج) عصنت العظ عط] م 14:ممكع: كأكللقةء 50 :ككمععلاة 9:10 ركعااعع ,ععاعهالأع) 1 ,(.كل2) 
ع امك تع1جملا بعلم 

لعامعمء ما عدم مم23 عوأتعهلصعمتناعد 0صة أدرمتصجقطعظ8 ,(2004) لا ,عالتجاءط عن ,. .ل عاعمسدمكا 
(16)9 بروماماءمفوعمعنها١!‏ أ0 أممتيوز .ستعامسعط دعلامع عاهم هذ بوتعطيام عستعنال ككمم اد 
.7617-5 

بعتاقنب عط عتامتمص1 0 تزهل عط نم0 وستيده51 تاممطعد أه عمدم عط وماعسمقطك .(2002) .© ,لمولةا 
.545-50 ,(83)7 ,انمجعم)! مناء2 نط2 .ومتصي! 1ه 

115 .(2004) .[ .6 ,الألخم8 2ه ,ل اتصناوكئ لم80 ,ةق .ل ,تعطه0 ,8 :1 ,كامطعال؟ ,.ل عه بتطعتلا 
7م الععاء اذل مععساعط لصتا :غ1 نزذك قنك نامز كردت امع011165 بإفته بامط 5لا لهك نامز قطي 
380-391 ,(35)5 ,الالمع8! أوععكعامل4 إن أمصيمل ععنها ممعتزه بعمعناوستاعل لمصة كتلهاء ععمفنكاوعع 

مت كقع11د غ80 .(2003) .21 اء .21 ,اعلا ,.© ,نأمط ,.ل بممقطة ,لا رصمل ,.ل ,مق ,لا روصملا 
بممجمعمم لقنتهمد مه كمعقاد كه عع لاء أطع لطاع تتقطمء 05 العم أدمدطذ عط عسمتممعاعل عوة لصة 
45-54 ,(178)1 ,وومام ها مفحظ ]و لمثمامل الع تجاء 

بعناطداك أومع5 بلعاقا 2006 عانا :07 ا(مجعة حل :ج150 071 كلااعفنةد زه كععاملا .(2007) .8 ,عامتقط- ءاعدا 
نهآ بعنام2 «منمعسك؟ لصة دمتنمسلدب8 عه! معنمع :181 «ميوصنتحدمما8 دع« ععمهمتا +معفسك إه 
اناالا 252 
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المؤلف في سطور 
إيريك جنسن 


بدأ حياته معلما مشغوفا بالعلم والتعلم» مارسس التدريس في المراحل المختلفة 
من المرحلة الابتدائية حتى الجامعية. في عام ١918١‏ أسس لأول مرة في الولايات 
المتحدة برنامج تعلم يتواءم مع المخ 2)1516م0122ع-52212ء وقد تخرج فيه حتى 
الآن 5١0 ,.٠٠‏ طالب» وتبلغ مؤلفات جنسن في مجال المخ والتعليم 58 كتابا منها 
4 صنهء8 ؛ متدوظ عط وصنطاء أمصظ ‏ لصتس مذ ستدءظ عط طغتم وسمتطعمعء) 
]1 وه وأحد رواد حركة المخ أساس التعليم 22016126124 62560 -81812 . 

بلغ عدد زياراته لمعامل العلوم النيورولوجية 55 زيارة» وله اتصالات متعددة 
بالمتخصصين في المجال» وهو حاليا عضو في جمعية العلوم النيورولوجية» 
وأكاديمية نيويورك للعلوم» وهو مؤسس معرض المخ والتعلم» وقد قام بتدريب 
العديد من التربويين والمدربين على مدى 5 عاماء ولديه التزام عميق ورسالة 
عظيمة مؤداها تحقيق تغيير قوى وإيجابى ودائم في أسلوب التعلم» وهو يوجه جهده 
الآن نحو المؤتمرات وبرامج التنمية المهنية الخاصة بالفقر واندماج الفقراء في التعلم. 


لمزيد من المعلومات يمكن الاتصال: 
حنمن ٠.‏ متةءرطء03121[6©[1 01 لعذقدع[ عصدوزد[ 


أما برامج التدريب المتعمقة عن التحصيل واندماج التلاميذ الفقراء في التعلم فتوجد 
على موقع: 0171© . 51160658 1[7 20771 . الازلانر 
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المترجمة في سطور 


' أستاذ غير متفرغ بقسم علم النفس» كلية البنات» جامعة عين شمسء حصلت على 
الدكتوراه في علم النفس عام 21951 عن رسالتها في العلاج الجمعي» وفي عام 
عينت أستاذا لعلم النفس» تتركز كتاباتها ودراساتها في التربية السيكولوجية 


أسست مركز تنمية الامكانات البشرية ١13١‏ بكلية البنات» وأدخلت مقررًا دراسيًا 
تحت المظلة نفسها. وأشرفت على العديد من الرسائل الجامعية وناقشتهاء كما صممت 
ونفذت وأشرفت على العديد من برامج التدريب الموجهة للمعلمين والأخصائيين 
النفسيين في مصر والدول العربية» ترجمت منفردة وبالمشاركة مراجع أساسية 
في مجالات الإبداع والذكاء الوجداني» والتعليم من أجل التفكير والسعادة الحقيقية 
والصمود. . وغيرها. 


كتبت العديد من المقالات في مجال الثقافة العلمية النفسية باعتبارها حقا إنسانيا منها 
الفقر من منظور نفسيء وتعليم التفكيرء وقضية التعليم الكبرى» والتربية والتنمية من 
منظور علم النفس الإيجابي. 
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